Wykaz proponowanych zmian w Regulaminie kont,
(sygnatura: k/reg/25b)
ktore wejda w zycie 24.04.2022 r.

Obecne postanowienie Zmienione postanowienie

Il. Postanowienia ogdlne, 6. Oprocentowanie, pkt 5
5. Stopa bazowa jest oparta o rynkowa Stope referencyjna:
a) WIBOR 1M - dla srodkéw w PLN,
b) LIBOR 1M w danej walucie — dla srodkéw w walucie innej niz PLN.

V. Produkty oszczednosciowe, 1. Rachunek Oszczedzam, pkt 3,10,12

3. Klient moze wptaca¢ $rodki na Rachunek Oszczedzam wytacznie w formie bezgotéwkowej przelewem
lub poprzez automatyczne zasilenie Rachunku Oszczedzam:
a) z rachunku gtéwnego w przypadku Rachunku Oszczedzam prowadzonego w PLN,
b) przelewem z Rachunku walutowego na Rachunek Oszczedzam prowadzony w tej samej walucie.

10. Srodki na Rachunkach Oszczedzam nie powiekszajg Salda dostepnego Konta. Wyptata srodkéw z Rachunku
Oszczedzam nastepuje w formie przelewu za posrednictwem rachunku gtéwnego lub Rachunku walutowego.

12. Z dniem zamkniecia Rachunku Oszczedzam srodki przekazywane sa na rachunek gtéwny lub Rachunek
walutowy.

Podstawa prawna zmiany — Umowa konta
Zasady zmiany Umowy i Regulaminu

Il. Postanowienia ogdlne, 6. Oprocentowanie, pkt 5
5. Stopa bazowa jest oparta o rynkowa Stope referencyjna WIBOR 1M.

V. Produkty oszczednosciowe, 1. Rachunek Oszczedzam, pkt 3,10,12

3. Klient moze wptaca¢ srodki na Rachunek Oszczedzam wytacznie w formie bezgotéwkowej przelewem
lub poprzez automatyczne zasilenie Rachunku Oszczedzam z rachunku gtéwnego

10. Srodki na Rachunkach Oszczedzam nie powiekszaja Salda dostepnego Konta. Wyptata srodkéw z Rachunku
Oszczedzam nastepuje w formie przelewu na rachunek gtéwny

12. Z dniem zamkniecia Rachunku Oszczedzam $rodki przekazywane sa na rachunek gtéwny.

Bank moze zmieni¢ Umowe lub Regulamin, z wytaczeniem Tabeli optat i prowizji, bez zawarcia z Klientem aneksu do Umowy, tylko z waznych przyczyn:

Na jakiej podstawie Bank wprowadzi zmiany?

Jakie zmiany Bank wprowadzi do Umowy lub Regulaminu?

d) Podmiot trzeci, ktéry uczestniczy w dostarczaniu ustugi lub produktu, zmienia sposéb dziatania tej ustugi/ Zmieniony zostanie opis dziatania ustugi/produktu, usuniete zostana postanowienia, ktére dotycza ustugi/

produktu, przestaje uczestniczy¢ w dostarczaniu tej ustugi/produktu lub rozwigzuje umowe z Bankiem,
o ile zapewni to nalezyte wykonanie Umowy

produktu, wprowadzony zostanie opis nowej ustugi/produktu w miejsce dotychczasowej ustugi/produktu

Okolicznosé faktyczna zmiany — Brytyjski organ nadzoru finansowego — Financial Conduct Authority (FCA) ogtosit, ze od 1 stycznia 2022 roku nie bedzie opracowywat i publikowat wiekszosci wskaznikéw referencyjnych
z grupy LIBOR. Wskazniki referencyjne z grupy LIBOR sa podstawa do ustalenia oprocentowania Rachunku Oszczedzam w walucie obcej: EURO, USD i GBP. Jednoczesnie uprawnione podmioty nie podaty nowych,
oficjalnych wskaznikéw referencyjnych dla tych walut. Bez nich nie mozemy wyliczy¢ oprocentowania dla oszczednosci i dalej prowadzi¢ rachunkéw oszczednosciowych w tych walutach.

Obecne postanowienie Zmienione postanowienie

1Il. Dysponowanie kontem, 3. Wptaty gotowkowe, pkt 1a)
1. Klient moze wptacac srodki:
a) na Rachunek gtéwny w PLN — w kazdej Placéwce lub w umieszczonym w niej urzadzeniu automatycznym
(wptatomat), jesli Klient posiada Karte do rachunku,

IV. Dysponowanie kontem, 3. Wyptaty gotéwkowe, pkt 1a)
1. Klient moze wyptacic srodki:
a) z Rachunku gtéwnego w PLN — w kazdej Placowce lub przy uzyciu Karty (w bankomatach i Terminalach
POS) lub BLIKa (w Bankomatach),

Podstawa prawna zmiany - Umowa konta

1Il. Dysponowanie kontem, 3. Wptaty gotowkowe, pkt 1a)
1. Klient moze wptacac srodki:
a) na Rachunek gtéwny w PLN — w wybranych Placéwkach, ktérych lista jest dostepna na stronie
internetowej Banku lub w umieszczonym w niej urzadzeniu automatycznym (wptatomat), jesli Klient
posiada Karte do rachunku,

IV. Dysponowanie kontem, 3. Wyptaty gotéwkowe, pkt 1a)
1. Klient moze wyptacic¢ srodki:
a) z Rachunku gtéwnego w PLN — w wybranych Placéwkach, ktérych lista jest dostepna na stronie
internetowej Banku lub przy uzyciu Karty (w bankomatach i Terminalach POS) lub BLIKa (w Bankomatach),

Bank moze zmieni¢ Umowe lub Regulamin, z wytaczeniem Tabeli optat i prowizji, bez zawarcia z Klientem aneksu do Umowy, tylko z waznych przyczyn:

Na jakiej podstawie Bank wprowadzi zmiany?

a) Bankwprowadza do oferty nowa ustuge lub produkt albo rozszerza dotychczasowy zakres ustugi/produktu

Okolicznos¢ faktyczna zmiany — Wprowadzenie obstugi bezgotéwkowej w wybranych placéwkach Banku.

Jakie zmiany Bank wprowadzi do Umowy lub Regulaminu?

Dodane zostang postanowienia, ktére opisuja zasady dziatania nowej ustugi/produktu albo rozszerzony zakres
ustugi/produktu



Obecne postanowienie Zmienione postanowienie

IV. Karty ptatnicze, 1. Warunki wydawania Kart, pkt 2
2. W przypadku Konta wspdlnego kazdy z Klientow sktada wniosek o Karte w swoim imieniu.

Podstawa prawna zmiany — Umowa konta

IV. Karty ptatnicze, 1. Warunki wydawania Kart, pkt 2
2. W przypadku Konta wspdlnego kazdy z Klientéw moze ztozy¢ wniosek o Karte dla siebie lub drugiego
Posiadacza.

Bank moze zmieni¢ Umowe lub Regulamin, z wytaczeniem Tabeli optat i prowizji, bez zawarcia z Klientem aneksu do Umowy, tylko z waznych przyczyn:

Na jakiej podstawie Bank wprowadzi zmiany?

a) Bank wprowadza do oferty nowa ustuge lub produkt albo rozszerza dotychczasowy zakres ustugi/produktu

Jakie zmiany Bank wprowadzi do Umowy lub Regulaminu?

Dodane zostana postanowienia, ktére opisuja zasady dziatania nowej ustugi/produktu albo rozszerzony
zakres ustugi/produktu

Okolicznosc¢ faktyczna zmiany — Umozliwienie zamoéwienia karty dla drugiego Posiadacza w przypadku konta wspdlnego.

Obecne postanowienie Zmienione postanowienie

1Il. Dysponowanie kontem, 3. Wptaty gotowkowe, pkt 2d)
2. Bank przyjmuje wptate gotéwkowa w Placéwce, jesli Klient lub osoba trzecia:
d) podpisze Dyspozycje wptaty gotéwkowej zgodnie z wzorem podpisu.

1ll. Dysponowanie kontem, 4. Wyptaty gotéwkowe, pkt 2d)
2. Bank realizuje wyptate gotowki w Placéwce, jesli:
d) Klient podpisze Dyspozycje wyptaty gotdwkowej

IV. Karty ptatnicze, 3. Dostarczanie Karty i numeru PIN
Pkt 3,4 — brak

IV. Karty ptatnicze, 10. Blokada Karty, pkt 5, 6c), 7,10
5. Jesli Karta zostata zablokowana, a Klient chce nadal korzysta¢ z dotychczasowego numeru PIN, powinien
ztozy¢ Dyspozycje odblokowania numeru PIN za posrednictwem Serwisu telefonicznego CA24 lub Serwisu
internetowego CA24.
6. Jesli Klient chce zmieni¢ dotychczasowy numer PIN moze:
a) ztozy¢ Dyspozycje nadania nowego PINu w dowolnej Placéwce lub w Serwisie telefonicznym CA24
(przesytka z nowym numerem PIN bedzie wystana na adres korespondencyjny Uzytkownika karty),
b) zmieni¢ samodzielnie numer PIN w sieci Bankomatow oznaczonych symbolem Santander Bank Polska
S.A. oraz w innych Bankomatach, ktére na liscie opcji udostepniaja taka ustuge (zmiana numeru
PIN wymaga uzycia Karty oraz dotychczasowego numeru PIN),
c) nada¢ nowy numer PIN w Serwisie internetowym CA24.
7. Uzytkownik karty moze w dowolnym momencie zablokowa¢ uzytkowanag przez siebie Karte w Placowce
Banku lub w Serwisie telefonicznym CA24.
10. Uzytkownik karty w dowolnym momencie moze odwofa¢ blokade w Placéwce Banku lub w Serwisie
telefonicznym CA24.

IV. Karty ptatnicze, 11. Zastrzezenie Karty, pkt 4

4. Uzytkownik karty moze zastrzec Karte osobiscie w Placéwce Banku, w Serwisie telefonicznym CA24, w Serwisie
internetowym CA24 lub Centrum Kart. Potwierdzeniem Zastrzezenia Karty jest pisemne potwierdzenie
lub nagranie rozmowy telefonicznej (w rozmowie podawana jest data, godzina i minuta zastrzezenia Karty).

Podstawa prawna zmiany — Umowa konta

1ll. Dysponowanie kontem, 3. Wptaty gotowkowe, pkt 2d)
2. Bank przyjmuje wptate gotéwkowa w Placéwce, jesli Klient lub osoba trzecia:
d) podpisze swoja Dyspozycje zgodnie z wzorem podpisu lub potwierdzi ja w CA24 Mobile.

1Il. Dysponowanie kontem, 4. Wyptaty gotowkowe, pkt 2d)
2. Bank realizuje wyptate gotowki w Placowce, jesli:
d) Klient podpisze swoja Dyspozycje lub potwierdzi jg w CA24 Mobile

IV. Karty ptatnicze, 3. Dostarczanie Karty i numeru PIN, pkt 3,4
3. Klient moze nada¢ PIN samodzielnie w CA24 eBank lub CA24 Mobile.
4. Jesli Klient nada PIN w CA24 eBank lub CA24 Mobile, to PIN, ktéry Bank wystat poczta, straci waznosgé.

IV. Karty ptatnicze, 10. Blokada Karty, pkt 5, 6c), 7,10
5. Jesli Karta zostata zablokowana, a Klient chce nadal korzystac z dotychczasowego numeru PIN, powinien ztozy¢
Dyspozycje odblokowania numeru PIN za posrednictwem CA24 Infolinia lub CA24 eBank lub CA24 Mobile.
6. Jesli Klient chce zmieni¢ dotychczasowy numer PIN moze:
a) ztozy¢ Dyspozycje nadania nowego PINu w dowolnej Placéwce lub w CA24 Infolinia (przesytka z nowym
numerem PIN bedzie wystana na adres korespondencyjny Uzytkownika karty),
b) zmieni¢ samodzielnie numer PIN w sieci Bankomatéw oznaczonych symbolem Santander Bank Polska
S.A. oraz w innych Bankomatach, ktére na liscie opcji udostepniaja takg ustuge (zmiana numeru
PIN wymaga uzycia Karty oraz dotychczasowego numeru PIN),
c) nada¢ nowy numer PIN w CA24 eBank lub CA24 Mobile.
7. Uzytkownik karty moze w dowolnym momencie zablokowac uzytkowang przez siebie Karte w, w CA24 Infolinia,
CA24 Mobile lub w Placéwce Banku.
10. Uzytkownik karty w dowolnym momencie moze odwotac blokade w w CA24 Infolinia, CA24 Mobile
lub w Placéwce Banku

IV. Karty ptatnicze, 11. Zastrzezenie Karty, pkt 4

4. Uzytkownik karty moze zastrzec Karte osobiscie w Placéwce Banku, w CA24 Infolinia, w CA24 eBank,
CA24 Mobile lub Centrum Kart. Potwierdzeniem Zastrzezenia Karty jest pisemne potwierdzenie lub nagranie
rozmowy telefonicznej (w rozmowie podawana jest data, godzina i minuta zastrzezenia Karty).

Bank moze zmieni¢ Umowe lub Regulamin, z wytaczeniem Tabeli optat i prowizji, bez zawarcia z Klientem aneksu do Umowy, tylko z waznych przyczyn:

Na jakiej podstawie Bank wprowadzi zmiany?

a) Bankwprowadza do oferty nowa ustuge lub produkt albo rozszerza dotychczasowy zakres ustugi/produktu

Okolicznosé faktyczna zmiany — Umozliwienie korzystania z ustug w kolejnych Serwisach CA24.

Jakie zmiany Bank wprowadzi do Umowy lub Regulaminu?

Dodane zostang postanowienia, ktére opisuja zasady dziatania nowej ustugi/produktu albo rozszerzony zakres
ustugi/produktu



Obecne postanowienie Zmienione postanowienie

11l. Dysponowanie kontem, 6. Przelewy krajowe wychodzace w PLN, pkt 4c) 11l. Dysponowanie kontem, 6. Przelewy krajowe wychodzace w PLN, pkt 4c)
4. Bank realizuje przelewy krajowe w PLN za posrednictwem systemow: 4. Bank realizuje przelewy krajowe w PLN za posrednictwem systemow:
c) Express Elixir — dla przelewdéw ekspresowych na rachunki w innych bankach (w tym przelewéw na telefon c) Express Elixir — dla przelewéw ekspresowych na rachunki w innych bankach (w tym przelewéw na telefon
BLIK), gdy: BLIK i realizacji prosb o przelew BLIK), gdy:
® kwota przelewu ekspresowego nie przekroczy limitu pojedynczego przelewu ekspresowego ® kwota przelewu ekspresowego nie przekroczy limitu pojedynczego przelewu ekspresowego
5 000 PLN (dla przelewu na telefon BLIK 1 000 PLN), 5 000 PLN (dla przelewu na telefon BLIK i realizacji présb o przelew BLIK 1 000 PLN),
e rachunek odbiorcy jest prowadzony przez bank bedacy uczestnikiem systemu Express Elixir, e rachunek odbiorcy jest prowadzony przez bank bedacy uczestnikiem systemu Express Elixir,
e rachunek odbiorcy jest powigzany z numerem telefonu odbiorcy i wskazany do odbioru przelewéw e rachunek odbiorcy jest powigzany z numerem telefonu odbiorcy i wskazany do odbioru przelewéw
na telefon BLIK — w przypadku takich przelewow, na telefon BLIK — w przypadku takich przelewow,
® bank odbiorcy jest dostepny w systemie Express Elixir w momencie ztozenia zlecenia ptatniczego. ® bank odbiorcy jest dostepny w systemie Express Elixir w momencie ztozenia zlecenia ptatniczego.
Lista bankow — uczestnikdw systemu Express Elixir oraz godziny dostepnosci dla kazdego uczestnika Lista bankéw — uczestnikdw systemu Express Elixir oraz godziny dostepnosci dla kazdego uczestnika
systemu znajduja sie na stronie internetowej: www.expresselixir.pl systemu znajduja sie na stronie internetowej: www.expresselixir.pl

IIl. Dysponowanie kontem, 7. BLIK
1. Klient w ramach ustug BLIK moze:
a) ptaci¢ za towary i ustugi, takze zblizeniowo

IIl. Dysponowanie kontem, 7. BLIK
1. Klient moze korzysta¢ z BLIK jesli zawart Umowe CA24.

2. Klient aktywuje BLIK w Serwisie mobilnym CA24 oraz wskazuje rachunek gtéwny do rozliczania transakc;ji
BLIK.

3. Ustuga BLIK pozwala na wykonywanie:

a) ptatnosci za towary i ustugi,
b) wyptat z Bankomatéw,
c) przelewow na telefon BLIK.

4. Transakcje BLIK sa realizowane w miejscach oznaczonych Znakiem akceptacji BLIK.

5. Kazda transakcja BLIK (poza przelewami na telefon) wymaga Autoryzacji kodem BLIK. Bank moze wymagac
dodatkowego potwierdzenia PINem mobilnym.

6. Klient nie moze odwotaé transakcji po jej Autoryzacji.

7. W przypadku transakcji autoryzowanych kodem BLIK, Bank pomniejsza Saldo dostepne o kwote Transakc;ji
(blokada srodkéw). Blokada trwa do momentu rozliczenia i zaksiegowania Transakciji, ale nie dtuzej niz 7 dni.
Po tym terminie Bank zdejmuije blokade srodkéw i powieksza Saldo dostepne o kwote nierozliczonej Transakcji.

8. Jesli Bank otrzyma informacje o rozliczeniu Transakcji po zdjeciu blokady, moze obcigzy¢ rachunek kwota
zrealizowanej Transakcji oraz zwigzanych z nig prowizji i optat.

9. Klient moze zleci¢ przelew na telefon BLIK. Dyspozycja przelewu powinna zawierac:

a) numeru telefonu komoérkowego odbiorcy,
b) dane odbiorcy: imie i nazwisko,

c) kwote Transakcji,

d) tytut Transakcji.

10.W przypadku przychodzacych przelewéw na telefon BLIK, Bank identyfikuje odbiorce przelewu wytacznie
w oparciu o numer telefonu odbiorcy i uznaje kwota przelewu powigzany z nim rachunek.

Podstawa prawna zmiany — Umowa konta

b) wyptacac srodki z bankomatoéw,

c) wptacac srodki we wptatomatach,

d) zlecac i otrzymywac Przelewy na telefon BLIK,
e) wysytac i otrzymywac prosby o przelew BLIK.

. Transakcje BLIK s3 realizowane w miejscach oznaczonych Znakiem akceptacji BLIK.
. Klient moze korzysta¢ z BLIK jesli zawart Umowe CA24.
. Kazda transakcja BLIK (poza przelewami na telefon) wymaga Autoryzacji kodem BLIK. Bank moze wymagac¢

dodatkowego potwierdzenia PINem mobilnym.

. Klient nie moze odwota¢ transakcji po jej Autoryzacii.
. W przypadku transakcji autoryzowanych kodem BLIK, Bank pomniejsza Saldo dostepne o kwote Transakc;ji

(blokada srodkéw). Blokada trwa do momentu rozliczenia i zaksiegowania Transakciji, ale nie dtuzej niz 7 dni.
Po tym terminie Bank zdejmuije blokade srodkéw i powieksza Saldo dostepne o kwote nierozliczonej Transakcji.

. Jesli Bank otrzyma informacje o rozliczeniu Transakcji po zdjeciu blokady, moze obcigzy¢ rachunek kwota

zrealizowanej Transakcji oraz zwigzanych z nig prowizji i optat.

. Klient moze zleci¢ przelew na telefon BLIK lub prosbe o przelew BLIK. Dyspozycje powinny zawierac:

a) numeru telefonu komoérkowego odbiorcy,
b) dane odbiorcy: imie i nazwisko,

c) kwote Transakcji,

d) tytut Transakcji.

. W przypadku przychodzacych przelewéw na telefon BLIK lub realizujemy prosbe o przelew BLIK, Bank

identyfikuje odbiorce przelewu wytacznie w oparciu o numer telefonu odbiorcy i uznaje kwota przelewu
powigzany z nim rachunek.

Bank moze zmieni¢ Umowe lub Regulamin, z wytaczeniem Tabeli optat i prowizji, bez zawarcia z Klientem aneksu do Umowy, tylko z waznych przyczyn:

Na jakiej podstawie Bank wprowadzi zmiany?

Jakie zmiany Bank wprowadzi do Umowy lub Regulaminu?

a) Bank wprowadza do oferty nowa ustuge lub produkt albo rozszerza dotychczasowy zakres ustugi/produktu  Dodane zostang postanowienia, ktore opisuja zasady dziatania nowej ustugi/produktu albo rozszerzony zakres

Okolicznos¢ faktyczna zmiany — Wprowadzenie dodatkowych ustug w ramach BLIK

ustugi/produktu



Obecne postanowienie Nowe postanowienie

VII. Reklamacje i zasady odpowiedzialnosci, pkt 10 VII. Reklamacje i zasady odpowiedzialnosci, pkt 10
10. Klient moze wystagpic¢ z powddztwem do wtasciwego sadu powszechnego. 10. Klient moze wystapi¢ z pozwem przeciwko Bankowi do sadu rejonowego lub sadu okregowego, ktory jest
wihasciwy:

a) dla siedziby Banku albo
b) dla miejsca zamieszkania lub siedziby klienta , jesli sprawa wynika z czynnosci bankowej,
c) dla miejsca wykonania umowy

Dotyczy to sytuacji, gdy sprawa jest zwigzana z umowa: jej zawarciem, ustalaniem tresci, zmiana, ustaleniem
jej istnienia, wykonywaniem, rozwigzaniem lub uniewaznieniem, a takze z odszkodowaniem z powodu
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

Podstawa prawna zmiany - Umowa konta
Zasady zmiany Umowy i Regulaminu
Bank moze zmieni¢ Umowe lub Regulamin, z wytaczeniem Tabeli optat i prowizji, bez zawarcia z Klientem aneksu do Umowy, tylko z waznych przyczyn:

Na jakiej podstawie Bank wprowadzi zmiany? Jakie zmiany Bank wprowadzi do Umowy lub Regulaminu?

d) Wprowadzenie zmian w prawie lub wydanie rekomendacji, zalecen, stanowisk przez organy nadzorujgce Wprowadzone, zmienione lub usuniete zostana postanowienia zgodnie z wydanymi lub zmienionymi przepisami
dziatalnos¢ Banku, jesli zmiany te: prawa, wydanymi rekomendacjami, zaleceniami lub stanowiskami
* wptywajg na wzajemne prawa i obowigzki Klienta lub Banku,

* zobowiazuja lub uprawniaja Bank do zachowania innego niz zapisane w Umowie lub Regulaminie,
o ile zapewni to nalezyte wykonanie Umowy.

Organy nadzorujace dziatalnos¢ Banku to:

e Komisja Nadzoru Finansowego,

® Rzecznik Finansowy,

e Generalny Inspektor Informaciji Finansowej,

e Prezes Urzedu Ochrony Konkurenciji i Konsumentow,

® Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

® inne organy i instytucje, ktére w przysztosci moga nadzorowac dziatalno$¢ Banku.

Okolicznos¢ faktyczna zmiany — dostosowanie postanowien reklamacyjnych do zmienionych przepiséw prawa o wiasciwosci przemiennej sadu (art. 372 Ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego)

Obecne postanowienie Zmienione postanowienie

nazwy w calym Regulaminie nazwy w calym Regulaminie
Serwis telefoniczny CA24 CA24 Infolinia

Serwis internetowy CA24 CA24 eBank

Serwis intermetowy CA24 z ustuga Poczta CA24 CA24 eBank

Serwis mobilny CA24 CA24 Mobile

Indywidualna Linia Kredytowa Limit w koncie

Minimalna wptata miesieczna Minimalny wptyw

Poczta CA24 CA24 eBank

Podstawa prawna zmiany — Umowa konta
Bank moze zmieni¢ Umowe lub Regulamin, z wytaczeniem Tabeli optat i prowizji, bez zawarcia z Klientem aneksu do Umowy, tylko z waznych przyczyn:

Na jakiej podstawie Bank wprowadzi zmiany? Jakie zmiany Bank wprowadzi do Umowy lub Regulaminu?

b)  Bank zmienia nazwe oferowanej ustugi lub produktu Zmieniona zostanie nazwa ustugi/produktu

Okolicznos¢ faktyczna zmiany — Zmiana nazw, ktére nie wptywaja na zakres i sposéb $wiadczenia ustug oraz wykonywanie czynnosci przez Bank na podstawie zawartej Umowy.



Obecne postanowienie Zmienione postanowienie

I. Stownik I. Stownik
Poczta CA24 - ustuga w Serwisie internetowym CA24, ktéra stuzy do bezpiecznej komunikacji pomiedzy brak
Bankiem a uzytkownikiem tego serwisu; w ramach Poczty CA24 Bank dorecza uzytkownikowi informacije

o zmianach Umowy i Regulaminu, a takze komunikaty o zmianach w ofercie Banku i inng korespondencje

Podstawa prawna zmiany - Umowa konta
Bank moze zmieni¢ Umowe lub Regulamin, z wytaczeniem Tabeli optat i prowizji, bez zawarcia z Klientem aneksu do Umowy, tylko z waznych przyczyn:

- Na jakiej podstawie Bank wprowadzi zmiany? Jakie zmiany Bank wprowadzi do Umowy lub Regulaminu?
a) Bank wprowadza do oferty nowa ustuge lub produkt albo rozszerza dotychczasowy zakres ustugi/produktu  Zmieniona zostanie nazwa ustugi/produktu

Okolicznosé faktyczna zmiany - Definicja stata sie nieaktualna w zwigzku z rozszerzeniem funkcjonalnosci CA24 eBank o nowe formy komunikacji z Klientem. Poczta elektroniczna (wczesniejsza nazwa Poczta CA24) jest
czescia serwisu CA24 eBank ale nie jedyng forma komunikacji pomiedzy Bankiem i Klientem w tym serwisie.

Ponadto wprowadzone zostaty zmiany redakcyjne, ktére nie wptywaja na zakres i sposéb swiadczenia ustug przez Bank i maja charakter porzadkowy i jezykowy lub polegaja na dostosowaniu numeracji do zmienionych
lub dodanych postanowien.

Wykaz proponowanych zmian oraz Regulamin kart kredytowych znajda Paristwo pod adresem: www.credit-agricole.pl/dokumenty2022



