Wykaz proponowanych zmian
w Regulaminie karty kredytowej Visa Silver (poprzednio Visa Auchan lub Visa Leroy Merlin)

(sygnatura: reg/VA_VLM/10¢e)

Zmiany dotyczace jedynie karty Visa Auchan zostaty oznaczone w wykazie jako: [dla karty Auchan]
Zmiany dotyczace jedynie karty Visa Leroy Merlin zostaty oznaczone w wykazie jako: [dla karty Leroy Merlin]

Obecne postanowienia Zmienione postanowienia

Kanaty obstugi i strona internetowa w catym Regulaminie Kanaty obstugi i strona internetowa w catym Regulaminie
PK Oney (Punkt Kredytowy) [dla karty Leroy Merlin] Placéwka Banku

PDF Oney (Punkt Doradztwa Finansowego) [dla karty Auchan], Placéwka Banku

Serwis Telefoniczny Oney CA24 Infolinia

strona internetowa Oney strona internetowa Banku

Postanowienia dotyczace Kuponu (umozliwiajacego dokonywania zakupow Usuniecie postanowien w catym Regulaminie

w placéwkach Partnera z wykorzystaniem Terminala POS) i zasady jego obstugi
w catym Regulaminie

Dziat | § 2 [stowniczek] Dziat | & 2 [stowniczek]
Bank - Credit Agricole Bank Polska S.A. z siedziba we Wroctawiu, w ktérego imieniu Bank - Credit Agricole Bank Polska S.A. z siedzibg we Wroctawiu
i na rzecz dziata Oney

Oney - Oney Polska Spdtka Akcyjna z siedziba w Warszawie dziatajgca w imieniu Oney - usuniecie definicji

i na rzecz Banku, jako posrednik kredytowy

Partner - partner handlowy Oney, ktéry zawart z Oney Umowe o akceptowanie Partner - usuniecie definicji

zaptaty przy uzyciu Karty

Placéwka Banku - wczesniej definicja nie wystepowata Placéwka Banku - placowka bankowa lub placéwka partnerska; jednostka

organizacyjna Banku, ktoéra jest upowazniona do przyjmowania wnioskéw i obstugi
Klienta w zakresie okreslonym w Regulaminie
Serwis telefoniczny Oney (ustuga bankowosci telefonicznej) - ustuga bankowosci Serwis telefoniczny Oney (ustuga bankowosci telefonicznej) - usuniecie definicji
elektronicznej, ktéra umozliwia dostep do Rachunku karty przez telefon pod numerem
801 700 170 lub (71) 799 70 01 [dla karty Auchan],
801 700 207 lub (71) 799 70 07 [dla karty Leroy Merlin]

Toip - Tabela optat i prowizji dla karty kredytowej Toip - Tabela optat i prowizji dla karty kredytowej Visa Silver (poprzednio Visa
Auchan [dla karty Auchan], Auchan lub Visa Leroy Merlin)

Leroy Merlin [dla karty Leroy Merlin]

Dziat Ill Rozdziat 2 & 1 ust. 7 a) Dziat Ill Rozdziat 2 § 1 ust. 7 a)

7. Karta wymaga aktywacji. Uzytkownik karty moze aktywowad Karte: 7. Karta wymaga aktywacji. Uzytkownik karty moze aktywowac Karte:

a) w PDF Oney [dla karty Auchan], a) w Placéwce Banku lub za posrednictwem Serwiséw CA24, o ile ustuga jest
PK Oney [dla karty Leroy Merlin], dostepna w danym Serwisie CA24

za posrednictwem Serwisu telefonicznego Oney (w takim przypadku Uzytkownik
karty moze dokonywac Transakcji Kartg najpdzniej od drugiego dnia po aktywacji)
lub za posrednictwem Serwisdw CA24, o ile ustuga jest dostepna w danym Serwisie
CA24
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Obecne postanowienia Zmienione postanowienia

Dziat Ill Rozdziat 6 § 2 ust. 1 Dziat Ill Rozdziat 5 § 2 ust. 1

1. Promocyjne Plany Ratalne (promocyjne opcje sptat) sg dostepne w okreslonych 1. Promocyjne Plany Ratalne (promocyjne opcje sptat) sag dostepne w okreslonych
przez Partnera i Oney okresach. Informacje o biezgcej ofercie promocyjnych Planow przez Bank okresach, a warunki promocji zawarte sg w regulaminie danej promocji,
Ratalnych i ich warunkach sg dostepne w postaci informacji na Wyciggu lub poczta dostepnym na stronie internetowej Banku oraz w Placéwkach Banku.

elektroniczng kierowang na adres e-mail Klienta, w

PDF Oney [dla karty Auchan]

PK Oney [dla karty Leroy Merlin]

i przy kasach w placéwkach Partnera oraz w Serwisie telefonicznym Oney.

Dziat IV Rozdziat 1 ust. 1 Dziat IV Rozdziat 1 ust. 1

1. Bank udostepnia obstuge Rachunku karty, mozliwos¢ sktadania dyspozycji 1. Bank udostepnia obstuge Rachunku karty, mozliwos$¢ sktadania dyspozycji
dotyczacych obstugi Rachunku, w tym dyspozycji przelewdéw z Rachunku w: dotyczacych obstugi Rachunku, w tym dyspozycji przelewdw z Rachunku,
a) PDF Oney, [dla karty Auchan] w Placowkach Banku lub za posrednictwem Serwisow CA24.

PK Oney [dla karty Leroy Merlin]
b) Serwisie telefonicznym Oney,
c) Serwisach CA24.

Dziat VIII & 3 ust. 1 Dziat VIII & 3 ust. 1 usuniecie ust.1 i zmiana numeracji
1. Adresem Banku do doreczen i korespondencji jest adres Biura Obstugi Klienta Oney:

Oney Polska S.A., ul. Ogrodowa 58, 00-876 Warszawa. Bank zastrzega sobie prawo

do zmiany adresu do doreczen i korespondencji, wskazujgc nowy adres znajdujacy

sie w Polsce; przed dokonaniem zmiany Bank powiadomi Klienta informacjg

na Wyciggu lub za posrednictwem innego wykorzystywanego w kontaktach

z Klientem Kanatu komunikacji.

Podstawa prawna zmiany - Umowa o karte kredytowa, rozdziat Zasady zmiany Umowy i Regulaminu:

Bank moze zmieni¢ Umowe lub Regulamin, z wytaczeniem Tabeli optat i prowizji, bez zawarcia z Klientem aneksu do Umowy, tylko z waznych przyczyn:

d) Podmiot trzeci, ktory uczestniczy w dostarczaniu ustugi lub produktu, zmienia sposéb dziatania tej ustugi/produktu, przestaje uczestniczy¢ w dostarczaniu tej ustugi/
produktu lub rozwigzuje umowe z Bankiem, o ile zapewni to nalezyte wykonanie Umowy.

Okolicznos¢ faktyczna zmiany - zakonczenie wspodtpracy z Oney Polska S.A.

Obecne postanowienia Zmienione postanowienia

Dziat | & 2 [stowniczek] Dziat | § 2 [stowniczek]

Kod weryfikacyjny 3D-Secure - bezptatny, jednorazowy kod SMS wysytany na numer Kod weryfikacyjny 3D-Secure - bezptatny, jednorazowy kod SMS wysytany na numer

telefonu do autoryzacji (w rozumieniu Umowy CA24) lub inny numer telefonu podany telefonu do autoryzacji (w rozumieniu Umowy CA24) lub inny numer telefonu podany

przez Uzytkownika karty podczas wykonywania Transakcji internetowych lub innych przez Uzytkownika karty podczas wykonywania Transakcji internetowych lub innych

operacji, ktére wymagajg uwierzytelnienia Uzytkownika karty. operacji, ktdére wymagajg uwierzytelnienia Uzytkownika karty. Numer telefonu
Uzytkownika karty musi by¢ obstugiwany przez operatora telefonii sieci komdrkowej,
ktory prowadzi dziatalnos¢ na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Dziat Ill Rozdziat 2 § 5 ust. 3 a) Dziat Ill Rozdziat 2 § 5 ust. 3 a)
3. Po otrzymaniu Karty wznowionej Uzytkownik karty zobowigzuje sie do: 3. Po otrzymaniu Karty wznowionej Uzytkownik karty zobowiagzuje sie do:
a) podpisania Karty wznowionej a) podpisania Karty wznowionej (jezeli na Karcie jest miejsce na podpis),

2/6



Obecne postanowienia Zmienione postanowienia

Dziat Ill Rozdziat 3 § 5 ust. 2 ¢)

2. Transakcje sg rozliczane:

c) w przypadku Transakcji przy uzyciu Karty lub z wykorzystaniem danych Karty

- niezwtocznie po otrzymaniu Transakcji do rozliczenia z Centrum Kart (przed
przekazaniem do Banku, Centrum Kart otrzymuje Transakcje do rozliczenia

z Organizacji ptatniczej; dzien rozliczenia Transakcji przez Organizacje ptatnicza

i dzienh otrzymania Transakcji do rozliczenia z Centrum Kart sg niezalezne od Banku).

Dziat VIII § 3 ust. 3 zdanie pierwsze

3. Uzytkownik karty jest zobowigzany do powiadomienia Banku o zmianie swoich
danych osobowych oraz danych adresowych, w tym adreséw elektronicznych (e-mail,
numer telefonu komoérkowego).

Dziat Ill Rozdziat 3 § 5 ust. 2 b)

2. Transakcje sa rozliczane:

b) w przypadku Transakcji przy uzyciu Karty lub z wykorzystaniem danych Karty -

w dniu otrzymania Transakcji do rozliczenia z Centrum Kart (przed przekazaniem

do Banku, Centrum Kart otrzymuje Transakcje do rozliczenia z Organizacji ptatniczej;
dzien rozliczenia Transakcji przez Organizacje ptatnicza i dzien otrzymania Transakcji
do rozliczenia z Centrum Kart sg niezalezne od Banku).

Dziat VIII § 3 ust. 2 zdanie pierwsze

2. Uzytkownik karty jest zobowigzany do powiadomienia Banku o zmianie swoich
danych osobowych oraz danych adresowych, w tym adreséw elektronicznych (e-mail,
numer telefonu).

Podstawa prawna zmiany - Umowa o karte kredytowa, rozdziat Zasady zmiany Umowy i Regulaminu:
Bank moze zmieni¢ Umowe lub Regulamin, z wytaczeniem Tabeli optat i prowizji, bez zawarcia z Klientem aneksu do Umowy, tylko z waznych przyczyn:
f) Stwierdzenie oczywistych omytek, btedoéw pisarskich, luk lub niescistosci, o ile zapewni to nalezyte wykonanie Umowy.

Okolicznosé faktyczna zmiany - Uzupetnienie luk i usuniecie niescistosci zapisow Regulaminu, ktére nie wptywaja na dotychczasowy sposdb wykonywania Umowy.

Obeche postanowienia Zmienione postanowienia

Nazwa ustugi w catym Regulaminie
,Rachunki z kartg”

Dziat | § 2 [stowniczek]

Kanat komunikacji - sposéb porozumiewania sie wykorzystywany do kontaktow
pomiedzy Bankiem a Klientem (m.in. Wyciag, za posrednictwem ktérego Bank moze
przekazywac Klientowi dodatkowe komunikaty, poczta elektroniczna kierowana

na adres e-mail Klienta, list wysytany na adres korespondencyjny, Serwis telefoniczny
Oney, CA24 Infolinia lub CA24 eBank, w tym Poczta CA24 lub CA24 Mobile)

Dziat IV Rozdziat 4 § 6 [Poczta CA24]

1. Podstawowym srodkiem komunikacji w ramach CA24 eBank jest Poczta CA24,

2. Za pomoca Poczty CA24:

a) Klient moze ztozyc¢ reklamacije,

b) Bank udziela odpowiedzi na wiadomosci otrzymane od Klienta,

c) Bank moze przesytac informacje zwigzane z bezpieczenstwem oraz z wymogami
technicznymi dotyczgcymi Serwiséw CA24 oraz produktow i ustug,

d) Bank moze przesytac informacje marketingowe, jezeli Klient wyrazit odpowiednie
zgody.

Nazwa ustugi w catym Regulaminie
»Twoje rachunki”

Dziat | § 2 [stowniczek]

Kanat komunikacji - sposéb porozumiewania sie wykorzystywany do kontaktéow
pomiedzy Bankiem a Klientem (m.in. Wyciag, za posrednictwem ktérego Bank moze
przekazywac Klientowi dodatkowe komunikaty, poczta elektroniczna kierowana

na adres e-mail Klienta, list wysytany na adres korespondencyjny, CA24 Infolinia,
CA24 eBank lub CA24 Mobile)

Dziat IV Rozdziat 3 § 6 [wiadomosci w CA24 eBank]

1. Klient moze ztozyc¢ reklamacje w CA24 eBank.

2. Bank moze w CA24 eBank:

a) udziela¢ odpowiedzi na wiadomosci otrzymane od Klienta,

b) przesytac informacje zwigzane z bezpieczenstwem oraz z wymogami technicznymi
dotyczacymi Serwisow CA24 oraz produktow i ustug,

c) przesytac¢ informacje marketingowe, jezeli Klient wyrazit odpowiednie zgody.
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Obecne postanowienia Zmienione postanowienia

Dziat VIII § 5 ust. 3
3. O udostepnieniu konkretnej ustugi, okreslonej w Regulaminie, Bank poinformuje
Klientow za posrednictwem Poczty CA24 oraz na swojej stronie internetowe].

Dziat VIII § 5 ust. 3
3. O udostepnieniu konkretnej ustugi, okreslonej w Regulaminie, Bank poinformuje
Klientow w CA24 eBank lub CA24 Mobile oraz na swojej stronie internetowej.

Podstawa prawna zmiany - Umowa o karte kredytowa, rozdziat Zasady zmiany Umowy i Regulaminu:
Bank moze zmieni¢ Umowe lub Regulamin, z wytaczeniem Tabeli optat i prowizji, bez zawarcia z Klientem aneksu do Umowy, tylko z waznych przyczyn:

b) Bank zmienia nazwe oferowanej ustugi lub produktu,

d) Podmiot trzeci, ktéry uczestniczy w dostarczaniu ustugi lub produktu, zmienia sposéb dziatania tej ustugi/produktu, przestaje uczestniczyé¢ w dostarczaniu tej ustugi/
produktu lub rozwigzuje umowe z Bankiem, o ile zapewni to nalezyte wykonanie Umowy.

Okolicznos¢ faktyczna zmiany - zmiana nazwa ustugi oraz zakonczenie wspotpracy z Oney Polska S.A.

Obecne postanowienia Zmienione postanowienia

Dziat VII § 1ust. 3

3. Klient moze ztozy¢ reklamacje:

a) pisemnie - listem na adres Banku,

b) osobiscie w

PDF Oney [dla karty Auchan]

PK Oney [dla karty Leroy Merlin]

lub w placéwce Banku (ustnie lub pisemnie),

c) w Serwisie telefonicznym Oney,

d) na formularzu, ktéry znajduje sie na stronie internetowej Oney (www.oney.com.pl)
oraz na stronie internetowej Banku (www.credit-agricole.pl),
e) za pomocg Poczty CA24 dostepnej w CA24 eBank.

Dziat VII § 1 ust. 7

7. Bank udziela odpowiedzi na przyjete reklamacje na wskazany przez Klienta adres
korespondencyjny:

a) na piSmie w postaci papierowej,

b) na innym trwatym nosniku informacji po uzgodnieniu z Klientem,

c) poczta elektroniczng na wniosek Klienta.

Dziat VII § 1ust. 3

3. Klient moze ztozy¢ reklamacje:

a) ustnie:

- osobiscie w naszej dowolnej placdwce,

- telefonicznie przez CA24 Infolinia pod numerem telefonu 19 019 lub +48 71 354 90 09
dla telefondw z zagranicy i z komorek (koszt potgczenia zgodny z taryfg Twojego
operatora),

b) pisemnie:

- listem na adres naszej centrali: Credit Agricole Bank Polska S.A., ul. Legnicka 48 bud.
C-D, 54-202 Wroctaw lub adres naszej dowolnej placowki,

- osobiscie w naszej dowolnej placdwce,

c) elektronicznie:

- poprzez formularz kontaktowy umieszczony na naszej stronie internetowej,

- za posrednictwem wewnetrznej poczty elektronicznej dostepnej po zalogowaniu
sie do serwisu elektronicznego CA24 eBank (dla oséb posiadajagcych dostep do CA24
eBank).

Dziat VIl § 1 ust. 7

7. Bank udziela odpowiedzi na przyjete reklamacje:

a) na piSmie w postaci papierowej na wskazany przez Klienta adres
korespondencyjny,

b) poczta elektroniczng na wniosek Klienta.
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Obecne postanowienia Zmienione postanowienia

Dziat VII § 1 ust. 9-11

9. Klient moze skorzystac¢ z pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich
z Bankiem przed:

a) Arbitrem Bankowym (strona internetowa: zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy),
b) Sgdem Polubownym przy Komisji Nadzoru Finansowego (strona internetowa:
www.knf.gov.pl/regulacje/Sad_Polubowny),

c) Rzecznikiem Finansowym (strona internetowa: rf.gov.pl),

d) Powiatowym lub Miejskim Rzecznikiem Konsumentdw.

Zasady postepowania sg okreslone w regulaminach tych instytucji, dostepnych

na ich stronach internetowych.

10. Klient moze wystapic przeciwko Bankowi z powddztwem do wtasciwego sadu
powszechnego.

1. Jesli Klient zawart Umowe z Bankiem za posrednictwem Internetu, moze skorzystacd
z europejskiej platformy internetowego rozstrzygania sporéw (ODR) dostepnej

na stronie internetowej www.ec.europa.eu/consumers/odr/.

Dziat VII & 1 ust. 9-27

9. Jesli Klient nie zgadza sie z wynikiem rozpatrzonej reklamacji lub uwaza, ze Bank
nie dopetnit obowigzkdw zwigzanych z reklamacjg, moze skorzystac¢ z pozasagdowego
rozwigzywania sporéw konsumenckich i ztozy¢ wniosek pisemnie lub elektronicznie
do:

a) Arbitra Bankowego przy Zwigzku Bankdw Polskich,

b) Rzecznika Finansowego,

c) Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego.

Ztozenie takiego wniosku i postepowania moze by¢ zwigzane z kosztami.

10. Zasady i koszty pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich moga

sie zmienié. Przed ztozeniem wniosku Klient powinien sprawdzi¢ aktualne zasady

i koszty na stronie internetowej podmiotu uprawnionego do pozasgdowego
rozwigzywania sporéw konsumenckich, do ktérego kieruje wniosek.

11. Wysokos$¢ kosztow podana w kolejnych punktach jest aktualna na 09.03.2023.

12. Klient moze ztozy¢ wniosek do Arbitra Bankowego przy Zwigzku Bankdw Polskich:
a) pisemnie na adres: Bankowy Arbitraz Konsumencki, ul. Kruczkowskiego 8,

00-380 Warszawa,

b) elektronicznie na adres: arbitraz.kancelaria@zbp.pl.

13. Arbiter Bankowy rozpatruje sprawy, ktérych wartosé przedmiotu sporu na dzien
zawarcia umowy nie przekracza 12 000 zt.

14. Za ztozenie wniosku do Arbitra Bankowego nalezy zaptacic¢ optate arbitrazowa,
ktora wynosi 50 zt lub 20 zi, jesli wartos¢ przedmiotu sporu jest nizsza niz 50 zt.

15. Wiecej informacji jest dostepnych w Regulaminie Bankowego Arbitrazu
Konsumenckiego na stronie: https://zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy.

16. Klient moze ztozy¢ wniosek o przeprowadzenie postepowania interwencyjnego
lub polubownego do Rzecznika Finansowego:

a) pisemnie na adres: Biuro Rzecznika Finansowego, ul. Nowogrodzka 47a,

00-695 Warszawa,

b) elektronicznie na adres: biuro@rf.gov.pl lub przez platforme ePUAP (https://epuap.
gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/profil-urzedu/RzecznikFinansowy).
17. Rzecznik Finansowy rozpatruje wnioski niezaleznie od wartosci przedmiotu sporu.
18. Za ztozenie wniosku do Rzecznika Finansowego o przeprowadzenie postepowania
interwencyjnego nie jest pobierana optata. Za ztozenie wniosku do Rzecznika
Finansowego o przeprowadzenie postepowania polubownego Klient zaptaci 50 zt.
Mozliwe jest ztozenie wniosku o zwolnienie z tej optaty.

19. Wiecej informacji jest dostepnych na stronie Rzecznika Finansowego:
https://rf.gov.pl.

20. Klient moze ztozy¢ wniosek o przeprowadzenie postepowania do Sadu
Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego:

a) pisemnie na adres: Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego,

ul. Piekna 20, skr. poczt. nr 419, 00-549 Warszawa,

b) elektronicznie na adres: sad.polubowny@knf.gov.pl

21. Sad Polubowny bedzie prowadzi¢ postepowanie, jesli Bank sie na to zgodzi.

22. Sad Polubowny rozpatruje sprawy, ktérych wartosé przedmiotu sporu wynosi

co najmniej 500 zt oraz o prawa niemajatkowe.
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Obecne postanowienia Zmienione postanowienia

23. Za ztozenie wniosku do Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego
Klient zaptaci optate, ktéra wynosi:

a) za mediacje - 50 zt,

b) za uproszczone postepowanie arbitrazowe - 150 zt,

c) za postepowanie arbitrazowe - optata zalezy od wartosci przedmiotu sporu. Jesli
wartos$é przedmiotu sporu wynosi do 50 000 zt optata wynosi 250 zt, przy wartosci
przedmiotu sporu do 100 000 zt optata wynosi 500 zt, przy wartosci przedmiotu
sporu powyzej 100 000 zt optata wynosi 1 000 zt,

d) za postepowanie, ktére dotyczy praw o charakterze niemajatkowym - 250 zt.

24. Wiecej informacji jest dostepnych w Regulaminie Sadu Polubownego przy Komisji
Nadzoru Finansowego na stronie https:/www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_
przy_KNF.

25. Klient moze ztozy¢ réwniez wniosek o rozpatrzenie sporu do powiatowego

lub miejskiego rzecznika konsumentow.

26. Klient moze wystapi¢ z pozwem przeciwko Bankowi do sadu rejonowego lub sgdu
okregowego, ktory jest wtasciwy:

a) dla siedziby Banku albo

b) dla miejsca zamieszkania Klienta, jesli sprawa wynika z czynnosci bankowej,

c) dla miejsca wykonania umowy - dotyczy to spraw zwigzanych z zawarciem
Umowy, ustalaniem jej tresci, zmiang, ustaleniem istnienia Umowy, wykonywaniem,
rozwigzaniem lub jej uniewaznieniem, a takze z odszkodowaniem z powodu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy.

27. Jesli Klient zawart umowe przez internet, moze skorzystac z europejskiej platformy
internetowego rozstrzygania sporow (ODR) dostepnej na: https://ec.europa.eu/
consumers/odr.

Podstawa prawna zmiany - Umowa o karte kredytowa, rozdziat Zasady zmiany Umowy i Regulaminu:

Bank moze zmieni¢ Umowe lub Regulamin, z wytaczeniem Tabeli optat i prowizji, bez zawarcia z Klientem aneksu do Umowy, tylko z waznych przyczyn:
9) Wprowadzenie zmian w prawie lub wydanie rekomendacji, zalecen, stanowisk przez organy nadzorujgce dziatalnos¢ Banku, jesli zmiany te:

* wptywajg na wzajemne prawa i obowiazki Klienta lub Banku,

» zobowiagzujg lub uprawniajg Bank do zachowania innego niz zapisane w Umowie lub Regulaminie,

o ile zapewni to nalezyte wykonanie Umowy.

Wprowadzone, zmienione lub usuniete zostang postanowienia zgodnie z wydanymi lub zmienionymi przepisami prawa, wydanymi rekomendacjami, zaleceniami lub stanowi-
skami.

Okolicznosé faktyczna zmiany - dostosowanie postanowien reklamacyjnych do rekomendacji zawartych w wyroku Trybunatu Sprawiedliwos$ci Unii Europejskiej z 9.09.2021 .
(Sprawy potaczone C-33/20, C-155/20 i C-187/20) dotyczgcego interpretacji Dyrektywy o kredycie konsumenckim 2008/48/WE.

Ponadto wprowadzone zostaty zmiany redakcyjne, ktére nie wptywajg na zakres i sposoéb swiadczenia ustug przez Bank i majg charakter porzadkowy
i jezykowy lub polegajg na dostosowaniu numeracji do zmienionych, usunietych lub dodanych postanowien.

Wykaz proponowanych zmian oraz Regulamin kart kredytowych znajdg Panstwo réwniez pod adresem: https:/www.credit-agricole.pl/zmiany2023/
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