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Wykaz proponowanych  zmian do Tabeli opłat i prowizji kont dla osób fizycznych od 24 września 2023 r.
1 Konto

1. Jakie opłaty podwyższamy?

Tytuł opłaty  lub prowizji  do 23 września 2023 r. Nowy tytuł opłaty lub prowizji od 24 września 2023 r. Wysokość opłaty  
do 23 września 2023 r.

Nowa wysokość opłaty 
od 24 września 2023 r.

I. KONTO

Prowadzenie konta – opłata miesięczna1 Bez zmian 0 zł 6 zł

Prowadzenie rachunku walutowego w ramach konta – 
opłata miesięczna Bez zmian 4 zł 6 zł

Opłata za pojedynczy sms w CA24 SMS Bez zmian 0,4 zł 0,5 zł

Wpłaty i wypłaty gotówkowe w placówkach banku7

Wpłata gotówkowa na konto innego Klienta 
indywidualnego banku Bez zmian 16 zł 17,8 zł

Przelewy i zlecenia stałe

Realizacja poleceń przelewów kierowanych na rachunki prowadzone w banku lub w systemie ELIXIR (w tym US, ZUS)10

3. w placówce banku Bez zmian 16 zł 17,8 zł

Przelew europejski w systemie SORBNET:

2. na kwotę poniżej 1 000 000 zł

a. w CA24 Infolinia Bez zmian 50 zł 60 zł

b. w placówce banku Bez zmian 50 zł 60 zł

Przelew europejski w systemie SEPA:

Polecenie przelewu (opłata za pojedynczy przelew):

3. w placówce banku Bez zmian 16 zł 17,8 zł

 II. KARTY PŁATNICZE

Wypłata gotówki z bankomatów w Polsce (za pojedynczą wypłatę)

2. z pozostałych bankomatów

a. kartą w PLN Bez zmian 9 zł 10 zł

b. kartą w walucie obcej Bez zmian 9 zł 10 zł



2 / 2

Tytuł opłaty  lub prowizji  do 23 września 2023 r. Nowy tytuł opłaty lub prowizji od 24 września 2023 r. Wysokość opłaty  
do 23 września 2023 r.

Nowa wysokość opłaty 
od 24 września 2023 r.

Wypłata gotówki z bankomatów za granicą (za pojedynczą wypłatę):

1. w EUR na terenie Europejskiego Obszaru 
Gospodarczego Bez zmian 9 zł 10 zł

Wypłata gotówki w placówkach banków i innych instytucji wyposażonych w terminale:

1. w ramach usługi cash back (za każdą wypłatę) Bez zmian 2 zł 3 zł

Podstawa prawna zmiany: 
Umowa konta, Rozdział „Zmiana opłat i prowizji”: 
Możemy jednostronnie zmienić wysokość opłat i prowizji bez aneksu do umowy tylko z ważnych przyczyn. (…)
a) Poziom inflacji zmieni się o co najmniej 0,3 punktu procentowego wobec tego samego miesiąca zeszłego roku. (…)
Podwyższamy lub obniżamy opłaty lub prowizje, gdy zmienia się wskaźnik, który jest przyczyną zmiany. 
Możemy podwyższyć opłaty lub prowizje maksymalnie dwa razy w ciągu roku kalendarzowego.
Nowa wysokość opłaty lub prowizji może być maksymalnie dwa razy wyższa niż dotychczasowa. (…) 

Okoliczność faktyczna zmiany: Według danych Głównego Urzędu Statystycznego z 15 maja 2023 roku na stronie https://stat.gov.pl/sygnalne/informacje-sygnalne/, ceny 
towarów i usług konsumpcyjnych w kwietniu 2023 roku wzrosły o 14,7%  w porównaniu z kwietniem 2022 roku (roczny wskaźnik inflacji – 114,7).

2. Jakie zmiany wprowadzamy?

Nowy tytuł opłaty lub prowizji od 24 września 2023 r Nowa wysokość opłaty od 24 września 2023 r.

Wpłata gotówki przy użyciu kodu BLIK we wpłatomatach w Polsce (za pojedynczą wpłatę):

1. w placówce banku 0 zł

2. w pozostałych wpłatomatach 0 zł

Podstawa prawna zmiany:
Umowa konta, Rozdział: „Zmiana opłat i prowizji”:
Możemy wprowadzić nowe opłaty i prowizje, jeśli:
a) dodajemy do oferty nową usługę lub produkt, z których możesz korzystać dobrowolnie,
b) rozszerzamy zakres usługi lub produktu, z których możesz korzystać dobrowolnie, (…)

Okoliczność faktyczna zmiany: Dodanie nowej usługi do oferty Banku.

Wykaz proponowanych zmian oraz Tabelę opłat i prowizji kont dla osób fizycznych podajemy również na naszej stronie internetowej:  
www.credit-agricole.pl/dokumenty2023 


