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 WNIOSEK O PODSTAWOWY RACHUNEK PŁATNICZY 

 

 Data wniosku   miejscowość  

 

Twoje dane 

 

Imię i nazwisko  

    

PESEL/NIK  Data urodzenia  

    

Rodzaj, seria i numer 

dokumentu tożsamości 

 Ważny do  

 

Adres zamieszkania: 

 

Ulica, numer domu, numer lokalu 

 

Kod pocztowy, miejscowość, kraj 

Adres korespondencyjny: 

 

Ulica, numer domu, numer lokalu 

 

Kod pocztowy, miejscowość, kraj 

 

Adres e-mail    

 

Telefon stacjonarny  Telefon komórkowy  
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INFORMACJA O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH 

Podstawowe informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych: 

 

Administrator 

danych osobowych 

Credit Agricole Bank Polska S.A. (Bank) z siedzibą we Wrocławiu (54-202), ul. Legnicka 48 

bud. C-D 

Dane kontaktowe 

do Administratora i 

Inspektora Ochrony 

Danych 

Bank: 

elektroniczne: 

o za pomocą Poczty CA24 dostępnej po zalogowaniu do Serwisu 

internetowego CA24,  

o formularz kontaktowy dostępny na stronie www.credit-

agricole.pl/kontakt/e-mail , 

telefoniczne: 

o 19 019 (koszt połączenia jak za 1 impuls połączenia lokalnego), 

o +48 71 35 49 009 (z zagranicy i z telefonów komórkowych), 

pisemne: 

o na adres siedziby Banku. 

 

Inspektor Ochrony Danych Banku: 

elektroniczne: 

o adres e-mail IOD@credit-agricole.pl,  

pisemne: 

o na adres siedziby Banku z dopiskiem „Inspektor Ochrony Danych”. 

 

Z Inspektorem Ochrony Danych można się kontaktować w szczególności w sprawach, 

które dotyczą ewentualnych nieprawidłowości w procesie przetwarzania danych 

osobowych. 

Cele i podstawy 

prawne 

przetwarzania 

danych  

o zawarcie i wykonanie Umowy z Bankiem, w tym sprawdzenie czy konsument posiada 

rachunek płatniczy umożliwiający wykonywanie transakcji płatniczych – podstawą 

prawną jest niezbędność przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania Umowy, 

o wewnętrzne cele administracyjne Banku, w tym raportowanie w ramach grupy  

przedsiębiorstw - podstawą prawną jest uzasadniony interes Banku, który jest częścią 

grupy przedsiębiorstw, 

o realizacja obowiązków związanych z przeciwdziałaniem praniu pieniędzy oraz 

finansowaniu terroryzmu. Podstawą prawną przetwarzania danych jest obowiązek 

prawny wynikający z ustawy o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu 

terroryzmu, 

o podejmowanie czynności w związku z przeciwdziałaniem przestępstwom 

gospodarczym, w tym wyłudzeniom pożyczek i kredytów. Podstawą prawną 

przetwarzania danych jest obowiązek prawny Banku wynikający z art. 106-106a i 106 

d Prawa bankowego, 

o wypełnianie prawnych obowiązków związanych z działalnością bankową - podstawą 

prawną jest obowiązek prawny Banku, 

o rozpatrywanie reklamacji oraz dochodzenia roszczeń – podstawą prawną jest 

realizacja prawnie uzasadnionego interesu Banku, 

Przechowywanie 

danych 

 

o do momentu wygaśnięcia obowiązku przechowywania danych, które wynikają z 

przepisów prawa, w tym obowiązku przechowywania dokumentów księgowych 

dotyczących zawartych Umów z Bankiem, 
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o do momentu zgłoszenia sprzeciwu na przetwarzanie danych w celu marketingu 

bezpośredniego,  

o do momentu przedawnienia roszczeń,  

Odbiorcy danych Banku: 

o podmioty, które przetwarzają dane na zlecenie Banku w ramach umów zawartych na 

podstawie art. 6a Prawa bankowego, w tym dostawcom usług IT agentom i 

pośrednikom kredytowym (lista tych podmiotów znajduje się na stronie internetowej: 

https://www.credit-agricole.pl/partnerzy-biznesowi/baza-partnerow-

outsourcingowych),                                                              

o Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A. z siedzibą w Warszawie w celu weryfikacji w 

Centralnej Informacji posiadania rachunków płatniczych w innych bankach i 

spółdzielczych kasach oszczędnościowo-kredytowych 
Prawa osoby, której 

dane dotyczą 

Bank, zapewnia każdej osobie: 

o dostęp do treści lub otrzymanie kopii swoich danych, 

o żądanie poprawienia, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania danych, 

o sprzeciw na przetwarzanie danych w zakresie, w jakim podstawą przetwarzania jest 

prawnie uzasadniony interes Banku,  

o sprzeciw wobec przetwarzania danych w celach marketingowych, w tym  za pomocą 

profilowania, 

o wycofanie zgody (jeśli została udzielona), przy czym czynności wykonane przed jej 

wycofaniem, zachowują ważność, 

o przeniesienie danych osobowych, jeśli dane są przetwarzane na podstawie zgody lub 

umowy. Bank przekaże te dane na odpowiednim nośniku lub do wskazanego 

podmiotu w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie, który nadaje się 

do odczytu maszynowego.  

o wniesienie skargi do organu właściwego do spraw ochrony danych osobowych. 

Automatyczne 

podejmowanie 

decyzji 

o Bank podejmuje decyzję w sposób zautomatyzowany, w tym w oparciu o profilowanie 

w celu oceny czy spełnione są warunki do zawarcia umowy podstawowego rachunku 

płatniczego, na podstawie art. 22.  Ust. 2 litera a) Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679z 27.04.2016 w sprawie ochrony osób fizycznych 

w związku z przetwarzaniem takich danych oraz w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogólne Rozporządzenie o 

Ochronie Danych). Konsekwencją dokonanej oceny jest automatyczna zgoda lub 

odmowa zawarcia umowy. 

o Klient ma zawsze prawo do złożenia reklamacji na podjętą decyzję. 

Informacja o 

obowiązku lub 

dobrowolności 

o podanie danych w celu zawarcia i wykonania umowy z Bankiem jest dobrowolne, 

jednak ich niepodanie uniemożliwi  zawarcie i wykonanie umowy z Bankiem, 

o podanie danych w celach marketingowych jest dobrowolne. 

Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych znajdują się również na  www.credit-agricole.pl/rodo. 

 

 

 

 

 

 

Twój podpis 

 


