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WARUNKI UBEZPIECZENIA , Assistance do kart kredytowych”

§1
Na podstawie niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia Europ Assistance Holding S.A., zwany dalej ,Zaktadem Ubezpieczen”, zawiera z Credit Agricole Bank Polska S.A.,
zwanym dalej ,Ubezpieczajacym” lub ,Bankiem”, Umowe ubezpieczenia grupowego ,Assistance do kart kredytowych” na rzecz klientéw Credit Agricole Bank Polska S.A.,
zwana dalej ,Umowa”.

DEFINICJE
§2

Przez uzyte w niniejszych Warunkach Ubezpieczenia pojecia nalezy rozumiec:

1) Karta - wazna karta kredytowa wydana przez Ubezpieczajgcego osobie, z ktérg zawart Umowe o wydanie i korzystanie z karty, stuzaca do realizowania ptatnosci za towary
i ustugi oraz podejmowania gotéwki w bankach i bankomatach na terenie Rzeczypospolitej Polskiej i poza jej granicami,

2) Ubezpieczony — kazda osoba fizyczna posiadajagca wazna Karte, wydana na jej rzecz (na jej nazwisko), pod warunkiem, ze osoba ta jest Posiadaczem Karty oraz jest
uprawniona do korzystania z danej Karty i ztozyta Deklaracje zgody,

3) Centrum Alarmowe - Europ Assistance Polska Sp. z 0.0., wytacznie uprawnione do organizacji i wykonywania w imieniu Zaktadu Ubezpieczen $wiadczen wynikajacych
z Umowy, ktéremu Ubezpieczony obowiagzany jest zgtosi¢ zaistnienie zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa, czynne cata dobe, 7 dni w tygodniu pod numerem
telefonu 22 205 50 48,

4) miejsce zamieszkania — mieszkanie lub dom jednorodzinny na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktérego adres jest wskazany przez Ubezpieczonego w dokumentacji
bankowej jako miejsce statego zamieszkania lub adres korespondencyjny, w zaleznos$ci od tego gdzie nastgpito pierwsze zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa
i zgtoszone przez Ubezpieczonego do Centrum Alarmowego. W przypadku zmiany miejsca zamieszkania po zgtoszeniu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa
Ubezpieczony zobowiagzany jest zawiadomic¢ o tym Centrum Alarmowe pisemnie za pomoca listu poleconego, a ochrona ubezpieczeniowa w nowym miejscu zamieszkania
jest wazna po uptywie 48 godz. od wptyniecia pisma do Centrum Alarmowego,

5) nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, w wyniku ktérego Ubezpieczony — niezaleznie od swojej woli — doznat uszkodzenia ciata,
rozstroju zdrowia,

6) zdarzenia losowe - pozar, uderzenie pioruna, wybuch, huragan, powédz, grad, lawina, zalanie oraz sttuczenie szyby,

7) pozar - dziatanie ognia, ktéry przedostat si¢ poza palenisko lub powstat bez paleniska i mégt rozprzestrzeni¢ sig o wtasnej sile,

8) uderzenie pioruna - dziatanie elektrycznosci atmosferycznej na ubezpieczone mienie, w tym takze przepiecia spowodowane dziataniem elektrycznosci atmosferyczne;j,

9) wybuch - gwattowna zmiana stanu réwnowagi uktadu z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazéw, pytéw lub pary, wywotanym ich wtasciwoscig rozprzestrzeniania sie,
w odniesieniu do naczyn cisnieniowych i innych tego rodzaju zbiornikéw. Warunkiem uznania zdarzenia za wybuch jest, aby Sciany tych naczyn i zbiornikdw ulegty
rozdarciu w takich rozmiarach, iz wskutek ujscia gazéw, pytéw, pary lub cieczy nastapito nagte wyréwnanie cisnien; za wybuch uwaza sie réwniez implozje polegajaca na
uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prézniowego cisnieniem zewnetrznym,

10) huragan - dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej niz 17,5 m/s, wyrzadzajacego masowe szkody; wystgpienie tego zjawiska winno by¢ potwierdzone, a w przypadku

braku mozliwosci uzyskania takiego potwierdzenia przyjmuje sie stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu ich powstania lub w sasiedztwie swiadczacy o dziataniu

huraganu; pojedyncze szkody uwaza sie za powstate na skutek huraganu tylko wéwczas, gdy w najblizszym sasiedztwie stwierdzono $lady huraganu lub tez rodzaj

i rozmiary szkody $wiadcza o jego dziataniu,

powddz - zalanie terenéw w nastgpstwie podniesienia si¢ wody w korytach wéd ptyngcych i stojacych,

grad - opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu,

lawina — gwattowne zsuwanie lub staczanie mas $niegu, lodu lub kamieni ze stokéw gorskich,

zalanie - szkody powstate wskutek:

wydostania sie wody, pary lub ptynéw wskutek uszkodzenia urzadzen sieci wodociggowej, kanalizacyjnej lub grzewczej,

wydostania sie wody z urzadzer domowych, takich jak pralki, wiréwki, zmywarki na skutek ich awarii,

cofnigcia sie wody lub $ciekéw z urzadzen publicznej sieci kanalizacyjnej,

pozostawienia otwartych krandw lub innych zaworéw w urzadzeniach sieci okreslonych w pkt a,

zalania wodg lub innym ptynem przez osoby trzecie,

zalania woda pochodzaca z opaddw atmosferycznych w postaci deszczu lub topniejacego $niegu,

15) stluczenie szyby - rozbicie nieuszkodzonych w chwili przyjecia do ubezpieczenia szyb zamontowanych na state w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego zgodnie z ich
przeznaczeniem,

16) kradziez z wtamaniem - dokonanie albo usitowanie dokonania zaboru mienia z pomieszczer po uprzednim usunieciu sita zabezpieczenia lub otworzeniu wejscia
przy uzyciu narzedzi, albo podrobionego lub dopasowanego klucza, badz klucza oryginalnego, w ktérego posiadanie sprawca wszedt wskutek wtamania do innego
pomieszczenia lub w wyniku rozboju, potwierdzone zgtoszeniem zaistniatego zdarzenia na policji,

17) rozbéj — zabdr mienia przy uzyciu lub grozbie natychmiastowego uzycia przemocy fizycznej wobec Ubezpieczonego albo doprowadzeniu go do stanu nieprzytomnosci
lub bezbronnosci, potwierdzony zgtoszeniem zaistniatego zdarzenia na policji,

18) sprzet AGD/RTV - nastepujace urzadzenia, znajdujgce sie w miejscu zamieszkania, ktére nie sa juz objete gwarancjg producenta i ktérych wiek nie przekracza pigciu lat:
kuchnia gazowa lub elektryczna, lodéwka, zamrazarka, pralka, zmywarka, odbiornik telewizyjny, odtwarzacz Video, odtwarzacz DVD,

19) awaria sprzetu AGD/RTV - uszkodzenie uniemozliwiajgce prawidtowe korzystanie ze sprzetu AGD lub RTV zgodnie z instrukcja jego uzytkowania,

20) rok ubezpieczeniowy — nastepujace po sobie kolejne okresy 12-miesieczne; pierwszy rok ubezpieczeniowy rozpoczyna sie w pierwszym dniu odpowiedzialnosci Zaktadu
Ubezpieczen w stosunku do Ubezpieczonego,

21) Deklaracja zgody - oznacza oswiadczenie woli klienta Credit Agricole Bank Polska S.A., moca ktérego wyraza on odpowiednio zgode na objecie go ochrong ubezpieczeniowa
lub rezygnacje z ubezpieczenia na podstawie Umowy, ztozone pisemnie lub ustnie za posrednictwem serwisu telefonicznego, Internetem za posrednictwem serwisu
internetowego lub kazdego innego akceptowanego przez Ubezpieczajacego kanatu komunikacji (nosnika informacji),

22) okres rozliczeniowy — powtarzalny okres miesieczny (za wyjatkiem pierwszego okresu, ktéry moze by¢ krétszy niz miesigc), koriczacy sie w dniu, w ktérym sporzadzany
jest wyciag z rachunku kredytowego, przy czym pierwszy okres rozliczeniowy rozpoczyna sie w dniu zawarcia Umowy limitu, a kazdy kolejny w dniu nastepujacym po dniu
wygenerowania wyciagu,

23) limit kredytowy — okreslona przez Bank dopuszczalna kwota, na jaka Posiadacz rachunku kredytowego moze sie zadtuzyé. Limit jest ustalany indywidualnie dla
kazdego Posiadacza rachunku. Kwota limitu jest zawsze wielokrotnoscig stu ztotych. W ramach limitu kredytowego Bank moze ustali¢ limit dla transakcji gotéwkowych
i/lub bezgotéwkowych,

24) Posiadacz - osoba fizyczna, ktéra podpisata z Bankiem Umowe o karte, bedaca jednoczesnie Posiadaczem rachunku kredytowego, tzn. podpisata z Bankiem Umowe
limitu,

25) Umowa limitu - zawarta pomiedzy Posiadaczem rachunku kredytowego a Bankiem Umowa o przyznanie limitu kredytowego, na podstawie ktdrej Bank przyznaje limit
kredytowy, prowadzi rachunek kredytowy oraz rozlicza transakcje,

26) Umowa o karte — zawarta pomiedzy Posiadaczem a Bankiem Umowa o wydanie i korzystanie z karty (umowa o karte ptatniczg w rozumieniu Ustawy o elektronicznych
instrumentach pfatniczych z dnia 12.09.2002 r. (Dz. U. 2002, nr 169, poz.1385 ze zm.), na podstawie ktérej Bank wydaje Karte umozliwiajaca korzystanie z limitu kredytowego
oraz rozlicza transakcje dokonane przy jej uzyciu,

27) Serwis internetowy — ustuga umozliwiajgca dostep do rachunku za posrednictwem Internetu,

28) Serwis telefoniczny - telefoniczne centrum Banku, w ktérym Posiadacz rachunku kredytowego moze uzyskac informacje zwigzane z rachunkiem,

29) rachunek kredytowy - rachunek prowadzony przez Bank w ztotych polskich, przeznaczony do rozliczania transakciji krajowych i zagranicznych zwigzanych z przyznanym
limitem kredytowym, a takze rozliczania optat, prowizji i sktadek ubezpieczeniowych zwigzanych z tymi transakcjami oraz naleznych Bankowi odsetek z tytutu kwoty
wykorzystanego kredytu,

30) Regulamin karty — Regulamin wydawania i korzystania z karty Credit Agricole Bank Polska S.A. stanowigcy integralng cze$¢ Umowy o karte, opisujgcy zasady uzytkowania
Kart,

31) wycigg - zestawienie generowane przez Bank po zakoriczeniu okresu rozliczeniowego, zawierajace informacje o dokonanych na rachunku kredytowym transakcjach
gotéwkowych i bezgotéwkowych, wskazujace wysoko$¢ zadtuzenia Posiadacza rachunku kredytowego z tytutu dokonanych transakcji wraz z naleznymi prowizjami,
optatami, sktadkami ubezpieczeniowymi i odsetkami oraz wykazujace catkowitg kwote zadtuzenia, wysoko$¢ i termin wymaganej sptaty minimalnej.
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PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia sg $wiadczone na rzecz Ubezpieczonego przez Zaktad Ubezpieczen za posrednictwem Centrum Alarmowego ustugi assistance okreslone
w §§ 4-5, z zastrzezeniem postanowien §§ 6-7.

Pomoc techniczna w domu

§4

1. W razie powstania szkody w miejscu zamieszkania, w wyniku wystapienia zdarzenia losowego lub kradziezy z wtamaniem Centrum Alarmowe:

1) zapewnia pomoc interwencyjna specjalisty (Slusarza, hydraulika, elektryka, dekarza, szklarza, technika urzadzen grzewczych i klimatyzacyjnych), polegajaca
na zorganizowaniu i pokryciu kosztéw dojazdu oraz robocizny specjalisty odpowiedniego ze wzgledu na rodzaj szkody (koszt czesci zamiennych pokrywa
Ubezpieczony),

2) organizuje i pokrywa koszty dozoru mienia przez 24 godziny, jezeli charakter lub rozmiar szkody w miejscu zamieszkania powoduja realng koniecznos$¢ zabezpieczenia
znajdujgcego sie W nim mienia,

3) organizuje i pokrywa koszty przewiezienia mienia Ubezpieczonego z miejsca zamieszkania do miejsca wyznaczonego przez Ubezpieczonego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

2. W razie awarii sprzetu AGD/RTV w miejscu zamieszkania Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty dojazdu i robocizny odpowiedniego specjalisty w celu naprawy
sprzetu AGD/RTV (koszt czesci zamiennych pokrywa Ubezpieczony). Warunkiem dokonania naprawy jest udokumentowanie przez Ubezpieczonego roku produkcji
uszkodzonego sprzetu poprzez przedstawienie dowodu zakupu, gwarancji lub innego dokumentu potwierdzajacego wiek urzadzenia, z zastrzezeniem, ze w przypadku
watpliwosci wiek sprzetu moze zostaé zweryfikowany takze przez przybytego specjaliste w oparciu o prawdopodobieristwo wyprodukowania danego modelu urzadzenia
w odpowiednim roku.

3. W razie utraty kluczy wskutek kradziezy z wtamaniem do miejsca zamieszkania lub rozboju, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty dojazdu i robocizny $lusarza
w celu wymiany zamkéw w miejscu zamieszkania. Koszty materiatdw i czesci zamiennych wykorzystanych do dokonania wymiany zamka ponosi Ubezpieczony
we wiasnym zakresie.

4. W razie utraty kart bankowych wskutek kradziezy z wtamaniem do miejsca zamieszkania, rozboju, zdarzenia losowego lub jakiegokolwiek innego zdarzenia niezaleznego
od woli Ubezpieczonego Centrum Alarmowe przekaze Ubezpieczonemu wiasciwy numer telefonu do jednostki przyjmujacej zastrzezenie kart lub, na zyczenie
Ubezpieczonego, przekaze do jednostki przyjmujacej zastrzezenia kart informacje o utracie Karty.

5. Jezeli Ubezpieczony wyraza che¢ skorzystania z sieci ustugodawcéw, Centrum Alarmowe udostepni Ubezpieczonemu informacije o firmach $wiadczacych nastepujace
ustugi: $lusarskie, hydrauliczne, elektryczne, dekarskie, szklarskie, stolarskie, murarskie, malarskie, glazurnicze, parkieciarskie.

Pomoc medyczna na terenie Rzeczypospolitej Polskiej

§5

W przypadku uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia Ubezpieczonego powstatego wskutek nieszczesliwego wypadku na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej Centrum

Alarmowe:

) organizuje i pokrywa koszty pierwszej wizyty lekarza pierwszego kontaktu w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego,

2) organizuje i pokrywa koszty transportu Ubezpieczonego do szpitala lub innej placowki medycznej odpowiednio wyposazonej do udzielenia pomocy. O celowosci
transportu oraz wyborze $rodka transportu decyduje lekarz pierwszego kontaktu wystany przez Centrum Alarmowe lub lekarz Centrum Alarmowego,

3) jezeli lekarz pierwszego kontaktu wystany przez Centrum Alarmowe zaleci wizyte u lekarza specijalisty, Centrum Alarmowe zorganizuje wizyte w terminie wskazanym
przez Ubezpieczonego. Koszt wizyty ponosi Ubezpieczony,

4) organizuje i pokrywa koszty pierwszej wizyty pielegniarki w miejscu zamieszkania. O celowosci wizyty pielegniarki decyduije lekarz pierwszego kontaktu wystany przez
Centrum Alarmowe lub lekarz Centrum Alarmowego,

5) jezeli stan Ubezpieczonego wymaga lezenia zgodnie ze wskazaniami lekarza pierwszego kontaktu wystanego przez Centrum Alarmowe okreslonymi w zwolnieniu
lekarskim, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty dostarczenia lekéw przepisanych przez lekarza Centrum Alarmowego lub drobnego sprzetu medyczno-
rehabilitacyjnego (np. kule) do miejsca zamieszkania. Koszt lekarstw lub sprzetu jest pokrywany przez Ubezpieczonego,

6) jezeli Ubezpieczony jest hospitalizowany powyzej 7 dni, Centrum Alarmowe, po uzyskaniu zalecenia lekarza prowadzacego, organizuje i pokrywa koszty opieki
domowej przez 48 godzin po zakoriczonej hospitalizacji. O celowosci organizacji pomocy domowej decyduje lekarz Centrum Alarmowego,

7) zapewni Ubezpieczonemu mozliwos¢ rozmowy z lekarzem dyzurnym Centrum Alarmowego, ktéry w miare posiadanej wiedzy specjalistycznej oraz istniejacych
mozliwosci udzieli Ubezpieczonemu ustnej informaciji, co do dalszego postepowania. Informacje udzielone przez lekarza Centrum Alarmowego nie maja charakteru
diagnostycznego. Ponadto Centrum Alarmowe udostepni Ubezpieczonemu informacije o lokalizacji, numerach telefonéw oraz godzinach pracy aptek, przychodni
oraz szpitali na terenie kraju.

—_

WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§6

1. Zaktad Ubezpieczen nie zwraca kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego samodzielnie, bez uprzedniego powiadomienia i uzyskania zgody Centrum Alarmowego,
nawet jezeli sg one objete zakresem ubezpieczenia, a ich wysoko$¢ miesci sie w granicach sum ubezpieczenia, o ktérych mowa w § 7.

2. Z odpowiedzialnosci Zaktadu Ubezpieczen polegajgcej na organizacji ustug okreslonych w § 4 wytaczone sa zdarzenia, ktére powstaty w zwigzku z:

1) konserwacja mienia ruchomego lub statych elementéw znajdujacych sie w miejscu zamieszkania,

2) zamieszkami, rozruchami, aktami terroru, wojng domowa lub miedzynarodowa, strajkami,

3) szkodami gérniczymi w rozumieniu prawa gorniczego,

4) szkodami powstatymi w wyniku roztaczenia lub przerwy w funkcjonowaniu urzadzeri wodno-kanalizacyjnych, do naprawy ktérych zobowigzane sg wtasciwe stuzby
publiczne lub administrator budynku,

) szkodami powstatymi wskutek zawilgocenia domu i pomieszczern w wyniku zalania woda pochodzaca z opadéw atmosferycznych poprzez dach, sciany, balkony,
tarasy, okna lub niezabezpieczone otwory, jezeli obowigzek konserwaciji tych urzadzen instalacji czy elementéw domu nalezat do Ubezpieczonego,

) szkodami powstatymi wskutek przenikania woéd gruntowych,

7) skutkami dziatania materiatow rozszczepialnych,

8) spozyciem przez Ubezpieczonego alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajacych,

9) samobojstwem lub prébg samobdjstwa,

10,

11

o
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) uczestnictwem Ubezpieczonego w béjce z wytaczeniem przypadku obrony konieczne;j,
) umysinym lub razgco niedbatym dziataniem Ubezpieczonego lub osoby wspdinie zamieszkatej i prowadzacej gospodarstwo domowe z Ubezpieczonym oraz osoby,
za ktére Ubezpieczony faktycznie oraz z mocy przepiséw prawa, zwyczajéw ponosi odpowiedzialnosc,

12) prowadzeniem przez Ubezpieczonego dziatalnosci gospodarczej w domu.

3. Z zakresu odpowiedzialnos$ci Zaktadu Ubezpieczen wskazanego w § 4 wytgczone sg ponadto:

1) ustugi elektryka lub technika urzadzen grzewczych zwigzane z uszkodzeniami: zaréwek, bezpiecznikdw, przedtuzaczy, gniazdek elektrycznych, przetacznikdw, maszyn
i urzadzen stuzacych do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej,

2) ustugi hydraulika zwigzane z uszkodzeniami: baterii wodnych, bojleréw, grzejnikéw, podgrzewaczy przeptywowych, filtréw wody, szamba, zatkaniem zlewu, umywalki
lub wanny,

3) ustugi zwigzane z uszkodzeniami kanalizacji, rur instalacyjnych, gazowych i wodociggowych oraz podziemnych linii energetycznych oraz wszystkich tych instalacji,
za naprawe lub konserwacje ktérych odpowiadaja administracja mieszkania lub wtasciwe stuzby pogotowia technicznego, wodno-kanalizacyjnego, gazowego
lub energetycznego,

4) ustugi zwigzane z uszkodzeniami, o istnieniu ktérych Ubezpieczony wiedziat przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

4. Odpowiedzialno$¢ Zaktadu Ubezpieczen polegajgca na organizaciji ustug okreslonych w § 5 jest wytaczona, jezeli konieczno$¢ interwencji medycznej lub hospitalizacji jest
zwigzana z:
1) chorobami chronicznymi Ubezpieczonego,
2) rekonwalescencja Ubezpieczonego lub schorzeniami w trakcie leczenia,
3) nagtym pogorszeniem stanu zdrowia Ubezpieczonego lub komplikacjami w przypadku choréb, ktére wymagaja statego leczenia lub opieki medyczne;j.
5. Z zakresu odpowiedzialnos$ci Zaktadu Ubezpieczen wskazanego w § 5 wytgczone sg ponadto:

1) koszty $wiadczen medycznych poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej,

2) leczenie oraz transport w przypadku, gdy stan zdrowia Ubezpieczonego wymaga natychmiastowej interwencji pogotowia ratunkowego.
6. Zaktad Ubezpieczen nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) nieudzielenie, z powodu zadziatania sity wyzszej, $wiadczen gwarantowanych w niniejszych Warunkach Ubezpieczenia,

2) opdznienia zaistniate z przyczyn zewnetrznych niezaleznych od Zaktadu Ubezpieczen, mogacych powodowac brak dyspozycyjnosci ustugodawcoéw realizujgcych
dane $wiadczenia.



1.

SUMA UBEZPIECZENIA
§7

W niniejszym ubezpieczeniu kosztéw udzielenia natychmiastowej pomocy assistance sumy ubezpieczenia dla poszczegdélnych rodzajéw $wiadczen oraz maksymalna
ilos¢ interwenciji w ciagu roku ubezpieczeniowego okresla ponizsza tabela:

Zakres ubezpieczenia Sum_a ubezpieczer}ia M_aksymalna iloéé_ intem{encji
na jedno zdarzenie w ciagu roku ubezpieczeniowego
Pomoc interwencyjna specjalisty (§ 4 ust. 1 pkt. 1) 400 PLN 2 razy
Dozér mienia (§ 4 ust. 1 pkt. 2) Do wysokosci faktycznie poniesionych kosztéw 2 razy
Transport mienia (§ 4 ust. 1 pkt. 3) 500 PLN 2 razy
Pomoc specjalisty w zakresie napraw AGD/RTV (§ 4 ust. 2) 400 PLN 2 razy
Interwencja Slusarza w celu wymiany zamkoéw (§ 4 ust. 3) 400 PLN 1raz
Wizyta lekarza pierwszego kontaktu (§ 5 pkt. 1) Do wysokosci faktycznie poniesionych kosztéw 2 razy
Transport medyczny (§ 5 pkt. 2) 500 PLN 2 razy
Wizyta pielegniarki (§ 5 pkt. 4) Do wysokosci faktycznie poniesionych kosztéw 2 razy
Dostawa lekow (§ 5 pkt. 5) Do wysokosci faktycznie poniesionych kosztow 2 razy
Opieka domowa po hospitalizacji (§ 5 pkt. 6) Do wysokosci faktycznie poniesionych kosztow 1raz

Sumy ubezpieczenia stanowig gérna granice odpowiedzialnos$ci Zaktadu Ubezpieczen w stosunku do jednego zdarzenia.

OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI ZAKLADU UBEZPIECZEN
§8

. Okres ubezpieczenia w stosunku do jednego Ubezpieczonego trwa 12 nastepujacych po sobie okreséw rozliczeniowych. Okres ubezpieczenia bedzie automatycznie

odnawiany na kolejne 12 nastgpujacych po sobie okreséw rozliczeniowych, z zastrzezeniem ust. 2, 3 i 4.

Jesli Ubezpieczony przystepuje do ubezpieczenia po raz pierwszy, na potrzeby Umowy przyjmuje sie, ze pierwszy okres rozliczeniowy liczony jest od dnia ztozenia

Deklaracji zgody do ostatniego dnia pierwszego, petnego okresu rozliczeniowego Karty nastepujacego po dniu ztozenia Deklaracji zgody.

Ochrona ubezpieczeniowa udzielana przez Zaktad Ubezpieczen rozpoczyna si¢ wobec danego Ubezpieczonego z dniem ztozenia przez Ubezpieczonego Deklaracji zgody,

jednak nie wczesniej niz z dniem aktywowania Karty w systemie Ubezpieczajacego (tj. zarejestrowania w systemie Ubezpieczajacego, iz danej osobie przyznana zostata

Karta, z ktérej bedzie on uprawniony korzystaé po jej aktywacji).

Ochrona ubezpieczeniowa udzielana przez Zaktad Ubezpieczern danemu Ubezpieczonemu wygasa we wczesniejszym z nastepujgcych dni:

a. w dniu rozwigzania umowy ubezpieczenia,

b. w dniu rozwigzania Umowy limitu oraz w dniu rozwigzania Umowy o karte zawartej z Ubezpieczajacym, na podstawie ktérej Ubezpieczonemu wydana zostata Karta
przez Ubezpieczajgcego,

c. w dniu wyrejestrowania Karty w systemie Ubezpieczajacego (zablokowania mozliwosci korzystania z Karty), jezeli danemu Ubezpieczonemu nie jest wydawana
przez Ubezpieczajacego nowa Karta, na podstawie tej samej umowy o korzystanie z Karty i na podstawie wniosku o wydanie Karty ztozonego nie p6zniej, niz w dniu
wyrejestrowania (zablokowania) dotychczasowej Karty Ubezpieczonego,

d. w przypadku rezygnacji Ubezpieczonego z obejmowania go ochrong ubezpieczeniowa. W takim przypadku ochrona trwa do korica okresu rozliczeniowego, w ktérym
nastgpito ztozenie rezygnagiji.

PRAWA | OBOWIAZKI STRON
§9

W razie powstania zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa, poszkodowany powinien zapobiega¢ w miare mozliwosci zwigkszaniu sie szkody i ograniczyé

konsekwencje zdarzenia.

W razie wystapienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa Ubezpieczony obowiazany jest przed podjeciem jakichkolwiek dziatart we wtasnym zakresie niezwtocznie

skontaktowac sie z Centrum Alarmowym, dzwonigc pod numer telefonu 22 205 50 48, czynny cata dobe, siedem dni w tygodniu, i podaé nastepujace dane:

1) imie i nazwisko,

) doktadny adres miejsca zamieszkania,

) numer PESEL,

) numer telefonu, pod ktérym mozna skontaktowaé sie z Ubezpieczonym lub wskazana przez niego osoba,

) krotki opis zdarzenia oraz rodzaju potrzebnej pomocy,

) nazwisko i adres sprawcy szkody, w przypadku, gdy dane te sa znane Ubezpieczonemu,

wszelkie inne informacje niezbedne Centrum Alarmowemu w celu udzielenia $wiadczenia Ubezpieczonemu.

Ponadto Ubezpieczony powinien:

1) udzieli¢ pracownikowi Centrum Alarmowego lub innemu przedstawicielowi Zaktadu Ubezpieczen wyjasniern dotyczacych zdarzenia, niezbednych do ustalenia
odpowiedzialnosci i zakresu Swiadczen Zaktadu Ubezpieczen,

2) udzieli¢ specjaliscie lub lekarzowi przystanemu przez Centrum Alarmowe wszelkich niezbednych petnomocnictw,

3) nie powierza¢ wykonania $wiadczen, do ktérych spetnienia zobowigzany jest Zaktad Ubezpieczeri innym osobom, chyba, ze Centrum Alarmowe nie przystapi
do spetniania $wiadczenia w okresie dwdch godzin od zawiadomienia o szkodzie (w razie braku innych uzgodniert pomiedzy Ubezpieczonym a Centrum Alarmowym)
lub wyrazi zgode na spetnienie $wiadczenia przez inna osobe,

4) wspodtdziata¢ z Centrum Alarmowym w zakresie niezbednym do wykonania zobowiazania.

Jezeli Ubezpieczony nie dopetit, ktdregokolwiek z postanowier okreslonych w ust. 1-3, Zaktad Ubezpieczert moze odmoéwi¢ organizacji $wiadczen okreslonych w §§ 4-5.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§10
Wszystkie zawiadomienia i oswiadczenia kierowane do Zaktadu Ubezpieczen powinny by¢ sktadane na pismie za pokwitowaniem lub przestane listem poleconym.

. Jezeli Ubezpieczony zmienit siedzibe lub miejsce zamieszkania i nie zawiadomit o tym Zaktadu Ubezpieczen, pismo Zaktadu Ubezpieczen skierowane do ostatniej znanej

siedziby lub miejsca zamieszkania Ubezpieczonego wywiera skutki prawne od chwili, w ktdrej bytoby doreczone, gdyby Ubezpieczony nie zmienit siedziby lub miejsca
zamieszkania.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach Ubezpieczenia majg zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.

Spory wynikajace z niniejszej Umowy Ubezpieczenia moga by¢ dochodzone przed sadami wedtug wtasciwosci ogdinej albo przez sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia

Niniejsze Warunki Ubezpieczenia obowigzujg od dnia 31 marca 2010 roku.
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