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nr % zawarta: @ W:

Te umowe zawierajq:
Imie i nazwisko:
PESEL:

&

oraz
Credit Agricole Bank Polska Spdtka Akcyjna (dalej: bank) wpisany do Krajowego Rejestru Sadowego —
Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez S3ad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, dziatajgcy na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru
Finansowego. Dane banku:

- ul. Legnicka 48 bud. C-D, 54-202 Wroctaw,

R

- numer KRS 0000039887,

- NIP 657-008-22-74,

- kapitat zaktadowy (wptacony) z,

- e-mail banku: , www.credit-agricole.pl,

Gdy w umowie piszemy:
7N a) ,Ty” (np. Ciebie, Twéj) — mamy na mysli osobe, z ktérq zawarlismy te umowe
- b) ,dziecko” — mamy na mysli dziecko, dla ktérego otwierasz konto,
N c) ,my”—mamy na mysli bank.

Integralng czescig umowy s3:
o Regulamin kont dla dzieci (dalej: regulamin),
o Tabela optat i prowizji kont dla 0séb fizycznych (dalej: tabela optat),
o  Tabela oprocentowania kont dla 0sdb fizycznych (dalej: tabela oprocentowania).

Warunki umowy

1. Otwieramy i prowadzimy konto dla dziecka:

Dane dziecka Imie i nazwisko dziecka:
PESEL:

Rodzaj konta

Czas trwania umowy do 14 urodzin dziecka lub do dnia otwarcia konta
przez dziecko, ktore ukonczyto 13 lat

Optaty i prowizje podajemy je w tabeli optat

Dzien, w ktorym naliczamy optaty okresowe . dzien miesigca

2. W ramach konta prowadzimy rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy (rachunek):

Numer rachunku
Oprocentowanie rachunek nieoprocentowany
Waluta ztoty
3. W zakresie nieuregulowanym w regulaminie kont dla dzieci stosujemy zasady opisane w regulaminie kont dla
0s6b fizycznych, ktéry jest czescig Twojej umowy konta indywidualnego lub wspdlnego.



http://www.credit-agricole.pl/

Optaty i prowizje

4. Naliczamy optaty i prowizje za prowadzenie konta oraz czynnosci z nim zwigzane. Upowazniasz nas do
pobierania z rachunku opfat, prowizji i odsetek karnych. Ich wysokos$¢ znajdziesz w tabeli optat i tabeli
oprocentowania.

5. Wpfaty na rachunek w pierwszej kolejnosci przeznaczamy na sptate:

a)  optatiprowizji,
b)  odsetek za opdznienie w sptacie zobowigzan (odsetki karne),
c)  zadtuzenia przeterminowanego.

Dysponowanie kontem

6. Zasady korzystania z konta opisujemy w regulaminie kont dla dzieci i regulaminie kont dla osdb fizycznych.

7. Mozemy odmoéwié wykonania dyspozycji w sytuacjach, ktére opisujemy w regulaminie kont dla oséb fizycznych
i regulaminie kont dla dzieci lub jesli wynikajg z przepiséw prawa. Poinformujemy Cie o takiej odmowie jak
najszybciej, najpdzniej nastepnego dnia roboczego. Taka informacje otrzymasz w dowolnej placéwce. Zgodnie
z Twoim wnioskiem bedziemy Cig informowac o niewykonanych dyspozycjach e-mailem oraz dodatkowo SMS-
em, jesli aktywujesz CA24 SMS.

Karty do konta

8. Mozesz korzystac z konta przy uzyciu karty.
9. Whnioskujesz o wydanie karty dla dziecka:

Typ karty Uzytkownik Kwota limitu Wizerunek karty
zt standardowy
10. Karte do konta wyslemy na Twdj adres do korespondenc;ji, a PIN do karty nadasz w CA24 eBank lub CA24 Mobile.
11. Mozesz odstgpi¢ od umowy w zakresie w jakim obejmuje ona wydanie karty. Mozesz to zrobi¢ do 14 dni od
dnia otrzymania karty.

Wyciagi, informacje o transakcjach i zestawienia optat

12. Woyciag to zbiorcze zestawienie transakcji wykonanych na koncie. Na wyciggu znajdziesz:
a) informacje o zmianach stanu Twoich rachunkéw i ich salda,
b) informacje o transakcjach, ktére powoduja zmiane salda,
c) informacje, ktére identyfikujg transakcje, w tym:
o numer rachunku odbiorcy lub pfatnika,
o date,
o kwote,
o walute,
o kurs walutowy,
d) oprocentowanie rachunkéw,
e)  optaty, prowizje i odsetki.
13. Wyciag udostepniamy bezptatnie raz w miesigcu.

Kiedy sporzadzamy wyciag . dzien miesigca
Jak udostepniamy wyciag elektronicznie w CA24 eBank
e-mailem

na papierze na adres do korespondencji

14. Mozesz wymagac, abysmy informacje o transakcjach wysytali czesciej niz raz w miesigcu. Jesli ztozysz nam taka
dyspozycje, wyslemy te informacje bezptatnie na Twdj e-mail z czestotliwoscia, ktérg wybierzesz.

15. Raz w roku przekazemy Ci bezptatnie zestawienie optat. Wyslemy je réwniez po rozwigzaniu umowy.
Udostepnimy Ci je takze na papierze na kazde Twoje zgdanie.

Jak przekazujemy zestawienia optat elektronicznie w CA24 eBank
e-mailem
na papierze na adres do korespondencji

16. W zestawieniu optat podajemy:
a)  oprocentowanie rachunkdéw ptatniczych,
b) nalezne odsetki,
c)  optatyiprowizje.



Odsetki karne

17. Jesli nie sptacisz zadtuzenia w terminie lub przekroczysz dostepne saldo, od nastepnego dnia naliczamy odsetki
karne od kwoty, ktorg musisz sptacic.

18. Odsetki karne naliczamy wedtug zmiennej stopy procentowej. Jest ona réwna wysokosci maksymalnych
odsetek za opdznienie. Okresla je art. 481 Kodeksu cywilnego.

19. Aktualng wysokos¢ odsetek karnych podajemy na naszej stronie internetowej oraz w CA24 Infolinia.

Zmiana umowy i regulaminu

20. Zmiana umowy i regulaminu wymaga aneksu.

21. Mozemy jednak jednostronnie zmieni¢ umowe lub regulamin kont dla dzieci bez aneksu z waznych przyczyn, o
ile te zmiany nie wptyna na prawidfowe wykonanie umowy.

22. W tabeli opisujemy zmiany, ktére nie wymagaja aneksu.

Na jakiej podstawie wprowadzamy zmiany? Jakie zmiany wprowadzamy do umowy lub
regulaminu ?

a) o Wprowadzamy do oferty nowg ustuge lub produkt. o  Dodajemy zapisy, ktdre opisuja, jak dziata nowa
o Zmieniamy zakres ustugi lub produktu. ustuga lub produkt.
o  Wycofujemy dotychczasowa ustuge lub produkt. o Dodajemy zapisy, ktére opisujg, jak dziata ustuga
lub produkt w zmienionym zakresie.
o Usuwamy zapisy, ktore dotyczg wycofywane;j
ustugi lub produktu.

b) Zmieniamy nazwe ustugi lub produktu. Zmieniamy nazwe ustugi lub produktu.
c) Zwiekszamy bezpieczenstwo korzystania z ustugi lub o Zmieniamy albo wprowadzamy zapisy, ktdre
produktu. modwig, w jakim zakresie lub jak Swiadczymy

ustuge lub udostepniamy produkt.

o Opisujemy Srodki bezpieczenstwa, jakie
wprowadzamy, lub srodki ostroznosci, jakie
musisz zachowac.

d) Podmiot trzeci, ktéry uczestniczy w dostarczaniu ustugi o  Opisujemy, jak ustuga lub produkt bedzie dziata¢

lub produktu: po zmianie.
o zmienia sposéb ich dziatania, o Usuwamy zapisy, ktére dotyczg ustugi lub
o przestaje uczestniczy¢ w ich dostarczaniu lub produktu.
O  rozwigzuje z nami umowe. o Opisujemy ustuge lub produkt, ktére zastgpia
dotychczasowg ustuge lub produkt.
e) Modyfikujemy systemy informatyczne, poniewaz: Zmieniamy zapisy, ktére dotycza modyfikacji
o sktania nas do tego rozwéj technologiczny, systemow informatycznych.

O wymagaja tego od nas organizacje pfatnicze, aby
zapewni¢ wykonywanie transakcji ptatniczych i
innych ustug,
o zmieniamy dostawcow rozwigzan
informatycznych, ktére wptywajg na nasze ustugi
lub zasady, na jakich korzystasz z tych ustug.
f)  Stwierdzilismy oczywiste omyiki, btedy pisarskie, luki Poprawiamy omytki, btedy, luki lub niescistosci.
lub niescistosci. Zmiany redakcyjne oraz doprecyzowania, ktére
wprowadzamy, nie wptywajg na zakres ustug oraz
tres¢ wczesniejszych zapisow.

g) Pojawity sie zmiany w prawie lub organy nadzorujace Wprowadzamy, zmieniamy lub usuwamy zapisy
naszg dziatalnos$¢ wydaty rekomendacje, zalecenia lub zgodnie z nowymi lub zmienionymi przepisami
stanowiska, ktore: prawa, rekomendacjami, zaleceniami lub
o wplywajg na nasze i Twoje obowigzki, stanowiskami.

o zobowiazujg lub uprawniajg nas do zachowania
innego niz zapisane w umowie lub regulaminie.

23. Jednostronnie nie zmienimy i nie usuniemy z umowy lub regulaminu zapiséw umownych uznanych za
niedozwolone. Zrobimy to tylko, jesli bedg wymagac tego od nas organy, ktdre nadzorujg naszg dziatalnosc.
24. Z waznych przyczyn okreslonych powyzej nie zmienimy jednostronnie zapisow, w ktorych:
a) zobowigzalismy sie przechowywac pienigdze i przeprowadzac rozliczenia,



b)  piszemy, jak ustalamy oprocentowanie na rachunkach w ramach konta,

c) podajemy czas trwania umowy.

Zmiana optat i prowizji

25. Mozemy jednostronnie zmieni¢ wysokos¢ optat i prowizji bez aneksu do umowy tylko z waznych przyczyn.

Podajemy je w tabeli.

Wazna przyczyna — zmiana wskaznika

Informacje dodatkowe

a) Poziom inflacji zmieni sie o co najmniej 0,3 punktu Poziom inflacji to roczny wskaznik cen towaréw
procentowego wobec tego samego miesigca zesztego i ustug konsumpcyjnych, ktéry ogtasza Prezes
roku. Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

b) Jeden ze wskaznikdw cen towardw i ustug, ktore Te wskazniki to ceny: energii elektrycznej, sprzetu i
wptywaja na koszty naszej dziatalnosci, zmieni sie o co ustug telekomunikacyjnych, ustug pocztowych.
najmniej 0,3 punktu procentowego wobec tego samego  Ogtasza je Prezes Gtéwnego Urzedu
miesigca zesztego roku. Statystycznego.

c) Wysokos¢ przecietnego miesiecznego wynagrodzeniaw  Ogtasza je Prezes Gtownego Urzedu
sektorze przedsiebiorstw bez wyptaty nagréd i zysku Statystycznego.
zmieni sie o co najmniej 0,3 punktu procentowego
wobec tego samego miesigca zesztego roku.

d) Jedna ze stdp procentowych zmieni sie o co najmniej S3 to: stopa procentowa kredytu lombardowego,

0,25 punktu procentowego.

stopa redyskonta weksli, stopa referencyjna, stopa
rezerwy obowigzkowej. Ogtasza je Narodowy Bank
Polski.

26. Podwyzszamy lub obnizamy optaty lub prowizje, gdy zmienia sie wskaznik, ktory jest przyczyng zmiany.
27. Mozemy podwyzszy¢ optaty lub prowizje maksymalnie dwa razy w ciggu roku kalendarzowego.
28. Nowa wysokos¢ optaty lub prowizji moze by¢é maksymalnie dwa razy wyzsza niz dotychczasowa. Jesli dotad

optata lub prowizja wynosita:
a) 0zt —nowa wysokosc nie przekroczy 200 zt,
b) 0% — nowa wartosc nie przekroczy 10%.

29. Decyzje o zmianie optat lub prowizji podejmiemy w ciggu 2 miesiecy od dnia ogtoszenia wskaznika lub stopy
procentowej. Zmiana wchodzi w zycie w ciggu 6 miesiecy od dnia, w ktorym podjelismy decyzje.

30. Mozemy zmieni¢ nazwy lub opisy optat i prowizji, jesli:

a)  zmieniamy nazwe ustugi lub produktu, ktére oferujemy,
b)  usuwamy oczywiste omytki, btedy pisarskie, luki lub niescistosci,

) doprecyzowujemy opis,

d) zmienia sie prawo lub zobowigza nas do tego organy, ktére nadzorujg naszg dziatalnosc.

31. Mozemy wprowadzi¢ nowe optaty i prowizje, jesli:

a) dodajemy do oferty nowg ustuge lub produkt, z ktérych mozesz korzysta¢ dobrowolnie,
b)  rozszerzamy zakres ustugi lub produktu, z ktérych mozesz korzysta¢ dobrowolnie,
) zmieni sie prawo tak, ze bedziemy mogli pobiera¢ optate za swiadczong ustuge. Optata nie przekroczy

200 zt, a prowizja 10%.
32. Zawsze mozemy:
a)  wycofac optate lub prowizje,

b)  obnizyc¢ optate lub prowizje — na state lub okresowo,
c) wprowadzi¢ korzystniejsze warunki naliczania optat i prowizji, ktore nie zwiekszg Twoich obcigzen

finansowych.

Informowanie o zmianach

33. Informujemy Cie o proponowanych zmianach w umowie, regulaminie kont dla dzieci lub tabeli optat najpdzniej

2 miesigce przed ich wejSciem w zycie.

34. Informacje o proponowanych zmianach przekazemy na trwatym nosniku informacji.

35. W informacji o proponowanych zmianach podamy podstawy prawne i faktyczne okolicznosci faktyczne zmian.

36. Jedli nie zgadzasz sie na zaproponowane zmiany, najpdzniej dzien przed ich wejsciem w zycie mozesz bezptatnie:
a)  zgtosi¢ nam sprzeciw — wtedy umowa wygasnie w dniu, ktéry poprzedza dzien wejscia w zycie zmian, lub
b)  wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem od dnia, w ktérym poinformowali$my Cie o zmianach, nie pdzniej niz

od dnia, w ktérym zmiany wejdg w zycie.

37. Jedli przed datg wejscia w zycie zmian nie zgtosisz sprzeciwu albo nie wypowiesz umowy, bedzie to oznaczato,

ze zgadzasz sie na zmiany.



38. Informujemy Cie o zmianach bez uprzedzenia, jesli:
dodajemy do oferty nowa ustuge lub produkt, z ktérych mozesz korzystaé¢ dobrowolnie,
rozszerzamy zakres ustugi lub produktu, z ktérych mozesz korzysta¢ dobrowolnie,

a)
b)
c)
d)
e)
f)

zmieniamy nazwe ustugi lub produktu,

wycofujemy optate lub prowizje,

obnizamy optate lub prowizje — na state lub okresowo,

wprowadzamy korzystniejsze warunki naliczania optat i prowizji. Oznacza to, ze zmiana tych warunkéw

nie zwiekszy Twoich obcigzen finansowych.

Jak sie z Toba porozumiewamy

39. Porozumiewamy sie z Toba:

a)
b)
c)

d)
e)

przez CA24 eBank, jesli podpiszesz umowe CA24,
pocztg elektroniczng, jesli podasz nam e-mail,

przez wiadomosci tekstowe lub gtosowe, ktére przekazujemy na Twodj numer telefonu lub Twoje

urzadzenie mobilne (np. telefon),

przez potaczenie video za pomocg bezpiecznego komunikatora lub

tradycyjng pocztg na Twaoj adres do korespondencji.

Rozwigzanie umowy

40. Mozesz rozwigza¢ umowe z miesiecznym okresem wypowiedzenia. Mozesz to zrobic:

a)
b)

na pismie w naszej placéwce,
w lidcie wystanym na nasz adres.

41. Mozemy wypowiedzie¢ umowe listem lub na innym trwatym nosniku. Zrobimy to tylko z waznych przyczyn.
Podajemy je w tabeli ponize;.

Przyczyna wypowiedzenia

Okres oraz tryb wypowiedzenia

a)

Umyslinie albo w wyniku razgcego niedbalstwa wykorzystujesz
rachunek do celow niezgodnych z prawem.

pisemnie z 2-miesiecznym okresem
wypowiedzenia

b)

Mamy uzasadnione podejrzenie, ze srodki na rachunku
pochodzg z dziatalnosci przestepczej lub majg zwigzek z taka
dziatalnoscig, w tym z praniem pieniedzy lub finansowaniem
terroryzmu.

pisemnie ze skutkiem
natychmiastowym

<)

Podasz we wniosku nieprawdziwe informacje lub zataisz
informacje, z powodu ktérych odrzucilibySmy wniosek.

pisemnie z 2-miesiecznym okresem
wypowiedzenia

Podasz nieprawdziwe lub niekompletne dane (np. fatszywe
dokumenty) lub zataisz prawdziwe dane. Miato to wptyw na
warunki, na jakich zawarlismy i wykonujemy umowe — przede
wszystkim nie zaktualizujesz dokumentéw przedstawionych
przy zawieraniu umowy.

pisemnie ze skutkiem
natychmiastowym

e)

Utracisz petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

pisemnie z 2-miesiecznym okresem
wypowiedzenia

f)

Przebywasz nielegalnie na terytorium panstwa
cztonkowskiego.

pisemnie z 2-miesiecznym okresem
wypowiedzenia

g)

Nie wywigzujesz sie z zobowigzan wobec nas, ktére dotyczg
konta.

pisemnie z 2-miesiecznym okresem
wypowiedzenia

Na koncie przez 2 lata nie ma obrotéw innych niz okresowe
dopisywanie odsetek i ich wyptata. Nie dotyczy to sytuacji, gdy
masz:

e  otwarty rachunek lokaty lub

e pienigdze na Rachunku Oszczedzam
i suma pieniedzy na wszystkich rachunkach jest wieksza niz
100 zt.

umowa rozwigzuje sie z mocy
prawa z uptywem 2 lat od, kiedy
ustaty obroty na koncie

Zachowujesz sie w sposdb, ktory zagraza bezpieczenstwu
naszych pracownikéw

pisemnie z 2-miesiecznym okresem
wypowiedzenia

Utracisz prawa rodzicielskie lub opiekuncze wobec dziecka

pisemnie z 2-miesiecznym okresem
wypowiedzenia



42.

W tresci wypowiedzenia napiszemy, dlaczego i na jakiej podstawie wypowiedzielismy umowe. Kiedy uptynie
okres wypowiedzenia, umowa sie rozwigze. Musisz sptaci¢ cato$¢ zadtuzenia w koncie oraz zadysponowac
pieniedzmi, ktdre na nim pozostaty.

Koncowe postanowienia

43.
44,
45.

46.
47.

48.

49.

50.

51.
52.

53.

54.
55.

To jest umowa ramowa zgodnie z ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptfatniczych.

Porozumiewamy sie z Tobg w jezyku polskim i stosujemy polskie prawo.

Wykorzystujemy do kontaktéw z Tobg dane osobowe i kontaktowe, ktore nam podajesz w:

a)  odrebnym dokumencie (Karta Klienta),

b)  serwisach CA24, w ktorych umozliwiamy zmiane danych osobowych.

Jesli zmienig sie Twoje dane osobowe lub kontaktowe, powiadom nas o tym jak najszybciej.

Adresy naszych placéwek oraz innych miejsc, w ktérych prowadzimy dziatalnos¢, znajdziesz:

a) na naszej stronie internetowej,

b)  w naszych placéwkach,

c¢)  w CA24 Infolinia.

Na Twéj wniosek udostepnimy Ci bezptatnie:

a) umowe,

b)  dane kontaktowe naszych placéwek.

Przekazemy Ci je w postaci papierowej, e-mailem lub na innym trwatym nosniku informacji.

We wszystkich placéwkach oraz na naszej stronie internetowej udostepniamy aktualnie obowigzujgce

dokumenty. Sg to: dokument dotyczacy optat, stowniczek pojeé, regulamin kont dla dzieci, tabela optat, tabela

oprocentowania oraz tabela kursow walut.

Mozesz korzystac z serwisow CA24, jesli zawrzesz umowe CA24. Jesli nie masz takiej umowy, mozesz w CA24

Infolinia zlecaé tylko wybrane dyspozycje. Liste takich dyspozycji znajdziesz na naszej stronie internetowej.

Mozesz sktadac reklamacje na zasadach, ktore okreslamy w regulaminie kont dla dzieci.

Odpowiadamy za skutki niewykonania lub nienalezytego wykonania dyspozycji do wysokosci szkody, jaka

poniesiesz.

Mozesz wystgpi¢ z pozwem przeciwko nam do sgdu rejonowego lub sgdu okregowego, ktory jest wtasciwy dla:

a)  naszej siedziby,

b)  Twojego miejsca zamieszkania, jesli sprawa wynika z czynnosci bankowej lub

c) miejsca wykonania umowy - dotyczy to spraw zwigzanych z zawarciem umowy, ustalaniem jej tresci,
zmiang, ustaleniem istnienia umowy, wykonywaniem, rozwigzaniem lub jej uniewaznieniem, a takze z
odszkodowaniem z powodu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

Jezeli nasze dziatanie narusza przepisy prawa, mozesz ztozy¢ skarge do Komisji Nadzoru Finansowego.

Organy, ktore nadzorujg naszg dziatalnos$g, to:

a) Komisja Nadzoru Finansowego,

b)  Rzecznik Finansowy,

c)  Generalny Inspektor Informacji Finansowej,

d)  Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw,

e)  Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

f) inne organy i instytucje, ktére w przysztosci mogg nadzorowac naszg dziatalnosé.

Oswiadczenia

56.
57.

58.
59.

Oswiadczasz, ze jestes przedstawicielem ustawowym
Przed zawarciem umowy przekazalismy Ci:
a)  Regulamin kont dla dzieci,
b) Tabele optat i prowizji kont dla 0séb fizycznych,
c)  Tabele oprocentowania kont dla oséb fizycznych,
d) Dokument dotyczacy optat,
e)  Stowniczek poje¢,
f) Arkusz informacyjny dla deponentéw. Opisuje go ustawa o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym,
systemie gwarantowania depozytdw oraz przymusowej restrukturyzacji,
g)  Definicje poje¢ PEP i RCA.
Oswiadczasz, ze znasz Regulamin promocji i go akceptujesz.
Oswiadczasz, ze:
a) nie zajmujesz eksponowanego stanowiska politycznego, ani nie miato to miejsca w ostatnich 12
miesigcach.
b)  niejestes:
o cztonkiem rodziny ani
o nie wspodtpracujesz blisko z osobg, ktdra zajmuje eksponowane stanowisko polityczne.



Dotyczy to takze ostatnich 12 miesiecy.
60. Oswiadczasz, ze <imie dziecka> <nazwisko dziecka>:
a) nie zajmuje eksponowanego stanowiska politycznego, ani nie miato to miejsca w ostatnich 12 miesigcach.
b) niejest:
o cztonkiem rodziny ani
o nie wspétpracuje blisko z osobg, ktdra zajmuje eksponowane stanowisko polityczne.
Dotyczy to takze ostatnich 12 miesiecy.
Wiecej informacji znajdziesz w ustawie z dnia 1 marca 2018 roku o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu.
Oswiadczasz, ze masz $wiadomos¢ odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.
61. Twdj podpis na umowie jest jednoczesnie wzorem podpisu.

<imie klienta> <nazwisko klienta>

podpis za bank

Twaéj podpis

DZIEKUJEMY ZA ZAWARCIE UMOWY

Ta umowa otrzymata Certyfikat Prostej Polszczyzny

prosta polszczyzna
. STANDARD UNIWERSYTETU WROCEAWSKIEGO



