TABELA OPLAT | PROWIZJI KONT DLA OSOB FIZYCZNYCH

Obowiqzuje od dnia 04.03.2019 roku

Czesc¢ 1 — Konta w aktualnej ofercie

Nazwa Ustugi

. | Rodzaj konta Konto dla Ciebie GO! Konto dla Ciebie MOVE! Konto dla Ciebie Konto dla Ciebie VIP
Reprezentatywnej
I. KONTO
Otwarcie i prowadzenie konta
Otwarcie konta 0zt 0zt 0zt 0zt

Osoby powyzej
18 roku zycia a przed
ukoriczeniem 27 roku zycia.

Osoby pomiedzy
13 a 18 rokiem zycia.

. . Osoby powyzej Osoby powyzej
Kto moze otworzy¢ konto? . . - s .
Po ukoncze.nlu 18 roku Z.VCI? Bank Po ukoriczeniu 27 roku zycia Bank 18 roku zycia. 18 roku zycia.
przeksztatci Konto dla Ciebie GO! . L
w Konto dla Ciebie MOVE! przeksztatci Konto dla Ciebie
h MOVE! w Konto dla Ciebie.
Prowadzenie konta (optata miesigczna) 0zt 3zt 7z 30zt
PrevEdhaiie mdmla - . o Jesli w poprzednim m|e5|‘a)CL,1 Jesdli w poprzednim m|e5|.ac%|
Jesli w poprzednim miesigcu kalendarzowym zapewnite$ kalendarzowym zapewnite$
kalendarzowym wykonates co wptyw na konto w wysokosci 1 wptyw na konto w wysokosci
. . . . Konto jest bezpfatne bez n?jmniej 1 transekc!'e 000 zt (zgodnie z Relgulami.nerrj . 10 000 .zl (zgodnie z
Kiedy Bank nie pobierze optaty za prowadzenie konta? , bezgotéwkowa przy uzyciu karty kont) oraz wykonates co najmniej Regulaminem kont) lub
dodatkowych warunkoéw. R . ) . o .
do konta lub transakcje 1 transakcje bezgotowkowa przy Srednie miesieczne saldo tacznie
bezgotéwkowa przy uzyciu kodu uzyciu karty do konta lub na rachunkach prowadzonych w
BLIK. transakcje bezgotowkowa przy PLN w ramach konta wynosi
uzyciu kodu BLIK. 200 000 zt.

Rachunki walutowe

Obstuga gotéwkowa w walutach obcych prowadzona jest tylko w wybranych placéwkach Banku. Lista dostepna jest we wszystkich placéwkach oraz na stronie internetowej Banku.

Prowadzenie rachunku walutowego w ramach konta (optata 14 14 14 14

miesieczna za kazdy rachunek)

Dostepne waluty obce EUR, USD, GBP EUR, USD, GBP EUR, USD, GBP EUR, USD,GBP
Il. BANKOWOSC ELEKTRONICZNA

Dostep do konta za posrednictwem:

Ustuga bankowosci

X N 1. Serwisu telefonicznego CA24 0zt 0zt 0zt 0zt
telefoniczneij
2. Serwisu internetowego CA24 0zt 0zt 0zt 0zt
Ustuga bankowosci 3. Serwisu mobilnego CA24 o 0zt 0zt 0zt 0zt
elektronicznej Jednorazowe hasto sms do Serwisu internetowego CA24 0t 04t 04 04t
(optata za hasto)
Uzytkowanie tokena 7zt 7z 7zt 77

Wysytka komunikatéw sms w ramach Serwisu tekstowego CA24

. 0zt 0zt 3z 0zt
(optata miesieczna)

Powiadamianie SMS

- l. WPLATY | WYPLATY GOTOWKOWE W PLACOWKACH BANKU
Woptata gotowki Whptata wtasna na konto 0zt 0zt 0zt 0zt
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Nazwa Ustugi
Reprezentatywnej

Wyptata gotowki

Zlecenie state

Polecenie zaptaty

Polecenie przelewu

Rodzaj konta Konto dla Ciebie GO! Konto dla Ciebie MOVE! Konto dla Ciebie

Wypftata gotowki:
Dzienny limit wyptaty, ktdry nie wymaga wczesniejszego powiadomienia Banku (awizowania), wynosi: 20 000 PLN/ 2 000 EUR/ 1 500 USD/ 500 GBP.
1. do kwoty dziennego limitu wyptaty lub powyzej kwoty

Konto dla Ciebie VIP

. T . o 0zt 0zt 0zt 0zt
dziennego limitu wyptaty po wczesniejszym powiadomieniu
2. powyzej kwoty dziennego limitu wypfaty bez wczesniejszego 0,5% min. 150 1, 0,5% min. 150 zt, 0,5% min. 150 zt, 0,5% min. 150 zt,
powiadomienia (od kwoty wyptaty) max. 300 zt max. 300 zt max. 300 zt max. 300 zt
Nieodebranie awizowanej gotéwki (od kwoty awizowanej 0,5% min. 150 1, 0,5% min. 150 zt, 0,5% min. 150 zt, 0,5% min. 150 zt,
gotdwki) max. 300 zt max. 300 zt max. 300 zt max. 300 zt
IV. PLATNOSCI BEZGOTOWKOWE
Za jakie przelewy i zlecenia state Bank nie pobiera optaty?
Bank nie pobiera optat w przypadku polecenia przelewu i zlecenia statego kierowanego:
® na inny rachunek prowadzony w ramach tego samego konta e na inne konto tego samego Klienta prowadzone w Banku
o 7 tytutu sptaty kredytéw i kart kredytowych przyznanych przez Bank e ztytutu zakupu ubezpieczen i dystrybuowanych przez Bank jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych
Zlecenie state na rachunek w Banku lub w systemie ELIXIR
Przyjecie dyspozycji zlecenia statego:
1. w Serwisie internetowym CA24 0zt 0zt 0zt 0zt
2. w Serwisie telefonicznym CA24 lub placéwce Banku 10zt 10zt 10zt 10 z#
Realizacja zlecenia statego (optata za pojedyncza ptatnos¢) na podstawie dyspozycji ztozonej:
1. w Serwisie internetowym CA24 0zt 0zt 0zt 0zt
2. w Serwisie telefonicznym CA24 lub placéwce Banku 0zt 01zt 0zt 01zt
Polecenie zaptaty
Przyjecie dyspozycji polecenia zaptaty 0zt 0zt 0zt 0zt
Realizacja dyspozycji polecenia zaptaty 0zt 0zt 0zt 0zt
Odwo{ar.ne polecenia zaptaty (dyspozycja cofniecia zgody na oz 0 0 0
polecenie zaptaty)
Przelew zwykty na rachunek w Banku lub w systemie ELIXIR
Polecenie przelewu, w tym przelew podatkowy i do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (optata za pojedynczy przelew):
1. w Serwisie internetom./y.m CA24, ?erwisie mobilnym CA24 lub oz 0z 0z 0z
automatycznym Serwisie telefonicznym CA24
2. w Serwisie telefonicznym CA24 lub placéwce Banku 10 10zt 10zt 0zt
Przelew ekspresowy w systemie EXPRESS ELIXIR
Polecenie przelewu (optata za pojedynczy przelew):
1. w Serwisie internetowym CA24 lub Serwisie mobilnym CA24 7z 7z 7z 0zt
2. w Serwisie telefonicznym CA24 lub placéwce Banku 15zt 15zt 15zt 0zt
Abonament ,,Przelewy ekspresowe” (optata miesieczna).
Dowolna liczba przelewéw w miesigcu kalendarzowym w
Serwisie internetowym CA24, Serwisie mobilnym CA24, Serwisie 5zt 5zt 9zt Nie dotyczy
telefonicznym CA24 lub placéwce Banku bez optaty za
pojedynczy przelew.
Przelew w systemie SORBNET
Polecenie przelewu w Serwisie internetowym CA24, Serwisie
telefonicznym CA24 lub placdwce Banku (opfata za pojedynczy 30 zt 30 zt 30zt 30 zt
przelew)
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https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/bankowosc-elektroniczna/serwis-mobilny-ca24
https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/bankowosc-elektroniczna/serwis-mobilny-ca24

Nazwa Ustugi
Reprezentatywnej

Rodzaj konta

Przelew europejski w systemie SEPA

Polecenie przelewu dla ptatnosci w EUR w Serwisie
internetowym CA24, Serwisie telefonicznym CA24 lub placéwce
Banku (optata za pojedynczy przelew)

Przelew walutowy w systemie SWIFT

Polecenie przelewu (optata podstawowa za pojedynczy

przelew):

e 7z priorytetem zwyktym — data waluty SPOT (D+2) dla
ptatnosci w:

o AUD, CAD, JPY, RUB, USD — kierowanej do paristwa na
terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego i
Szwaijcarii,

o AUD, CAD, CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, HUF, JPY, NOK,
PLN, RUB, SEK, USD — kierowanej do panstwa poza
terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego i

Szwajcarii
e z priorytetem pilnym — data waluty ,jutro” (D+1) dla
ptatnosci w:
o CAD, CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK,
usD

w placéwce Banku, Serwisie telefonicznym CA24 lub Serwisie

internetowym CA24

Dodatkowa optata za pojedynczy przelew z priorytetem pilnym

doliczana do opfaty podstawowej — data waluty ,jutro” (D+1)

wytgcznie dla ptatnosci w:

e CAD, USD - kierowanej do panstwa na terenie Europejskiego
Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii

e CAD, CHF, CZK , DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK, USD -
kierowanej do panstwa poza terenem Europejskiego Obszaru
Gospodarczego i Szwajcarii

Dodatkowa optfata za pojedynczy przelew z priorytetem

ekspresowym doliczana do optaty podstawowej — data waluty

,dzi$” (D) wytacznie dla ptatnosci w: CAD, CHF, DKK, EUR, GBP,

HUF, NOK, PLN, SEK, USD

Opcja kosztowa OUR doliczana do optaty podstawowej za

pojedynczy przelew (catos¢ kosztéw po stronie banku nadawcy i

odbiorcy przelewu pokrywa nadawca) - dla ptatnosci kierowanej

do panstwa poza terenem  Europejskiego  Obszaru

Gospodarczego i Szwajcarii

Dodatkowe opfaty dotyczgce przelewow walutowych

Postepowanie wyjasniajace na wniosek nadawcy przelewu w
sprawie realizacji przelewu

Wezwanie do uzupetnienia/korekty danych przelewu
walutowego

Whniosek o zwrot przelewu zrealizowanego na prosbe nadawcy
przelewu

Zwrot kosztéw pobranych od Banku przez bank odbiorcy
przelewu z powodu podania btednych danych przez nadawce
przelewu

Konto dla Ciebie GO!

10 zt

0,25% min. 40 zt,
max. 250 zt

30 zt

50 zt

80 zt

Koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw
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Konto dla Ciebie MOVE!

10 zt

0,25% min. 40 zt,
max. 250 zt

30zt

50 zt

80 zt

Koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

Konto dla Ciebie

10 zt

0,25% min. 40 zt,
max. 250 zt

30zt

50 zt

80 zt

Koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

Konto dla Ciebie VIP

10zt

0,25% min. 40 zt,
max. 250 zt

30 zt

50 zt

80 zt

Koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw
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Nazwa Ustugi
Reprezentatywnej

Uzytkowanie karty
debetowej

Wyptata gotowki

Rodzaj konta

Wydanie na wniosek nadawcy przelewu dodatkowego
potwierdzenia wykonania przelewu walutowego

V. KARTY PtATNICZE
Wydanie i wznowienie karty ptatniczej do konta

Jaka karte Bank wydaje do konta?

Wydanie karty:
1. z wizerunkiem standardowym

2. z wizerunkiem z katalogu

Wznowienie karty po uptywie terminu waznosci:

1. z wizerunkiem standardowym
2. zwizerunkiem z katalogu

Uzytkowanie karty (optata miesieczna)

Kiedy Bank nie pobierze optaty za uzytkowanie karty?

Ptatnos¢ bezgotéwkowa przy uzyciu karty (w tym w sklepie
internetowym)

Abonament ,Bezpieczna karta” (optata miesieczna).

Dowolna liczba nastepujgcych czynnosci  wykonanych w
miesigcu kalendarzowym: sprawdzenie salda dostepnego w
bankomacie, sporzqdzenie mini-wyciggu w  bankomacie,
blokade i odwotanie blokady karty ptatniczej na wniosek Klienta,
zamdwienie nowego numeru PIN do karty ptatniczej, awaryjng
wyptate gotowki z karty ptatnicze.

Wyptata gotowki z bankomatow

Konto dla Ciebie GO!

20 zt

Visa TOUCH!
Wielowalutowa

0zt
10 zt

0zt
10 zt

0zt

Karta jest bezptatna bez
dodatkowych warunkéw.

0zt

5zt

Wyptata gotowki z bankomatéw w Polsce przy uzyciu karty (za pojedyncza wyptate):

1. w placéwce Banku
2. zpozostatych bankomatéw

0zt
3zt
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Konto dla Ciebie MOVE!

20 zt

Visa TOUCH!
Wielowalutowa

0zt
10 zt

0zt
10 zt

0zt

Karta jest bezptatna bez
dodatkowych warunkéw.

0zt

5zt

0zt
3zt

Konto dla Ciebie

20 zt

Mastercard Debit Standard
Wielowalutowa lub
Visa Debit
Wielowalutowa

0zt
15 zt

10 zt
25zt

9zt
Jesli w poprzednim miesigcu
kalendarzowym zapewnite$
wptyw na konto w wysokosci 1
000 zt (zgodnie z Regulaminem
kont) oraz wykonates co najmniej
1 transakcje bezgotéwkowa przy
uzyciu karty do konta lub
transakcje bezgotéwkowa przy
uzyciu kodu BLIK.

0zt

9zt

0zt
5zt

Konto dla Ciebie VIP

20 zt

Mastercard Debit Standard
Wielowalutowa lub
Visa Debit
Wielowalutowa lub Mastercard
Debit Platinum Wielowalutowa

0zt

0 zt (nie dotyczy karty Mastercard
Debit Platinum Wielowalutowa)

0zt

0 zt (nie dotyczy karty Mastercard
Debit Platinum Wielowalutowa)

0zt

Karta jest bezptatna bez
dodatkowych warunkéw.

0zt

9zt

0zt
0zt
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https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/karty-platnicze/karta-platnicza-visa-1-konto
https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/karty-platnicze/karta-platnicza-visa-1-konto
https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/karty-platnicze/karta-platnicza-visa-debit
https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/karty-platnicze/karta-platnicza-visa-debit
https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/karty-platnicze/karta-platnicza-mastercard-debit-standard
https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/karty-platnicze/karta-platnicza-mastercard-debit-standard
https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/karty-platnicze/karta-platnicza-mastercard-debit-standard
https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/karty-platnicze/karta-platnicza-mastercard-debit-standard
https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/karty-platnicze/karta-platnicza-mastercard-debit-standard
https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/karty-platnicze/karta-platnicza-mastercard-debit-standard

Nazwa Ustugi
Reprezentatywnej

Wyptata gotowki

Ustuga bankowosci
elektronicznej

Wyptata gotowki

Rodzaj konta

Kiedy Bank nie pobierze optaty za wyptate gotdéwki z
pozostatych bankomatéw w Polsce?

Konto dla Ciebie GO!

Jesli w poprzednim miesigcu

kalendarzowym wykonate$ co

najmniej 1 transakcje

bezgotéwkowa przy uzyciu karty

Konto dla Ciebie MOVE! Konto dla Ciebie Konto dla Ciebie VIP

Jesli w poprzednim miesigcu
kalendarzowym zapewnite$
wptyw na konto w wysokosci 1
000 zt (zgodnie z Regulaminem
kont) oraz wykonates co najmniej

Jesdli w poprzednim miesigcu
kalendarzowym wykonates$ co
najmniej 1 transakcje
bezgotéwkowa przy uzyciu karty

Woyptaty z bankomatéw w Polsce
sg bezptatne bez dodatkowych

do konta lub transakcje do konta lub transakcje 1 transakcje bezgotéwkowa przy warunkéw.
bezgotéwkowa przy uzyciu kodu bezgotéwkowa przy uzyciu kodu uzyciu karty do konta lub
BLIK. BLIK. transakcje bezgotéwkowa przy
uzyciu kodu BLIK.

Wypiata z bankomatdw za granicg przy uzyciu karty (za 62t 62t 104 02t
pojedynczg wyptate)
Abonament ,Wyptaty z bankomatéw na catym Swiecie” (optata
miesieczna).
Dom./ol.na Ilczba.wypfat .go'towk/ ze wszystkich bankomatélﬁl w 5t 544 74 Nie dotyczy
kraju i za granicq w miesigcu kalendarzowym bez prowizji za
pojedynczq wyptate. Dotyczy rdwniez wyptat gotowki ze
wszystkich bankomatdéw w Polsce przy uzyciu kodu BLIK.
Pozostate opfaty i prowizje zwigzane z uzytkowaniem karty ptatniczej do konta
Prowizja za przewalutowanle“kwoty transakcji do waluty % 1% 1% 4%
rachunku (od kwoty transakcji)
Wyptata gotowki w placéwkach innych bankdw i instytucji wyposazonych w terminale (od kwoty transakcji):

1. w kraju w ramach ustugi Visa cash back lub 02t 02t 02t 04t

MasterCard ,,ptac kartg i wyptacaj”
2. w kr:f\Ju poz? ustuga \(I:sa cash back lub MasterCard 3,5% min. 5 zt
,pfac karta i wyptacaj

3. zagranica 4% min. 10 zt

Awaryjna wyptata gotéwki za granicg w placéwkach innych
bankdéw po utracie karty (rownowartos¢ w zt)

wedtug kosztow rzeczywistych
(od 175 do 250 USD)

3,5% min. 5 zt

4% min. 10 zt

wedtug kosztéw rzeczywistych
(od 175 do 250 USD)

3,5% min. 5 zt

4% min. 10 zt

wedtug kosztéw rzeczywistych
(od 175 do 250 USD)

3,5% min. 5 zt

4% min. 10 zt

wedtug kosztow rzeczywistych
(od 175 do 250 USD)

Zastrzezenie karty na wniosek Klienta 0zt 0zt 0zt 0zt
Blokada karty na wniosek Klienta 5zt 5zt 5zt 0zt
Odwotanie blokady karty na wniosek Klienta 0zt 0zt 0zt 0zt
Zamédwienie nowego numeru PIN do karty 5zt 5zt 5zt 5zt
Sprawdzenie salda dostepnego w bankomacie 5zt 5zt 5zt 0zt
Sporzadzenie mini-wyciggu w bankomacie BZWBK24 5zt 5zt 5zt 5zt
Wydanie kopii potW|erdzeT|a transakcji karta, wystawionego 104 102 102 104
przez akceptanta transakgji

VI. BLIK
P’fatnos,cl bezgotéwkowa przy uzyciu kodu BLIK (za kazda ozt 0 0 0
ptatnosc)
Ptatnos¢ bezgotdwkowa w sklepie internetowym przy uzyciu
kodu BLIK (za kazda ptatnosc) oz oz oz ozt
Wyptata gotéwki przy uzyciu kodu BLIK z bankomatéw w Polsce
(za pojedyncza wyptate):

1. w placéwce Banku 0zt 0zt 0zt 0zt

2. zpozostatych bankomatéw 3z 3zt 5zt 0zt
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Nazwa Ustugi . | Rodzaj konta Konto dla Ciebie GO! | Konto dla Ciebie MOVE! Konto dla Ciebie Konto dla Ciebie VIP
Reprezentatywnej

Jesli w poprzednim miesigcu

o0 . Lo Jesli w poprzednim miesigcu kalendarzowym zapewnites
Jesli w poprzednim miesigcu . L
. . kalendarzowym wykonates$ co wptyw na konto w wysokosci 1 ,
wykonates co najmniej 1 S . . . Woyptaty z bankomatéw w Polsce
. . . I - . ) najmniej 1 transakcje 000 zt (zgodnie z Regulaminem .
Kiedy Bank nie pobierze optaty za wyptate gotédwki przy uzyciu transakcje bezgotowkowa przy ) . , L przy uzyciu kodu BLIK sg
. L bezgotéwkowa przy uzyciu karty kont) oraz wykonates co najmniej
kodu BLIK z pozostatych bankomatéw w Polsce? uzyciu karty do konta lub } X ) bezptatne bez dodatkowych
X , do konta lub transakcje 1 transakcje bezgotowkowa przy A
transakcje bezgotéwkowa przy . s s warunkdéw.
Lo bezgotéwkowa przy uzyciu kodu uzyciu karty do konta lub
uzyciu kodu BLIK. . .
BLIK. transakcje bezgotéwkowa przy
uzyciu kodu BLIK.
Polecenie przele Przelew na telefon BLIK 0zt (do 31.12.2019 r.) 0zt (do 31.12.2019r.) 0zt (do 31.12.2019r.) 0zt (do 31.12.2019r.)
e przelewu 7 2t (0d 01.01.2020.) 7 7t (0d 01.01.2020.) 7 7t (0d 01.01.2020.) 7 2t (0d 01.01.2020.)
Vil. INDYWIDUALNA LINIA KREDYTOWA
Indywidualna Linia Kredytowa z optata roczng
Przyznanie Indywidualnej Linii Kredytowej w PLN, przedtuzenie
Kredyt w rachunku na kolejny okres umowny (optata pobierana od wysokosci
1 0, 1 0, 1 0, 1
biezagcym limitu) lub podwyzszenie limitu (optata pobierana od kwoty Produkt niedostgpny 1,8% min. 70 zt 1,8% min. 70 zt 1,8% min. 70 zt

podwyzszenia )
Indywidualna Linia Kredytowa z optaty miesieczng
Optata miesieczna (od kwoty przyznanego limitu) Produkt niedostepny 0,15% min. 6 zt 0,15% min. 6 zt 0,15% min. 6 zt
Vill. RACHUNEK OSZCZEDZAM | PROGRAM SYSTEMATYCZNEGO
== OSZCZEDZANIA

Otwarcie rachunku 0zt 0zt 0zt 0zt
Pierwszy przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym 0zt 0zt 0zt 0zt

Polecenie przelewu ; j iesi
P Kazdy kolejny przelew z rachunku w miesigcu 5t 544 104 104

kalendarzowym

Abonament ,Przelewy z rachunkéw oszczednosciowych”
(optata miesieczna).

Dowolna liczba przelewéw z rachunkéw oszczednosciowych w >4 > o o
miesigcu kalendarzowym bez optaty za pojedynczy przelew.
IX. POZOSTALE OPLATY ZWIAZANE Z KONTEM
Wyciagi i historia rachunku
Wycigg miesieczny w Serwisie internetowym CA24 0zt 0zt 0zt 0zt
Wysytka wyciggu miesiecznego:
Sporzadzenie 1. !|stem zwyktym, gdy KI|ent.n|fe ma dOStQpL.J do Sng|su 0zt 04t 04t 04t
L. .. internetowego CA24 na dzien sporzadzenia wyciggu
zestawienia transakcji B . F—
. 2. e-mailem, gdy Klient ma dostep do Serwisu internetowego
ptatniczych > ) ) 0zt 0zt 0zt 0zt
CA24 na dzien sporzadzenia wyciggu
3. ||sterT1 zvyykiym na wniosek K||enta,. g(l:ly Klient ma fjoste;? do 10 74 102 102 102
Serwisu internetowego CA24 na dzien sporzadzenia wyciggu
Zestawienie t.ransa.kq.l na danym rachunku, za wybrany okres 102 104 104 104
(optata za kazdy miesigc)
Potwierdzenie transakcji:
1. zaméwione i odebrane w placéwce Banku 10 zt 10 zt 10 zt 10 zt
2. zamoéwione w Serwisie telefonicznym CA24 lub Serwisie 10 2t 104 104 104

internetowym CA24 i wystane poczty
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https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/kredyty/indywidualna-linia-kredytowa

Nazwa Ustugi . | Rodzaj konta Konto dla Ciebie GO! | Konto dla Ciebie MOVE! Konto dla Ciebie Konto dla Ciebie VIP
Reprezentatywnej

Inne czynnosci zwigzane z obstugg konta wykonywane na wniosek Klienta

Potwierdzenie przyjecia cesji wierzytelnosci z rachunku 15z 15zt 15zt 15zt
Blokada $rodkéw (osobno dla kazdego rachunku prowadzonego 15 2t 15 2t 15 2t 15 2t
w ramach konta)
Potwierdzenie dokonania blokady srodkéw 15 z4 15 zt 15 zt 15zt
Wydanie zaswiadczenia L . ) -
o posiadanym rachunku Zaswiadczenie o prowadzeniu rachunku lub opinia o rachunku 15 2t 15 2t 15 2t 15 2t
) bankowym
ptatniczym
. Ustanowienie, modyfikacja lub odwotanie petnomocnictwa do 0z 15 2t 15 2t 15 2t

konta
Czynnosci podejmowane przez Bank jesli Klient sp6zni sie ze sptatg zadtuzenia

Kwota optat naliczonych w wyniku prowadzonych przez Bank dziatar nie przekroczy w danym miesigcu kalendarzowy sumy dwdch optat za telefon i jednej optaty za wizyte przedstawiciela Banku, wskazanych ponizej:
Wiadomos$¢ sms 0zt 0zt 0zt 0zt

Telefon (optata jest naliczana tylko w przypadku nawigzania

kontaktu z Klientem) oz oz oz ozt
List (np. monit, wezwanie do zaptaty, prosha o doptate):
1. zwykly 0zt 0zt 0zt 0zt
2. polecony za potwierdzeniem odbioru 0zt 0zt 0zt 0zt
Wizyta przedstawiciela Banku (optata jest naliczana tylko w oz 04 04 0

przypadku nawigzania kontaktu z Klientem)

Koszty sgdowe i komornicze (m.in. optata skarbowa, wpis sadowy, optata kancelaryjna, koszty zastepstwa radcowskiego), ktérymi moze zostac obcigzony Posiadacz
w przypadku niewywigzania sie z zobowigzan wynikajacych z umowy. Optaty administracyjne: m.in. urzedowe ustalenie danych osobowych i adresowych, zapytania
do Urzedu Stanu Cywilnego. Koszty te wynikaja z nastepujgcych aktéw prawnych:

. Ustawy z 28.07.2005 r. o kosztach sgdowych w sprawach cywilnych,

. Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z 22.10.2015 r. w sprawie opfat za czynnosci radcéw
prawnych,

. Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 21.11.2011 r. w sprawie optat za udostepnienie danych z
Rejestru Dowoddw Osobistych i dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi.

. Ustawy z 16.11.2006 r. o optacie skarbowej,

. Ustawy z 29.08.1997 r. o komornikach sagdowych i egzekucji,
. Ustawy z 28.11.2014 r. Prawo o aktach stanu cywilnego,

. Ustawy z 6.08.2010 r. o dowodach osobistych,
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Nazwa ustugi

reprezentatywnej

Prowadzenie rachunku

Ustuga bankowosci
telefonicznej

Ustuga bankowosci
elektronicznej

Powiadamianie SMS

Woptata gotowki

Wyptata gotowki

Rodzaj konta

I. KONTO
Prowadzenie konta

Otwarcie konta
Kto moze otworzy¢ konto?

Prowadzenie rachunku gtéwnego konta (optata miesieczna)

Kiedy Bank nie pobierze optaty miesiecznej za prowadzenie
konta?

1. BANKOWOSC ELEKTRONICZNA

Dostep do konta za posrednictwem:
1. Serwisu telefonicznego CA24

2. Serwisu internetowego CA24

3. Serwisu mobilnego CA24

Jednorazowe hasto sms do Serwisu internetowego CA24
(optata za hasto)

Uzytkownie tokena sprzetowego (optata miesieczna)

Wysytka komunikatéw sms w ramach Serwisu tekstowego
CA24 (optata miesieczna)

Czesc 2 — Podstawowe rachunki pfatnicze

Podstawowy Rachunek

Podstawowy Rachunek Ptatniczy

Ptatniczy dla Mtodych

0zt

Osoby pomiedzy 13 a 18 rokiem zycia.

Po ukonczeniu 18 roku zycia Bank przeksztatci Konto w Konto PRP.

0zt

Konto jest bezptatne bez dodatkowych warunkdéw.

0zt
0zt
0zt
0zt
7z

0zt

lll. WPLATY | WYPLATY GOTOWKOWE W PLACOWKACH BANKU

Wohptata wiasna na konto

Woyptata gotowki:

0zt

0zt

Osoby powyzej 18 roku zycia.

0zt

Konto jest bezptatne bez dodatkowych warunkéw.

0zt

0zt

0zt

0zt

7zt

0zt

0zt

Dzienny limit wyptaty, ktéry nie wymaga wczesniejszego powiadomienia Banku (awizowanie), wynosi: 20 000 PLN/ 2 000 EUR/ 1 500 USD/ 500 GBP.

3.  do kwoty dziennego limitu wyptaty lub powyzej
kwoty dziennego limitu wyptaty po wczesniejszym
powiadomieniu

4. powyzej kwoty dziennego limitu wyptaty bez
wczesniejszego powiadomienia (od kwoty wyptaty)
Nieodebranie awizowanej gotéwki (od kwoty awizowane;j

gotéwki)

IV. PLATNOSCI BEZGOTOWKOWE
Za jakie przelewy i zlecenia state Bank nie pobie

0zt

0,5% min. 150 zt,
max. 300 zt

0,5% min. 150 zt,
max. 300 zt

ra optaty?

Bank nie pobiera optat w przypadku polecenia przelewu i zlecenia statego kierowanego:
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0,5% min. 150 zt,
max. 300 zt

0,5% min. 150 zt,
max. 300 zt
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Zlecenie state

Polecenie zaptaty

Polecenie przelewu

e nainny rachunek prowadzony w ramach tego samego konta .
e 7z tytutu sptaty kredytow i kart kredytowych przyznanych przez Bank .
Zlecenie state na rachunek w Banku lub w systemie ELIXIR

Przyjecie dyspozycji zlecenia statego:

1.  wSerwisie internetowym CA24 0zt

0zt
za 5 pierwszych przelewdéw w miesigcu (suma przelewoéw zwyktych,

2. w Serwisie telefonicznym CA24 lub placéwce Banku ELIXIR, zlecen statych).

10 zt
Kazdy kolejny przelew

Realizacja zlecenia statego (optata za pojedyncza ptatnosé)na podstawie dyspozycji ztozonej:
1.  wSerwisie internetowym CA24 0zt
2. wSerwisie telefonicznym CA24 lub placéwce Banku 0zt
Polecenie zaptaty
Przyjecie dyspozycji polecenia zaptaty 0zt

Realizacja dyspozycji polecenia zaptaty 0zt

Odwotanie polecenia zaptaty (dyspozycja cofnigcia zgody na

. 0zt
polecenie zaptaty)

Przelew zwykty na rachunek w Banku lub w systemie ELIXIR

Polecenie przelewu, w tym przelew podatkowy i do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (optata za pojedynczy przelew):

1. w Serwisie internetowym CA24, w Serwisie
mobilnym CA24 lub automatycznym Serwisie 0zt
telefonicznym CA24
0zt
za 5 pierwszych przelewdéw w miesigcu (suma przelewow zwyktych,
lecen statych).
2. w Serwisie telefonicznym CA24 lub placéwce Banku Zleceni stafych)
10 zt
Kazdy kolejny przelew

Przelew w systemie SORBNET

Polecenie przelewu w Serwisie internetowym CA24, w Serwisie

telefonicznym CA24 lub w placéwce Banku (optata za 30zt
pojedynczy przelew)

Przelew europejski w systemie SEPA

Polecenie przelewu w Serwisie internetowym CA24, w Serwisie
telefonicznym CA24 lub w placéwce Banku (optata za 10 zt
pojedynczy przelew)

Przelew walutowy w systemie SWIFT
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na inne konto tego samego Klienta prowadzone w Banku

z tytutu zakupu ubezpieczen i dystrybuowanych przez Bank jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych

0zt

0zt
za 5 pierwszych przelewéw w miesigcu (suma przelewow zwyktych,
ELIXIR, zlecen statych).

10 zt
Kazdy kolejny przelew

0zt

0zt

0zt
0zt

0zt

0zt
0zt
za 5 pierwszych przelewéw w miesigcu (suma przelewow zwyktych,

zlecen statych).

10 zt

Kazdy kolejny przelew

30 zt

10 zt
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Uzytkowanie karty
debetowej

Polecenie przelewu (optata podstawowa za pojedynczy

przelew):

e z priorytetem zwyktym — data waluty SPOT (D+2) dla
ptatnosci w:

o AUD, CAD, JPY, RUB, USD — kierowanej do parnstwa na
terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego i
Szwajcarii,

o AUD, CAD, CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, HUF, JPY, NOK,
PLN, RUB, SEK, USD — kierowanej do panstwa poza
terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego i

Szwajcarii
e 7z priorytetem pilnym — data waluty ,jutro” (D+1) dla
ptatnosci w:
o CAD, CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK,
usD

w placéwce Banku, Serwisie telefonicznym CA24 lub Serwisie

internetowym CA24

Dodatkowa optata za pojedynczy przelew z priorytetem pilnym

doliczana do optaty podstawowej — data waluty ,jutro” (D+1)

wytgcznie dla ptatnosci w:

e CAD, USD - kierowanej do paristwa na terenie Europejskiego
Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii

e CAD, CHF, CZK , DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK, USD -
kierowanej do panstwa poza terenem Europejskiego
Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii

Dodatkowa optata za pojedynczy przelew z priorytetem

ekspresowym doliczana do optaty podstawowej — data waluty

,dzi$” (D) wytacznie dla ptatnosci w: CAD, CHF, DKK, EUR, GBP,

HUF, NOK, PLN, SEK, USD

Opcja kosztowa OUR doliczana do optaty podstawowej za

pojedynczy przelew (cato$¢ kosztéw po stronie banku nadawcy

i odbiorcy przelewu pokrywa nadawca) - dla ptatnosci

kierowanej do panstwa poza terenem Europejskiego Obszaru

Gospodarczego i Szwajcarii

Dodatkowe optaty dotyczgce przelewow walutowych

Postepowanie wyjasniajgce na wniosek nadawcy przelewu w
sprawie realizacji przelewu

Wezwanie do uzupetnienia/korekty danych przelewu
walutowego

Whiosek o zwrot przelewu zrealizowanego na prosbe nadawcy
przelewu

Zwrot kosztéw pobranych od Banku przez bank beneficjenta z
powodu podania btednych danych przez nadawce przelewu
Wydanie na wniosek nadawcy przelewu dodatkowego
potwierdzenia wykonania przelewu walutowego

V. KARTY PLATNICZE
Wydanie i wznowienie karty pfatniczej do konta

Jaka karte Bank wydaje do konta?
Wydanie karty:

1. z wizerunkiem standardowym

0,25% min. 40 zt,
max. 250 zt

30zt

50 zt

80 zt

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw
Koszty innych bankow

20zt

Mastercard Debit Basic

0zt
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0,25% min. 40 zt,
max. 250 zt

30zt

50 zt

80 zt

50 zt + koszty innych bankoéw

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankoéw
Koszty innych bankéw

20 zt

Mastercard Debit Basic

0zt
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Wyptata gotowki

Wyptata gotowki

Wznowienie karty po uptywie terminu waznosci
1. zwizerunkiem standardowym 0zt
Uzytkowanie karty (optata miesieczna) 0zt

Kiedy Bank nie pobierze optaty za uzytkowanie karty? Karta jest bezptatna bez dodatkowych warunkéw.

Ptatnos¢ bezgotdwkowa przy uzyciu karty (w tym w sklepie

internetowym) ozt
Wyptata gotowki z bankomatow
Woyptata gotédwki z bankomatéw w Polsce przy uzyciu karty (za pojedyncza wypftate):
1. w placéwce Banku 0zt
2. zpozostatych bankomatéw nd
Kiedy Bank nie pobierze opfaty za wyptate gotéwki z
. nd
pozostatych bankomatéw w Polsce?
Woyptata z bankomatéw za granica przy uzyciu karty (za 64
pojedyncza wyptate)
0zt

za 5 pierwszych transakcji (suma wptat we wptatomatach oraz

wyptata/wptata ze wszystkich bankomatow/wptatomatow w wyptat z bankomatéw za pomocg karty ptatniczej)
Polsce (za pojedynczg wyptate)
3zt

kazda kolejna transakcja wyptaty z bankomatow

Pozostate optaty i prowizje zwigzane z uzytkowaniem karty ptatniczej do konta

Prowizja za przewalutowanie kwoty transakcji do waluty

0,
rachunku (za kazda transakcje) 4%

Wyptata gotéwki w placéwkach innych bankdéw i instytucji wyposazonych w terminale (za kazda wyptate):

1. wkraju w ramach ustugi Visa cash back lub
MasterCard ,,ptac kartg i wyptacaj”
2. w kraju poza ustugg Visa cash back lub MasterCard
,ptac kartg i wyptacaj”

0zt

3,5% min. 5 zt

3. zagranica 4% min. 10 zt

Awaryjna wyptata gotéwki za granicg w placéwkach innych

bankéw po utracie karty (rownowartosé w z1) wedtug kosztéw rzeczywistych (od 175 do 250 USD)

Zastrzezenie karty na wniosek Klienta 0zt
Blokada karty na wniosek Klienta 5zt
Odwotanie blokady karty na wniosek Klienta 0zt
Zamowienie nowego numeru PIN do karty 5zt
Sprawdzenie salda dostepnego w bankomacie 5zt
Sporzadzenie mini-wyciggu w bankomacie Santander Bank

5zt
Polska S.A.
Wydanie kopii potwierdzenia transakc;ji kartg, wystawionego 10 44

przez akceptanta transakcji
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0zt
0zt
Karta jest bezptatna bez dodatkowych warunkdw.

0zt

0zt
nd

nd

10zt

0zt

za 5 pierwszych transakcji (suma wptat we wptatomatach oraz wyptat

z bankomatdéw za pomoca karty pfatniczej

5zt
kazda kolejna transakcja wyptaty bankomatow

4%

0zt

3,5% min. 5 zt

4% min. 10 zt

wedtug kosztow rzeczywistych (od 175 do 250 USD)

0zt
5z
0zt
5zt
5zt

5zt

10zt
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Polecenie przelewu

Sporzadzenie
zestawienia transakgcji
ptatniczych

Wydanie zaswiadczenia o
posiadanym rachunku
ptatniczym

Viil. RACHUNEK OSZCZEDZAM | PROGRAM SYSTEMATYCZNEGO OSZCZEDZANIA

Otwarcie rachunku
Pierwszy przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym

Kazdy kolejny przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym

IX. POZOSTALE OPLATY ZWIAZANE Z KONTEM
Woyciagi i historia rachunku

Wycigg miesigeczny w Serwisie internetowym CA24

Woysytka wyciggu miesiecznego:

1.  listem zwyktym, gdy Klient nie ma dostepu do
Serwisu internetowego CA24 na dzien sporzadzenia
Wwyciggu
2. e-mailem, gdy Klient ma dostep do Serwisu
internetowego CA24 na dzien sporzadzenia wyciggu —
wysytka e-mailem
3. listem zwyktym na wniosek Klienta, gdy Klient ma
dostep do Serwisu internetowego CA24 na dzien
sporzgdzenia wyciggu
Zestawienie transakcji na danym rachunku, za wybrany okres
(optata za kazdy miesiac)

Potwierdzenie transakcji:

1. zamowione i odebrane w placéwce Banku

2. zamoéwione w Serwisie telefonicznym CA24 lub
Serwisie internetowym CA24 i wystane pocztg

Inne czynnosci zwigzane z obstugg konta wykonywane na wniosek Klienta
Potwierdzenie przyjecia cesji wierzytelnosci z rachunku

Blokada srodkéw (osobno dla kazdego rachunku otwartego
w ramach konta)

Potwierdzenie dokonania blokady srodkéw

Zaswiadczenie o prowadzeniu rachunku lub opinia o rachunku
bankowym

Ustanowienie, modyfikacja lub odwotanie petnomocnictwa do
konta

0zt

0zt

5zt

0zt

0zt

0zt

10 zt

10 zt

10 zt

10 zt

15 zt

15 zt

15 zt

15 zt

0zt

Czynnosci podejmowane przez Bank jesli Klient spdzni sie ze sptata zadtuzenia
Kwota optat naliczonych w wyniku prowadzonych przez Bank dziatari nie przekroczy w danym miesigcu kalendarzowy sumy dwdch optat za telefon i jednej optaty za wizyte przedstawiciela Banku,

wskazanych ponizej:
Wiadomosé sms

Telefon (optata jest naliczana tylko w przypadku nawigzania
kontaktu z Klientem)

List (np. monit, wezwanie do zaptaty, prosba o doptate)

1. zwykly
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0zt

0zt

0zt

0zt

0zt

10zt

0zt

0zt

0zt

10 zt

10 zt

10 zt

10 zt

15 z¢

15 z¢

15 zt

15 z¢

15 z¢

0zt

0zt

0zt
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2. polecony za potwierdzeniem odbioru 0zt 0zt

Wizyta przedstawiciela Banku (optata jest naliczana tylko w
przypadku nawigzania kontaktu z Klientem)

Koszty sagdowe i komornicze (m.in. optata skarbowa, wpis sgdowy, optata kancelaryjna, koszty zastepstwa radcowskiego), ktérymi moze zostac obcigzony Posiadacz w przypadku niewywigzania sie z
zobowigzan wynikajgcych z umowy.

0zt 0zt

Optaty administracyjne: m.in. urzedowe ustalenie danych osobowych i adresowych, zapytania do Urzedu Stanu Cywilnego. Koszty te wynikaja z nastepujacych aktéw prawnych:
. Ustawy z 16.11.2006 r. o optacie skarbowej,
. Ustawy z 28.07.2005 r. o kosztach sgdowych w sprawach cywilnych,
. Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z 22.10.2015 r. w sprawie optat za czynnosci radcéw prawnych,
. Ustawy z 29.08.1997 r. o komornikach sgdowych i egzekucji
. Ustawy z 28.11.2014 r. Prawo o aktach stanu cywilnego
. Ustawa z 6.08.2010 r. o dowodach osobistych,
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 21.11.2011 r. w sprawie optat za udostepnienie danych

z Rejestru Dowoddw Osobistych i dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi.
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Czesc 3 — Pakiet Depozytowy

Nazwa Ustugi . .
Reprezentatywnej Recsgiionts Pakiet Depozytowy

. KONTO
Otwarcie i prowadzenie konta
Otwarcie konta 0zt
Osoby powyzej 18 roku zycia.
Kto moze otworzy¢ konto? Pakiet przeznaczony wytacznie do obstugi produktéw o charakterze
Prowadzenie rachunku oszczednosciowym i inwestycyjnym.
Prowadzenie konta (optata miesieczna) 0zt

Rachunki walutowe
Obstuga gotdwkowa w walutach obcych prowadzona jest tylko w wybranych placéwkach Banku. Lista dostepna jest we wszystkich placéwkach oraz na stronie internetowej Banku.

Prowadzenie rachunku walutowego w ramach konta (optata miesieczna za kazdy rachunek) 0zt
Dostepne waluty obce EUR, USD, GBP
I BANKOWOSC ELEKTRONICZNA
Dostep do konta za posrednictwem:
Ustuga bankowosci elektronicznej 1.  Serwisu internetowego CA24 0zt
Ustuga bankowosci telefonicznej 2. Serwisu telefonicznego CA24 0zt
3. Serwisu mobilnego CA24 0zt
Jednorazowe hasto do serwisu internetowego CA24 (optata za hasto)
L. . . Opfata nie jest pobierana do korica miesigca kalendarzowego, w ktérym nastgpito pierwsze uruchomienie serwisu 0zt
Ustuga bankowosci elektronicznej tekstowego CA24 oraz przez dwa kolejne miesigce kalendarzowe.
Uzytkowanie tokena sprzetowego (optata miesieczna) 5zt
Wydanie nowego tokena w miejsce utraconego lub zniszczonego albo w przypadku braku zwrotu w razie rezygnacji z 95 2t
serwisu internetowego CA24 z
Powiadamianie SMS Wysytka komunikatu sms w ramach Serwisu tekstowego CA24 (optata miesieczna) 0,3 zt
- ll. WPLATY | WYPLATY GOTOWKOWE W PLACOWKACH BANKU
Whptata gotowki Whptata wtasna na konto 0zt
Wyptata gotowki:
Dzienny limit wyptaty, ktéry nie wymaga wczesniejszego powiadomienia Banku (awizowanie), wynosi: 20 000 PLN/ 2 000 EUR/ 1 500 USD/ 500 GBP.
1. do kwoty dziennego limitu wyptaty lub powyzej kwoty dziennego limitu wyptaty po wczesniejszym powiadomieniu
" Swki Opfata nie jest pobierana w przypadku wyptaty gotéwkowej srodkéw z konta pochodzqcych z lokaty, Rachunku
Wyptata gotowki Oszczedzam, Antidotum PRO lub zlecenia odkupienia jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych 5z
dystrybuowanych przez Bank. Zniesienie optaty nie dotyczy przelewéw podatkowych i do Zaktadu Ubezpieczer
Spotecznych.
0,5% min. 150 zt,
2. powyzej kwoty dziennego limitu wyptaty bez wczesniejszego powiadomienia (od kwoty wyptaty) max. 300 2t
Nieodebrani . { otéwki (od k . { otéwki 0,5% min. 150 zt,
- ieodebranie awizowanej gotdwki (od kwoty awizowanej gotéwki) max. 300 2t
Whptata gotowki Woptata gotéwkowa na konto innego Klienta indywidualnego Banku 8,90 zt

IV. PLATNOSCI BEZGOTOWKOWE
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Nazwa Ustugi . .
Reprezentatywnej RecsRiionts Pakiet Depozytowy

Za jakie przelewy i zlecenia state Bank nie pobiera optaty?
Bank nie pobiera optat w przypadku polecenia przelewu i zlecenia statego kierowanego:
e nainny rachunek prowadzony w ramach tego samego konta . na inne konto tego samego Klienta prowadzone w Banku
e 7z tytutu sptaty kredytow i kart kredytowych przyznanych przez Bank . z tytutu zakupu ubezpieczer i dystrybuowanych przez Bank jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych

Przelew zwykty na rachunek w Banku lub w systemie ELIXIR

Polecenie przelewu, w tym przelew podatkowy i do Zaktadu Ubezpieczer Spotecznych (optata za pojedynczy przelew):
Optata nie jest pobierana w przypadku wyptaty gotdwkowej lub przelewu w systemie Elixir Srodkow z konta pochodzqcych z lokaty, Rachunku Oszczedzam, Antidotum PRO lub zlecenia odkupienia
jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych dystrybuowanych przez Bank. Zniesienie opfaty nie dotyczy przelewdw podatkowych i do ZUS.

1. w Serwisie internetowym CA24, w Serwisie mobilnym CA24 lub automatycznym Serwisie telefonicznym CA24 0z
Polecenie przelewu a.  miesieczny limit przelewéw bez opfat 1
b.  opfata za kazdy kolejny przelew w miesigcu powyzej limitu 4,90 zt
2. w Serwisie telefonicznym CA24 6zt
3. w placéwce Banku 12 7t

Zlecenie state na rachunek w Banku lub w systemie ELIXIR
Realizacja zlecenia statego (optata za pojedyncza ptatnosc) na podstawie dyspozycji ztozonej:

1.  wSerwisie internetowym CA24 3zt

. 2. wSerwisie telefonicznym CA24 6 zt
Zlecenie state

3. w placéwce Banku 12 zt

Modyfikacja, odwotanie polecen przelewu i zlecen statych
Dotyczy polecenr przelewy i zleceri statych kierowanych na rachunki prowadzone w Banku lub w systemie ELIXIR

1. w Serwisie internetowym CA24 lub automatycznym Serwisie telefonicznym CA24 0zt
2. w placéwce Banku lub Serwisie telefonicznym CA24 1zt
. Polecenie zaptat
Polecenie zaptaty o P i y_ . .
Ustanowienie, realizacja, zwrot lub odwotanie polecenia zaptaty 0zt

Przelew w systemie SORBNET
Polecenie przelewu (optata za pojedynczy przelew):

1. nakwote réwna lub powyzej 1 000 000 zt:

a. w Serwisie internetowym CA24 2zt
b. w Serwisie telefonicznym CA24 7z
c. w placéwce Banku 12 7t
2. nakwote ponizej 1 000 000 zt:
a. w Serwisie internetowym CA24 20 zt
Polecenie przelewu b. w Serwisie telefonicznym CA24 30zt
c. w placéwce Banku 40 zt

Przelew europejski w systemie SEPA
Polecenie przelewu (optata za pojedynczy przelew):

1. wSerwisie internetowym CA24 5zt
2. w Serwisie telefonicznym CA24 8zt
3. w placéwce Banku 10 zt

Przyjecie polecenia przelewu SEPA zleconego z innego banku 14

Przelew walutowy w systemie SWIFT
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Nazwa Ustugi . .
Reprezentatywnej RecsRiionts Pakiet Depozytowy

Sporzadzenie zestawienia
transakcji ptatniczych

Polecenie przelewu (optata podstawowa za pojedynczy przelew):
e 7 priorytetem zwyktym — data waluty SPOT (D+2) dla ptatnosci w:
© AUD, CAD, JPY, RUB, USD — kierowanej do parfstwa na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego i
Szwajcarii,
o AUD, CAD, CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, HUF, JPY, NOK, PLN, RUB, SEK, USD — kierowanej do paristwa poza
terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii
e 7 priorytetem pilnym — data waluty ,jutro” (D+1) dla ptatnosci w:
o CAD, CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK, USD
w placéwce Banku, Serwisie telefonicznym CA24 lub Serwisie internetowym CA24
Dodatkowa opfata za pojedynczy przelew z priorytetem pilnym doliczana do opfaty podstawowej — data waluty ,,jutro”
(D+1) wytacznie dla ptatnosci w:
e CAD, USD - kierowanej do paristwa na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii
e CAD, CHF, CZK , DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK, USD - kierowanej do panstwa poza terenem Europejskiego
Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii
Dodatkowa optata za pojedynczy przelew z priorytetem ekspresowym doliczana do optaty podstawowe]j — data waluty
,dzi$” (D) wytacznie dla ptatnosci w: CAD, CHF, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK, USD
Opcja kosztowa OUR doliczana do optaty podstawowej za pojedynczy przelew (catos¢ kosztéw po stronie banku nadawcy
i odbiorcy przelewu pokrywa nadawca) - dla ptatnosci kierowanej do parstwa poza terenem Europejskiego Obszaru
Gospodarczego i Szwajcarii

Przyjecie polecenia przelewu SWIFT zleconego z innego banku
Wydanie, na wniosek nadawcy przelewu , dodatkowego potwierdzenia wykonania przelewu walutowego
Dodatkowe optaty dotyczace przelewow walutowych
Modyfikacja lub odwotanie polecenia przelewu walutowego z przyszta datg realizacji:
1.  wSerwisie internetowym CA24
2. w placéwce Banku lub Serwisie telefonicznym CA24
Postepowanie wyjasniajgce na wniosek nadawcy przelewu w sprawie realizacji przelewu za granice
Poszukiwanie przelewu wystanego za granice na wniosek nadawcy przelewu
Zwrot przelewu zrealizowanego za granice na wniosek nadawcy przelewu
Zwrot kosztéw pobranych od Banku przez bank odbiorcy z powodu podania btednych danych przez nadawce przelewu
V. RACHUNEK OSZCZEDZAM | PROGRAM SYSTEMATYCZNEGO OSZCZEDZANIA
Otwarcie rachunku
Pierwszy przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym
Kazdy kolejny przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym
VI. POZOSTALE OPtATY ZWIAZANE Z KONTEM
Woyciagi i historia rachunku
Wycigg miesieczny w serwisie internetowym CA24
Wysytka wyciggu miesiecznego:
1. listem, gdy Klient nie ma dostepu do serwisu internetowego CA24 na dzien sporzadzenia wyciggu
2. e-mailem, gdy Klient ma dostep do serwisu internetowego CA24 na dzier sporzadzenia wyciggu
3. listem na wniosek Klienta, gdy Klient ma dostep do serwisu internetowego CA24 na dzien sporzadzenia wyciggu
Optata dotyczy tylko kont otwartych po dniu 22.11.2009r. oraz kont otwartych wczesniej, ktorych Posiadacz zrezygnowat
z otrzymywania wyciqgu papierowego.
Zestawienie transakcji na danym rachunku, za wybrany okres (optata za kazdy miesigc)
Woystanie dodatkowego wyciggu miesiecznego

Inne czynnosci zwigzane z obstugg konta wykonywane na wniosek Klienta
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0,25% min. 40 zt,
max. 250 zt

30zt

50 zt

80 zt

5zt
20 zt

0zt
1zt
50 zt + koszty innych bankéw
50 zt + koszty innych bankéw
50 zt + koszty innych bankéw
koszty innych bankéw

0zt
0zt
10zt

0zt

0zt
0zt

0 z4/5,90 zt

5zt

5zt
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Nazwa Ustugi . .
Reprezentatywnej GLLeLChic Pakiet Depozytowy

Przeksztatcenie konta indywidualnego we wspdlne i wspdlnego w indywidualne
Przeksztatcenie konta wspdlnego w indywidualne jest mozliwe jedynie, jezeli Posiadacz docelowego konta

. . L . . . . . . . . 15 zt
indywidualnego nie jest Posiadaczem innego konta indywidualnego lub osobq wpisang jako pierwszy posiadacz konta z
wspdlnego.
Ustanowienie, zmiana lub odwotanie dyspozycji wktadem na wypadek $mierci (od kazdej dyspozycji) 15 zt
Blokada srodkéw (osobno dla kazdego rachunku otwartego w ramach konta) 15zt
Petnomocnictwo do konta 15zt
Potwierdzenie przyjecia cesji praw z konta o . L X 15 zt
- - - Optfata nie jest pobierana w przypadku ustanowienia petnomocnictwa
Potwierdzenie dokonania blokady . . . Lo
trodks regulaminowego w momencie zawarcia umowy konta lub ustanowienia 20 zt
srodkow - - - zabezpieczenia na rzecz Banku w zwiqzku z udzielonym przez niego
Odwotanie petnomocnictwa do konta (nie Kkredyt
ytem. 15zt
dotyczy konta zamykanego)
BRI G @ Zaswiadczenie o prowadzeniu rachunku lub opinia o rachunku bankowym 20 zt

posiadanym rachunku ptatniczym

Czynnosci podejmowane przez Bank jesli Klient spdzni sie ze sptatg zadtuzenia
Kwota opftat naliczonych w wyniku prowadzonych przez Bank dziatan nie przekroczy w danym miesigcu kalendarzowym sumy dwdch optat za telefon i jednej optaty za wizyte przedstawiciela Banku.

Wiadomos¢ sms 0zt
Telefon (optata jest naliczana tylko w przypadku nawigzania kontaktu z Klientem) 0zt
List (np. monit, wezwanie do zaptaty, prosba o doptate)
1. zwykty 0zt
2. polecony za posrednictwem odbioru 0zt
- Wizyta przedstawiciela Banku (optata jest naliczana tylko w przypadku nawigzania kontaktu z Klientem) 0zt

Koszty sagdowe i komornicze (m.in. optata skarbowa, wpis sgdowy, optata kancelaryjna, koszty zastepstwa radcowskiego), ktérymi moze zostaé obcigzony Posiadacz w przypadku niewywigzania sie z
zobowigzan wynikajgcych z umowy. Optaty administracyjne: m.in. urzedowe ustalenie danych osobowych i adresowych, zapytania do Urzedu Stanu Cywilnego. Koszty te wynikaja z nastepujacych aktéw
prawnych:

. Ustawy z 16.11.2006 r. o optacie skarbowej,

. Ustawy z 29.08.1997 r. o komornikach sagdowych i egzekucji,
. Ustawy z 28.11.2014 r. Prawo o aktach stanu cywilnego,

. Ustawy z 6.08.2010 r. o dowodach osobistych,

. Ustawy z 28.07.2005 r. o kosztach sgdowych w sprawach cywilnych,

. Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z 22.10.2015 r. w sprawie optat za czynnosci radcow prawnych,

. Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 21.11.2011 r. w sprawie opfat za udostepnienie danych z Rejestru
Dowoddw Osobistych i dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi.
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Nazwa Ustugi
Reprezentatywnej

Czes$¢ 4 — Konta wycofane z oferty (dotyczy Klientdw, ktérych Bank nie powiadamiat o zmianie wysokoSci optat i prowizji)

Rodzaj konta

Prowadzenie rachunku

Ustuga bankowosci
elektronicznej

Powiadamianie SMS

Whptata gotowki

Wyptata gotowki

Woptata gotowki

Polecenie przelewu

I. KONTO
Prowadzenie konta — optata miesieczna’
Prowadzenie konta w przypadku zapewnienia wymaganego
wptywu miesiecznego w poprzednim miesigcu kalendarzowym
(zgodnie z Regulaminem konta)
Kwota wptywu miesiecznego w poprzednim miesigcu
kalendarzowym, uprawniajaca do zniesienia optaty za
prowadzenie konta
Warunki dodatkowe otwarcia i prowadzenia konta
Pakiet konta, na ktdry nastgpi automatyczne przeksztatcenie po
uptywie warunku uprawniajgcego do prowadzenia konta
Prowadzenie rachunku walutowego w ramach konta — optata
miesieczna
Dostepne waluty obce

Bankowosc¢ elektroniczna

Optata za hasto jednorazowe do serwisu internetowego CA24
Miesieczna liczba komunikatéw sms w serwisie tekstowym
CA24 bez optaty

Uzytkowanie tokena sprzetowego — optata miesieczna

Optata za pojedynczy komunikat sms w serwisie tekstowym
cA24*

Wydanie nowego tokena w miejsce utraconego lub
zniszczonego albo brak zwrotu wydanego tokena sprzetowego
W razie rezygnacji z serwisu internetowego CA24

Whptaty i wyptaty gotowkowe w placéwkach Banku’

Woptata gotéwkowa na konto Klienta (wptata wtasna)
Wypftata gotéwkowa:

1. do kwoty limitu wyptaty awizowanej®

2. powyzej kwoty limitu wyptaty awizowane;®

a. awizowana zgodnie z Regulaminem konta

b.  nieawizowana

3. nieodebranie awizowanej gotowki

Woptata gotéwkowa na konto innego Klienta indywidualnego
Banku

Przelewy i zlecenia state

1 Konto Konto
PROSTOoszczedzajace
0zt 4,90 zt
X X
X X
Do ukonczenia 27 roku zycia® X
Konto PROSTOoszczedzajace «
PLUS
0zt 0zt
EUR, USD, GBP EUR, USD, GBP
0zt 0zt
X 5
5zt 5zt
0zt 0,3zt
95 zt 95 zt
0zt 0zt
0zt 0zt
0zt 0zt
0,5 % min. 150 zt, 0,5 % min. 150 zt,
max. 300 zt max. 300 zt
0,5 % min. 150 zi, 0,5 % min. 150 z,
max. 300 zt max. 300 zt
8,90 zt 8,90 zt

Realizacja polecen przelewdw kierowanych na rachunki prowadzone w Banku lub w systemie ELIXIR (w tym US, ZUS)10

1. w serwisie internetowym CA24, w serwisie mobilnym
CA24 lub automatycznym serwisie telefonicznym

0zt 0zt
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Konto Konto
PROSTOoszczedzajace | PROSTOoszczedzajace
PLUS PREMIUM
9,90 zt 14,90 zt
0zt 0zt
1500 2t 10 000 zt
X X
X X
0zt 0zt
EUR, USD, GBP EUR, USD, GBP
0zt 0zt
10 X
5zt 0z/52°
0,3zt 0zt
95 zt 95 zt
0zt 0zt
0zt 0zt
0zt 0zt
0,5 % min. 150 zt, 0,5 % min. 150 zt,
max. 300 zt max. 300 zt
0,5 % min. 150 z, 0,5 % min. 150 zt,
max. 300 zt max. 300 zt
8,90 zt 8,90 zt
0zt 0zt
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Nazwa Ustugi Konto Konto

Konto
Reprezentatywnej Rodzaj konta 1 Konto . PROSTOoszczedzajace PROSTOoszczedzajace
PROSTOoszczedzajgce PLUS PREMIUM
cA24
2. w serwisie telefonicznym CA24 5,90 zt 5,90 zt 5,90 zt 0z
3. w placéwce 8,90 zt 8,90 zt 8,90 zt 0zt

Realizacja zlecenia statego kierowanego na rachunki prowadzone w Banku lub w systemie ELIXIR10,
ustanowionych:

1. wserwisie internetowym CA24 0zt 0zt 0zt 0zt
2. w serwisie telefonicznym CA24 1z 1zt 1zt 0zt
Zlecenie state 3. w placéwce Banku 2zt 2z 2z 0zt
Modyfikacja, odwotanie polecen przelewu, zlecen statych kierowanych na rachunki prowadzone w Banku lub w systemie ELIXIR
1. w SEITV\.IISIe |nterf1etowym CA24 lub automatycznym 0zt 0zt 0zt 0zt
serwisie telefonicznym CA24
2. w placéwce lub serwisie telefonicznym CA24 1z 1zt 1zt 1zt

Realizacja przelewu w systemie SORBNET:
1. nakwote réwng lub powyzej 1 000 000 zt

a) w serwisie internetowym CA24 2zt 2zt 2zt 0zt

. b) w serwisie telefonicznym CA24 3zt 3zt 3z 0zt

Flelizalts [ c) w placéwce Banku 7z 7z 7z 0zt
2. na kwote ponizej 1 000 000 zt

a) w serwisie internetowym CA24 20 zt 20 zt 20 zt 10 zt

b) w serwisie telefonicznym CA24 30z 30z 30z 30zt

c) w placéwce Banku 40 zt 40 zt 40 zt 40 zt

Polecenie zaptaty Ustanowienie, realizacja, zwrot lub odwotanie polecenia zaptaty 0zt 0zt 0zt 0zt

Przelew europejski w systemie SEPA
Realizacja polecenia przelewu w systemie SEPA

1. wserwisie internetowym CA24 5zt 5zt 5zt 5zt
2. w serwisie telefonicznym CA24 81zt 81zt 8zt 8zt
3. w placéwce Banku 10 zt 10 zt 10 zt 10 zt
Przyjecie polecenia przelewu SEPA zleconego z innego banku 1zt 1zt 1zt 0zt

Przelew walutowy w systemie SWIFT
Polecenie przelewu (optata podstawowa za pojedynczy

przelew):
e z priorytetem zwyktym — data waluty SPOT (D+2) dla
; ptatnosci w:
Polecenie przelewu o AUD, CAD, JPY, RUB, USD — kierowanej do paristwa na
terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego i
Szwaijcarii,
°© ':tJND' F?SBD’ g;:' S?é’ —Dka’erE)l\J/\Zn(e;jB’::l’oH;JaFr:\sJ'c'\)A\l(:; ';g:; 0,25 % min. 40 zt, 0,25 % min. 40 zt, 0,25 % min. 40 zt, 0,25 % min. 40 zt,
! ’ ! max. 250 zt max. 250 zt max. 250 zt max. 250 zt

terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego i

Szwaijcarii
e 7z priorytetem pilnym — data waluty ,jutro” (D+1) dla
ptatnosci w:
o CAD, CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK,
usb

w placéwce Banku, Serwisie telefonicznym CA24 lub Serwisie
internetowym CA24
Dodatkowa optata za pojedynczy przelew z priorytetem pilnym
- doliczana do optaty podstawowej — data waluty ,jutro” (D+1) 30z 30z 30z 30zt
wytacznie dla ptatnosci w:
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Nazwa Ustugi

Reprezentatywnej

Uzytkowanie karty debetowej

Rodzaj konta

e CAD, USD — kierowanej do parstwa na terenie Europejskiego
Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii

e CAD, CHF, CZK , DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK, USD -
kierowanej do paristwa poza terenem Europejskiego Obszaru
Gospodarczego i Szwajcarii

Dodatkowa optfata za pojedynczy przelew z priorytetem

ekspresowym doliczana do optaty podstawowej — data waluty

,dzi$” (D) wytacznie dla ptatnosci w: CAD, CHF, DKK, EUR, GBP,

HUF, NOK, PLN, SEK, USD

Opcja kosztowa OUR doliczana do optaty podstawowej za

pojedynczy przelew (catos¢ kosztéw po stronie banku nadawcy i

odbiorcy przelewu pokrywa nadawca) - dla ptatnosci kierowane;j

do panstwa poza terenem  Europejskiego  Obszaru

Gospodarczego i Szwajcarii

Przyjecie polecenia przelewu SWIFT zleconego z innego banku

Wydanie na wniosek nadawcy przelewu kopii komunikatu

SWIFT dotyczacego przekazania srodkow za granice

Dodatkowe optaty dotyczgce przelewow walutowych

1 Konto

50 zt

80zt

5zt
20zt

Modyfikacje/odwotanie polecenia przelewu walutowego z przysztg data realizacji:

1. w serwisie internetowym CA24

2. w placéwce lub serwisie telefonicznym CA24
Postepowanie wyjasniajace (reklamacja) na wniosek nadawcy
przelewu w sprawie realizacji przelewu za granice. Opfaty nie
pobiera sig, jesli stwierdzono btedy po stronie Banku
Poszukiwanie przelewu wystanego za granice na wniosek
nadawcy przelewu
Zwrot przelewu zrealizowanego za granice na wniosek nadawcy
przelewu
Zwrot kosztéw pobranych od Banku przez bank odbiorcy z
tytutu podania btednych
danych przez nadawce przelewu

Il Il. KARTY PLATNICZE

Karty dostepne w pakiecie do konta:

1. wPLN

2. w walutach obcych

Wydanie karty

1. w trybie normalnym

2. w trybie przyspieszonym
Wznowienie karty po uptywie terminu waznosci lub wydanie
duplikatu karty
Optata miesieczna za karte

1. wPLN

0zt
1zt

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

Visa TOUCH!
(poprzednio Visa 1 Konto)
VISA Walutowa w EUR
VISA Walutowa w USD

0zt
30zt

0zt
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Konto

PROSTOoszczedzajgce

50 zt

80 zt

5zt
20zt

0zt
1zt

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

Visa Debit
(poprzednio Visa Electron)
VISA Walutowa w EUR
VISA Walutowa w USD

0zt
30z

0zt

Konto
PROSTOoszczedzajace
PLUS

50 zt

80 zt

5zt
20zt

0zt
1zt

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

MasterCard Debit Standard
VISA Walutowa w EUR
VISA Walutowa w USD

0zt
30z

0zt

Konto
PROSTOoszczedzajace
PREMIUM

50 zt

80 zt

0zt
20 zt

0zt
1zt

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

MasterCard Debit Platinium
VISA Walutowa w EUR
VISA Walutowa w USD

0zt
0zt

0zt
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Nazwa Ustugi

Reprezentatywnej

Wyptata gotowki

Wyptata gotowki

Rodzaj konta

a) w przypadku zapewnienia wymaganego wptywu
miesiecznego (zgodnie z Regulaminem) uprawniajacego do
zniesienia opfaty za prowadzenie konta oraz zaksiegowania
w danym miesigcu kalendarzowym transakcji
bezgotéwkowych wykonanych karta na wymagang kwote ,

b) w pozostatych przypadkach
2. w walutach obcych

Wymagana kwota transakcji bezgotéwkowych wykonanych
karta, zaksiegowanych w poprzednim miesigcu kalendarzowym

1 Konto

0zt

2,90 zt
6zt

1zt

Nieodebranie zamdwionej karty w terminie wskazanym w Regulaminie

1. przygotowanej w trybie normalnym

2. przygotowanej w trybie przyspieszonym

Ptatnos¢ bezgotéwkowa przy uzyciu karty

Wyptata gotowki z bankomatéw w Polsce (za pojedyncza wyptate)

1. wskazanych przez Bank
a) karta wPLN
b) karta w walucie obcej
2. pozostatych bankomatow
a) karta w PLN
b) karta w walucie obcej

Krajowe sieci bankomatéw wskazane przez Bank dla pakietu™

Optata miesieczna za mozliwos$¢ wyptaty gotdwki ze wszystkich
bankomatéw w Polsce bez prowizji

Wyptata gotowki z bankomatdw za granica (za pojedyncza
wyptate)

Dodatkowa optata za przewalutowanie do waluty rachunku,
naliczana od wartosci transakcji wykonanej w walucie innej niz
waluta rachunku, uwzgledniana w kwocie transakcji wyrazonej
w walucie rachunku (nie dotyczy transakcji w PLN dokonanych
dowolng kartg lub transakcji w EUR dokonanych kartg do
rachunku w PLN)

10 zt
20zt

0zt

0zt
5zt

5zt
5zt
W placéwkach Banku,
Santander Bank Polska S.A.,
Euronet

6zt

5,50 zt

3%

Konto

PROSTOoszczedzajgce

3,90 zt

6zt

10 zt
20zt

0zt

0zt
5zt

5zt
5zt

W placéwkach Banku

6zt

5zt

3%

Wyptata gotowki w placéwkach bankéw i innych instytucji wyposazonych w terminale (za kazda wyptate):

1. wramach ustugi cash back
2. w kraju poza ustugg cash back (w tym wyptaty/
ptatnosci w urzedach Poczty Polskiej)

3. zagranica
Awaryjna wyptata gotéwki w przypadku utraty karty
(rownowartosc w zt)
Blokada karty na wniosek Klienta
Wygenerowanie i wysytka nowego numeru PIN do karty na
whniosek Klienta
Sprawdzenie dostepnego salda w bankomacie
Sporzadzenie mini-wyciggu dla karty w bankomatach Santander
Bank Polska S.A.
Wydanie potwierdzenia transakgji kartg, wystawionego przez

0zt
3,5% min. 5 zt

4% min. 10 zt
wedtug kosztéw rzeczywistych
(od 175 do 250 USD)
5zt

5zt
5zt
5zt

5zt
Strona 21

0zt
3,5% min. 5 zt

4% min. 10 zt
wedtug kosztow rzeczywistych
(od 175 do 250 USD)
5zt

5zt
5zt
5zt
5zt

Konto
PROSTOoszczedzajace
PLUS

0zt

7,90 zt
6zt

500 zt

10 zt
20zt

0zt

0zt
5zt

0zt
5zt

Wszystkie bankomaty
krajowe

5zt

3%

0zt
3,5% min. 5 zt

4% min. 10 zt
wedtug kosztow rzeczywistych
(od 175 do 250 USD)
5zt

5zt
5zt
5zt
5zt

Konto
PROSTOoszczedzajace
PREMIUM

0zt

0zt
3zt

10zt
20 zt

0zt

0zt
5zt

0zt
5zt

Wszystkie bankomaty
krajowe

0zt

2% dla kart w PLN
3% dla kart w EUR i USD

0zt
3,5% min. 5 zt

4% min. 10 zt
wedtug kosztow rzeczywistych
(od 175 do 250 USD)
0zt

5zt
0zt
5zt

5zt
k/toip/03/2019/01



Konto Konto

Nazwa Ustugi

Konto

Reprezentatywnej Rodzaj konta 1 Konto PROSTOoszczedzajace

PROSTOoszczedzajace PROSTOoszczedzajace
PLUS PREMIUM

akceptanta transakcji
I1l. INDYWIDUALNA LINIA KREDYTOWA

Przyznanie Indywidualnej Linii Kredytowej w PLN, przedtuzenie

na kolejny okres umowny lub podwyzszenie limitu*

Zmiana warunkéw umowy Indywidualnej Linii Kredytowej
Kredyt w rachunku biezagcym (obnizenie kwoty limitu, uruchomienie planu sptat ratalnych lub 30zt 30z 30z 30zt

planu sptaty na indywidualnie ustalonych warunkach)

Pozyczka w rachunku (przyznana do 21.07.2010r.)

Przedtuzenie na kolejny okres umowny lub podwyzszenie limitu

1,8% min. 70 zt 1,8% min. 70 zt 1,8% min. 70 zt 1,8% min. 70 zt

o
(nie dotyczy Debetu)™ 1,8% min. 70 24 X X X
Przedtuzenie pozyczki Debet (udzielonej do 15.05.2009 r.) na

h 30zt X X X
kolejny okres umowny
Systematyczne zmniejszanie limitu pozyczki 20 zt X X X
Restrukturyzacja limitu pozyczki w rachunku (z wyjatkiem
przedtuzenia okresu korzystania 40 zt X X X

z pozyczki i zmiany kwoty pozyczki)

IV. RACHUNKI OSZCZEDZAM | PROGRAMY SYSTEMATYCZNEGO OSZCZEDZANIA

Otwarcie rachunku 0zt 0zt 0zt 0zt
Polecenie przelewu Pierwszy przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym 0zt 0zt 0zt 0zt
P Kazdy kolejny przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym 5zt 10 zt 10 zt 10 zt
V. WYCIAGI
gzgztepnleme Wyciggu miesiecznego w systemie internetowym 02t 02t 02t 04

Wysytka wyciggu miesiecznego do Posiadacza konta
1. bez dostepu do serwisu internetowego CA24 na dzien

sporzadzenia wyciggu 0zt 0zt 0zt 0zt
— wysytka listem zwyktym
Sporzadzenie zestawienia 2. zdostepem do serwisu internetowego CA24 na dzien
transakecji ptatniczych sporzadzenia wyciggu ozt ozt ozt ozt

— wysytka e-mailem
3. zdostepem do serwisu internetowego CA24 na dzien
sporzadzenia wyciggu 01zt/5,90 zt 01zt/5,90 zt 01zt/5,90 02t/ 5,90 z#
— wysytka listem zwyktym na wniosek klienta™
Zestawienie transakcji na danym rachunku, za wybrany okres
(optata za kazdy miesiac)
Wysytanie dodatkowego wyciggu miesiecznego 5zt 5zt 5zt 5zt

VI. INNE CZYNNOSCI ZWIAZANE Z OBSLtUGA KONTA WYKONYWANE NA WNIOSEK KLIENTA
Przeksztatcenie konta indywidualnego we wspdlne i wspdlnego
w indywidualne®
Ustanowienie, zmiana lub odwotanie dyspozycji wktadem na
- wypadek $mierci (od kazdej dyspozycji)
Potwierdzenie przyjecia cesji praw z konta™ 15 zt 15 zt 15 zt 15 z¢
Dokonanie blokady $rodkéw (osobno dla kazdego rachunku

5zt 5zt 5zt 5zt

15zt 15zt 15zt 15 z¢

15zt 15 zt 15 zt 15zt

otwartego w ramach konta) 154 154 154 154
Potwierdzenie dokonania blokady srodkéw™ 20 zt 20 zt 20 zt 20 zt

Wydanie zaswiadczenia o o ) ) .
b B T Zaswiadczenie o prowadzeniu rachunku lub opinia o rachunku 204 202 204 204

bank
ptatniczym ankowym
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Nazwa Ustugi

Konto
Konto Konto

Reprezentatywnej Rodzaj konta 1 Konto PROSTOoszczedzajace

PROSTOoszczedzajace PROSTOoszczedzajace
PLUS PREMIUM

Potwierdzenie dokonania transakgji:
1. zamowione i odebrane w placéwce Banku 1zt 1zt 1zt 1zt
2. zamodwione w serwisie telefonicznym CA24 lub

- serwisie internetowym CA24 i wystane pocztg 34 34 34 34
Ustanowienie petnomocnictwa do konta®™ 15 zt 15 zt 15 zt 15 zt
idnv]vyoljaa:gagg)einomocnlctwa do konta (nie dotyczy konta 15 2t 15 2t 15 2t 15 2t

== VII. CZYNNOSCI MONITUJACE ZWIAZANE Z NIETERMINOWA REALIZACJA ZOBOWIAZAN WYNIKAJACYCH Z UMOWY | NIETERMINOWA SPLATA ZADLUZENIA™®
Wystanie upomnienia komunikatem sms 0zt 0zt 0zt 0zt
Upomnienie telefoniczne 0zt 0zt 0zt 0zt
Korespondencja kierowana do Klienta (np. monit, wezwanie do zaptaty, prosba o doptate)

- 1.  wystana poczta listem zwyktym 0zt 0zt 0zt 0zt

2. wysfana poczta listem poleconym 0zt 0zt 0zt 0zt
Wizyta windykacyjna 0zt 0zt 0zt 0zt

Informacje dodatkowe:

x - nie dotyczy, operacja lub ustuga niedostepna w danym pakiecie,

1) Optata za prowadzenie konta jest pobierana zgodnie z pakietem, aktywnym dla danego konta w dniu naliczania optaty, ustalonym w umowie konta.

2) 1 000 zt, jezeli Posiadacz Konta PROSTOoszczedzajgcego PLUS (przynajmniej jeden z Posiadaczy konta wspdlnego) nie ukoriczyt 30 roku zycia.

3) W przypadku konta wspélnego warunek musi spetnia¢ przynajmniej jeden z Posiadaczy konta.

4) Optata nie jest pobierana do korica miesigca kalendarzowego, w ktérym nastgpito pierwsze uruchomienie serwisu tekstowego CA24 oraz przez dwa kolejne miesigce kalendarzowe.

5) Optata nie jest pobierana, jesli przynajmniej raz w danym miesigcu w serwisie internetowym CA24 wykonano przelew, otwarto lokate lub nastgpita realizacja zlecenia statego, ktérych dyspozycje zatwierdzono
wskazaniem tokena sprzetowego.

6) Optata nie jest pobierana w przypadku zmiany metody autoryzacji z tokena sprzetowego na hasto sms.

7) Obstuga gotéwkowa w walutach obcych jest prowadzona w wybranych placéwkach Banku. Lista placéwek dostepna jest w kazdej placdwce Banku, na stronie internetowej Banku oraz za po$rednictwem
serwisu telefonicznego CA24.

8) Limit dzienny wyptaty awizowanej w zaleznosci od waluty wyptaty: 20 000 PLN, 2 000 EUR, 1 500 USD, 500 GBP.

9) Optata nie jest pobierana w przypadku wyptaty gotéwkowej lub przelewu w systemie Elixir Srodkdw z konta pochodzacych z lokaty, Rachunku Oszczedzam, Antidotum PRO lub zlecenia odkupienia jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych dystrybuowanych przez
Bank. Zniesienie optaty nie dotyczy przelewdw podatkowych i do ZUS.

10) Nie dotyczy realizacji, modyfikacji lub odwotania polecenia przelewu i zlecenia statego na inny rachunek w ramach konta Klienta lub na inne konto Klienta prowadzone w Banku lub z tytutu sptaty kredytow i kart kredytowych przyznanych przez Bank, zakupu ubezpieczen i
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dystrybuowanych przez Bank.

11) Nie dotyczy wyptaty gotdwki w walucie innej niz PLN w bankomatach Euronet.

12) Optata za podwyzszenie limitu jest pobierana od kwoty podwyzszenia.

13) Optata dotyczy tylko kont otwartych po dniu 22.11.2009 r. oraz kont otwartych wczesniej, ktérych Posiadacz zrezygnowat z otrzymywania wyciggu papierowego.

14) Przeksztatcenie konta wspdlnego w indywidualne jest mozliwe jedynie, jezeli Posiadacz docelowego konta indywidualnego nie jest Posiadaczem innego konta indywidualnego lub osobga wpisang jako pierwszy posiadacz konta wspdlnego

15) Optata nie jest pobierana w przypadku ustanawiania petnomocnika regulaminowego w momencie zawarcia umowy konta lub ustanawiania zabezpieczenia na rzecz Banku w zwigzku z udzielonym przez niego kredytem.

16) Optata za wykonanie monitu telefonicznego lub wizyte windykacyjng jest naliczana wytacznie w przypadku nawigzania kontaktu z Posiadaczem. Maksymalna kwota optat naliczonych w wyniku prowadzonych przez Bank czynnosci monitujacych nie moze w danym miesigcu
kalendarzowym przekroczy¢ réwnowartosci sumy dwukrotnosci optaty za monit telefoniczny i jednokrotnosci optaty za wizyte windykacyjna.

Dodatkowe informacje zwigzane z prowadzeniem konta:

- Bank pobiera koszty sgdowe i komornicze (m.in. optata skarbowa, wpis sgdowy, optata kancelaryjna, koszty zastepstwa radcowskiego) oraz optaty administracyjne (m.in. urzedowe ustalenie danych osobowych i adresowych, zapytania do Urzedu Stanu Cywilnego), ktérymi moze
zostac obcigzony Klient w przypadku niewywigzania sie z zobowigzari wynikajacych z umowy. Koszty te wynikajg z nastepujacych aktéw prawnych: Ustawy z dnia 16.11.2006 r. o optacie skarbowej, Ustawy z dnia 28.07.2005 r. o kosztach sadowych w sprawach cywilnych,
Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22.10.2015 r. . w sprawie optat za czynnosci radcéw prawnych Ustawy z dnia 29.08.1997 r. o komornikach sadowych i egzekucji, Ustawy z dnia 28.11.2014 r. Prawo o aktach stanu cywilnego, Ustawa z dnia 06.08.2010 r. o dowodach
osobistych, Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 21 listopada 2011 r. w sprawie optat za udostepnienie danych z Rejestru Dowoddw Osobistych i dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi.

- W przypadku promocji i ofert specjalnych stosowane sg stawki optat i prowizji wskazane w regulaminach tych promocji i ofert.

- Szczegbtowe zasady naliczania optat zawiera Regulamin kont dla oséb fizycznych.
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Nazwa Ustugi . .
|

. KONTO
Prowadzenie konta — optata miesieczna®
1. w przypadku zapewnienia wymaganego wptywu miesiecznego oraz Sredniego salda na koncie 0zt 0zt

2. w przypadku zapewnienia wymaganego wptywu miesiecznego i jednoczesnego braku sredniego

. X 4,90 zt
Prowadzenie rachunku salda na koncie
w przypadku braku wymaganego wptywu miesiecznego i braku Sredniego salda na koncie X 11,90 zt
w przypadku zapewnienia $redniego salda na koncie i jednoczesnego braku wymaganego « 11.90 2t
wptywu miesiecznego !
Wysokos¢ wptywu miesiecznego uprawniajgca do obnizonej optaty za prowadzenie konta X 1500 zt
Srednie saldo na koncie (rachunek konta + produkty oszczedno$ciowe w ramach konta) X 10 000 zt
Bankowosc¢ elektroniczna
Optata za hasto jednorazowe do serwisu internetowego CA24 0zt 0zt
Ustuga bankowosci elektronicznej Optata za pojedynczy komunikat sms w serwisie tekstowym CA24 0,3zt 0,3zt
Uzytkowanie tokena sprzetowego — optata miesieczna 5zt 5zt
Wydanie nowego tokena w miejsce utraconego lub zniszczonego albo brak zwrotu wydanego tokena
sprzetowego przy rezygnacji z serwisu internetowego cA24° %5 %
Whptaty i wyptaty gotowkowe w placowkach Banku
Woptata gotowki Woptata gotéwkowa na konto Klienta (wptata wtasna) 0zt 0zt
Wypftata gotéwkowa:
1. do kwoty limitu wyptaty awizowanej 5 zf* 0zt
Wyptata gotowki 2. powyzej kwoty limitu wyptaty awizowanej:
a) wyptata awizowana zgodnie z Regulaminem konta 5zt 0zt
b) wyptata nieawizowana 0,5% min. 150 zt, max 300 zt 0,5% min. 150 zt, max 300 zt
- 3. nieodebranie awizowanej gotowki 0,5% min. 150 zt, max 300 zt 0,5% min. 150 zt, max 300 zt
Woptata gotowki Whptata gotéwkowa na konto innego Klienta indywidualnego Banku 8,90 zt 8,90 zt

Przelewy i zlecenia state

Realizacja polecen przelewdw kierowanych na rachunki prowadzone w Banku lub na rachunki zewnetrzne w systemie ELIXIR (w tym do US, ZUS)*:

1. wserwisie internetowym CA24 lub automatycznym serwisie telefonicznym CA24 0zt 0zt
2. w serwisie telefonicznym CA24 5,90 zt 5,90 zt
3.  w placéwce Banku 12 2t 8,90 zt

Zlecenie state, polecenie zaptaty,

. Realizacja zlecenia statego kierowanego na rachunki prowadzone w Banku lub w systemie ELIXIR?, ustanowionego
polecenie przelewu

1. w serwisie internetowym CA24 0zt 0zt
2. w serwisie telefonicznym CA24 1zt 1z
3. w placéwce Banku 2zt 2zt

Modyfikacja, odwotanie polecen przelewu, zleceri statych kierowanych na rachunki prowadzone w Banku lub w systemie ELIXIR®:
1. w serwisie internetowym CA24 lub automatycznym serwisie telefonicznym CA24 0zt 0zt
2. w placéwce lub w serwisie telefonicznym CA24 1zt 1zt
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N tugi
azwa Ustugi . Rodzaj konta Credit Agricole e-Konto Konto Klasyczne, Konto PLUS
Reprezentatywnej

Realizacja przelewu w systemie SORBNET:

1. nakwote réwng lub powyzej 1 000 000 zt

a) w serwisie internetowym CA24 2 zt 2z
b) w serwisie telefonicznym CA24 3zt 3zt
c) w placdwcee Banku 7zt 7zt

2. na kwote ponizej 1 000 000 zt

a) w serwisie internetowym CA24 20zt 20zt
b) w serwisie telefonicznym CA24 30z 30zt
c) w placdwce Banku 40 zt 40 zt
Ustanowienie, realizacja, zwrot lub odwotanie polecenia zaptaty 0zt 0zt

Przelew europejski w systemie SEPA

Realizacja polecenia przelewu w systemie SEPA

1.  wserwisie internetowym CA24 5zt 5zt
2. w serwisie telefonicznym CA24 81zt 8zt
3. w placéwce Banku 10 zt 10 zt
Przyjecie polecenia przelewu SEPA zleconego z innego banku 1zt 1zt

Przelew walutowy w systemie SWIFT

Polecenie przelewu (optata podstawowa za pojedynczy przelew):
o 7 priorytetem zwyktym — data waluty SPOT (D+2) dla ptatnosci w:
o AUD, CAD, JPY, RUB, USD - kierowanej do panstwa na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego i Szwajcarii,
o AUD, CAD, CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, HUF, JPY, NOK, PLN, RUB, SEK, USD — kierowanej do 0,25% min. 40 zt, max. 250 zt 0,25% min. 40 zt, max. 250 zt
panstwa poza terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii
e 7z priorytetem pilnym — data waluty ,,jutro” (D+1) dla ptatnosci w:
o CAD, CHF, CzK, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK, USD
w placéwce Banku, Serwisie telefonicznym CA24 lub Serwisie internetowym CA24
Dodatkowa optata za pojedynczy przelew z priorytetem pilnym doliczana do optaty podstawowej — data
waluty ,jutro” (D+1) wytacznie dla ptatnosci w:
e CAD, USD - kierowanej do panstwa na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii 30z 30zt
e CAD, CHF, CZK , DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK, USD - kierowanej do panstwa poza terenem
Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii
Dodatkowa optata za pojedynczy przelew z priorytetem ekspresowym doliczana do optaty podstawowej —

data waluty ,,dzi$” (D) wytacznie dla ptatnosci w: CAD, CHF, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK, USD 50t 50
Opcja kosztowa OUR doliczana do optaty podstawowej za pojedynczy przelew (cato$¢ kosztow po stronie
banku nadawcy i odbiorcy przelewu pokrywa nadawca) - dla ptatnosci kierowanej do parstwa poza 80 zt 80 zt
terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii
Przyjecie polecenia przelewu SWIFT zleconego z innego banku 5zt 5zt
Wyd'anie na wniosek nadawcy przelewu kopii komunikatu SWIFT dotyczacego przekazania sSrodkow za 204 202t
granice
Dodatkowe optaty dotyczgce przelewow walutowych
Modyfikacja/odwotanie polecenia przelewu walutowego z przysztg datg realizacji:

- 1. w Serwisie internetowym CA24 0zt 0zt

2. w placowce Banku lub Serwisie telefonicznym CA24 1zt 1z

Postepowanie wyjasniajace (reklamacja) na wniosek nadawcy przelewu w sprawie realizacji przelewu za 50 zt + koszty innych bankéw 50 zt + koszty innych bankéw
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N tugi . . .
azwa Uslugi . Rodzaj konta Credit Agricole e-Konto Konto Klasyczne, Konto PLUS
Reprezentatywnej

Uzytkowanie karty debetowej

Wyptata gotowki

Wyptata gotowki

granice.
Optaty nie pobiera sie, jesli stwierdzono btedy po stronie Banku
Poszukiwanie przelewu wystanego za granice na wniosek nadawcy przelewu

Zwrot przelewu zrealizowanego za granice na wniosek nadawcy przelewu

Zwrot kosztéw pobranych od Banku przez bank odbiorcy z tytutu podania btednych danych przez nadawce
przelewu

Il. KARTY PLATNICZE
Karty dostepne w pakiecie konta:
Wydanie karty:
1. wtrybie normalnym
2. w trybie przyspieszonym
Wznowienie karty po uptywie okresu waznosci lub wydanie duplikatu karty
Optata miesieczna za karte:

a) w przypadku zaksiegowania w danym miesigcu kalendarzowym transakcji
bezgotéwkowych wykonywanych kartg na wymagang kwote, wskazang ponizej

b) w pozostatych przypadkach

Wymagana kwota transakcji bezgotéwkowych wykonanych kartg, zaksiegowanym w poprzednim miesigcu
kalendarzowym

Nieodebranie zamdwionej karty w terminie wskazanym w Regulaminie konta:
1. przygotowanej w trybie normalnym
2. przygotowanej w trybie przyspieszonym

Ptatnos¢ bezgotéwkowa przy uzyciu karty

Wyptata gotéwki z bankomatow w Polsce (za pojedyncza wyptate)

1. wskazanych przez Bank:

2. pozostatych bankomatéw:

Krajowe sieci bankomatéw wskazane przez Bank dla pakietu

Optata miesieczna za mozliwos¢ wyptaty gotdwki ze wszystkich bankomatéw w Polsce bez prowizji

Dodatkowa optata za przewalutowanie do waluty rachunku, naliczana od wartosci transakcji wykonanej w
walucie innej niz waluta rachunku, uwzgledniana w kwocie transakcji wyrazonej w walucie rachunku (nie
dotyczy transakcji w PLN dokonanych dowolng kartg lub transakcji w EUR dokonanych kartg do rachunku
w PLN)

Wyptata gotéwki z bankomatdw za granicg (za pojedyncza wyptate)
1. wramach ustugi cash back
2. w kraju poza ustugg cash back (w tym wyptaty/ ptatnosci w urzedach Poczty Polskiej)

3. zagranica
Awaryjna wyptata gotéwki w przypadku utraty karty (rdwnowartos¢ w zt)

Blokada karty na wniosek Klienta

Wygenerowanie i wysytka nowego numeru PIN do karty na wniosek Klienta
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50 zt + koszty innych bankéw
50 zt + koszty innych bankéw

koszty innych bankéw

Visa Debit (poprzednio Visa Electron)

0zt
30zt
0zt

4,90 zt
7,90 zt

500 zt

10zt
20 zt
0zt

0zt

3,5% min. 5 zt

W placéwkach Banku

X

3%

4% min. 10 zt
0zt
3,5% min. 5 zt
4% min. 10 zt

wedtug kosztéw rzeczywistych (od 175 do 250

usD)
5zt

5zt

50 zt + koszty innych bankéw
50 zt + koszty innych bankdéw

koszty innych bankéw

Visa Debit (poprzednio Visa Electron)

0zt
30 zt
0zt

4,90 zt
7,90 zt

500 zt

10 zt
20zt
0zt

0zt

Konto Klasyczne: 3,5% min. 5 zt
Konto Plus: 0 zt

Konto Klasyczne: w placéwkach Banku
Konto PLUS: wszystkie krajowe

6 zt/x°

3%

4% min. 10 zt
0zt
3,5% min. 5 zt
4% min. 10 zt

wedtug kosztow rzeczywistych (od 175 do
250 USD)

5zt
5zt
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N tugi
azwa Ustugi . Rodzaj konta Credit Agricole e-Konto Konto Klasyczne, Konto PLUS
Reprezentatywnej

Sprawdzenie dostepnego salda w bankomacie 5zt 5zt
Sporzadzenie mini-wyciggu dla karty w bankomatach Santander Bank Polska S.A. 5zt 5zt
Wydanie potwierdzenia transakcji karta, wystawionego przez akceptanta transakcji 5zt 5zt

lll. INDYWIDUALNA LINIA KREDYTOWA

Przyznanie Indywidualnej Linii Kredytowej w PLN, przedtuzenie Indywidualnej Linii Kredytowej na kolejny

. 7 1,8% min. 70 zt 1,8% min. 70 zt
okres umowny lub podwyzszenie limitu
Zmiana warunkéw umowy Indywidualnej Linii Kredytowej (obnizenie kwoty limitu, uruchomienie planu
. ] . 30zt 30z
sptat ratalnych lub planu sptaty na indywidualnie ustalonych warunkach)
Kredyt w rachunku biezgcym Pozyczka w rachunku (przyznana do 21.07.2010 r.)
Przedtuzenie na kolejny okres umowny lub podwyzszenie limitu (nie dotyczy Debetu)’ 1,8% min. 70 zt 1,8% min. 70 zt
Przedtuzenie pozyczki Debet (udzielonej do 15.05.2009 r.) na kolejny okres umowny 30zt 30z
Systematyczne zmniejszanie limitu pozyczki 20 zt 20zt
Restrukturyzacja limitu pozyczki w rachunku (z wyjatkiem przedtuzenia okresu korzystania z pozyczki 202t 40 2t
i zmiany kwoty pozyczki)
— IV. RACHUNKI OSZCZEDZAM | PROGRAMY SYSTEMATYCZNEGO OSZCZEDZANIA
Otwarcie rachunku 0zt 0zt
Pierwszy przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym 0zt 0zt
Polecenie przelewu . . -
Kazdy kolejny przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym 10 4 10 zt
V. WYCIAGI
Udostepnienie wyciggu miesiecznego w serwisie internetowym CA24 0zt 0zt
Wysytka wyciggu miesiecznego do Posiadacza konta
1. bez dostepu do serwisu internetowego CA24 na dzien sporzadzenia wyciggu - wysytka listem 02t 0zt
Sporzadzenie zestawienia transakcji 2wyktym z z
ptatniczych 2. zdostepem do serwisu internetowego CA24 na dzien sporzadzenia wyciggu - wysytka e-mailem 0zt 0zt
3. zdostepem do éerW|su.|nter;3netowego CA24 na dzien sporzadzenia wyciggu - wysytka listem 021/5,90 24 024/5,90
zwyktym na wniosek klienta
Zestawienie transakcji na danym rachunku, za wybrany okres (optata za kazdy miesigc) 5zt 5zt
Wysytanie dodatkowego wyciggu miesiecznego 5zt 5zt
VI. INNE CZYNNOSCI ZWIAZANE Z OBSLtUGA KONTA WYKONYWANE NA WNIOSEK KLIENTA
- Przeksztatcenie konta indywidualnego we wspdlne i wspdlnego w indywidualne’ 15 zt 15 zt
Ustanowienie, zmiana lub odwotanie dyspozycji wktadem na wypadek $mierci (od kazdej dyspozycji) 15zt 15 zt
Potwierdzenie przyjecia cesji praw z konta™ 15 zt 15 zt
Dokonanie blokady $rodkéw (osobno dla kazdego rachunku otwartego w ramach konta)™ 15 zt 15 zt
.Wydame zaswmdczema.o Zaswiadczenie o prowadzeniu rachunku lub opinia o rachunku bankowym 20 zt 20zt
posiadanym rachunku ptatniczym
Potwierdzenie dokonania transakgji:
1. zamowione i odebrane w placéwce Banku 1zt 1zt
2. zamodwione w serwisie telefonicznym CA24 lub serwisie internetowym CA24 i wystane listem 34 34
- zwyktym
Ustanowienie petnomocnictwa do konta™ 15 zt 15 zt
Odwotanie petnomocnictwa do konta (nie dotyczy konta zamykanego) 15 zt 15zt
VII. CZYNNOSCI MONITUJACE ZWIAZANE Z NIETERMINOWA REALIZACJA ZOBOWIAZAN WYNIKAJACYCH Z UMOWY | NIETERMINOWA SPLATA
Woystanie powiadomienia komunikatem sms 0zt 0z
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Nazwa Ustugi
Reprezentatywnej

Rodzaj konta Credit Agricole e-Konto Konto Klasyczne, Konto PLUS

Monit telefoniczny 0zt 0zt

Korespondencja kierowana do Klienta (np. monit listowny, wezwanie do zaptaty, prosba o doptate)

1. wystana listem zwyktym 0zt 0zt
2. wystana listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru 0zt 0zt
Wizyta windykacyjna 0zt 0zt
Zapytanie do Urzedu Stanu Cywilnego 0zt 0zt
Urzedowe potwierdzenie danych osobowych i adresowych 0zt 0zt

Informacje dodatkowe:

x — nie dotyczy, operacja lub ustuga niedostepna w danym pakiecie,

1) Optata za prowadzenie konta jest pobierana zgodnie z pakietem, aktywnym dla danego konta w dniu naliczania optaty, ustalonym w umowie konta.

2) Optata nie jest pobierana do korica miesigca kalendarzowego, w ktérym nastapito pierwsze uruchomienie serwisu tekstowego CA24 oraz przez dwa kolejne miesigce kalendarzowe.

3) Optata nie jest pobierana w przypadku zmiany metody autoryzacji z tokena sprzetowego na hasto sms.

4) Optata nie jest pobierana w przypadku wyptaty gotéwkowej lub przelewu w systemie ELIXIR srodkéw z konta pochodzacych z lokaty, Rachunku Oszczedzam, Antidotum Pro lub zlecenia odkupienia jednostek

uczestnictwa

w funduszach inwestycyjnych dystrybuowanych przez Bank. Zniesienie optaty nie dotyczy przelewéw do ZUS i podatkowych.

5) Nie dotyczy realizacji, modyfikacji lub odwotania polecenia przelewu i zlecenia statego na inny rachunek w ramach konta Klienta lub na inne konto Klienta prowadzone w Banku lub z tytutu sptaty kredytow i kart kredytowych przyznanych przez Bank, zakupu ubezpieczer
i jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dystrybuowanych przez Bank.

6) Opcja dostepna wytgcznie w Pakiecie Konto Klasyczne.

7) Optata za podwyzszenie limitu jest pobierana od kwoty podwyzszenia.

8) Optata dotyczy tylko kont otwartych po dniu 22.11.2009 r. oraz kont otwartych wczesniej, ktdrych Posiadacz zrezygnowat z otrzymywania wyciaggu papierowego.

9) Przeksztatcenie konta wspdlnego w indywidualne jest mozliwe jedynie, jezeli Posiadacz docelowego konta indywidualnego nie jest Posiadaczem innego konta indywidualnego lub osobg wpisang jako pierwszy posiadacz konta wspdlnego

10) Optata nie jest pobierana w przypadku ustanawiania petnomocnika regulaminowego w momencie zawarcia umowy konta lub ustanawiania zabezpieczenia na rzecz Banku w zwigzku z udzielonym przez niego kredytem.

11) Optata za wykonanie monitu telefonicznego lub wizyte windykacyjna jest naliczana wytgcznie w przypadku nawigzania kontaktu z Posiadaczem. Maksymalna kwota optat naliczonych w wyniku prowadzonych przez Bank czynno$ci monitujacych nie moze
w danym miesigcu kalendarzowym przekroczy¢ rownowartosci sumy dwukrotnosci optaty za monit telefoniczny i jednokrotnosci optaty za wizyte windykacyjng.

Dodatkowe informacje zwigzane z prowadzeniem konta:

- Bank pobiera koszty sagdowe i komornicze (m.in. optata skarbowa, wpis sagdowy, optata kancelaryjna, koszty zastepstwa radcowskiego) oraz optaty administracyjne (m.in. urzedowe ustalenie danych osobowych i adresowych, zapytania do Urzedu Stanu Cywilnego),
ktérymi moze zostac obcigzony Klient w przypadku niewywigzania sie z zobowigzan wynikajgcych z umowy. Koszty te wynikaja z nastepujacych aktoéw prawnych: Ustawy z dnia 16.11.2006 r. o optacie skarbowej, Ustawy z dnia 28.07.2005 r. o kosztach sgdowych

w sprawach cywilnych, Rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22.10.2015 r. . w sprawie optat za czynnosci radcdw prawnych Ustawy z dnia 29.08.1997 r. o komornikach sgdowych i egzekucji, Ustawy z dnia 28.11.2014 r. Prawo o aktach stanu cywilnego,
Ustawa z dnia 06.08.2010 r. o dowodach osobistych, Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 21 listopada 2011 r. w sprawie optat za udostepnienie danych z Rejestru Dowodoéw Osobistych i dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi.

- W przypadku promocji i ofert specjalnych stosowane sg stawki optfat i prowizji wskazane w regulaminach tych promogji i ofert.

- Szczegotowe zasady naliczania optat zawiera Regulamin kont dla oséb fizycznych.
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Cze$¢ 5 — Konta wycofane z oferty (dotyczy Klientdw, ktérych Bank powiadomit w terminie do dnia 31.12.2018 r. o zmianie wysokosci optat i prowizji)

Nazwa Ustugi Konto Konto

Reprezentatywnej Rodzaj konta 1 Konto

Prowadzenie rachunku

Ustuga bankowosci
elektronicznej

Powiadamianie SMS

Wyptata gotowki

Zlecenie state

l. KONTO
Prowadzenie konta — optata miesieczna’
Prowadzenie konta w przypadku zapewnienia wymaganego wptywu
miesiecznego w poprzednim miesigcu kalendarzowym (zgodnie
z Regulaminem konta)
Kwota wptywu miesiecznego w poprzednim miesigcu kalendarzowym,
uprawniajaca do zniesienia optaty za prowadzenie konta
Warunki dodatkowe otwarcia i prowadzenia konta
Pakiet konta, na ktdry nastgpi automatyczne przeksztatcenie po
uptywie warunku uprawniajgcego do prowadzenia konta
Prowadzenie rachunku walutowego w ramach konta — optata
miesieczna
Dostepne waluty obce

Bankowosc¢ elektroniczna

Optata za hasto jednorazowe do serwisu internetowego CA24
Miesieczna liczba komunikatéw sms w serwisie tekstowym CA24 bez
optaty

Uzytkowanie tokena sprzetowego — optata miesieczna

Optata za pojedynczy komunikat sms w serwisie tekstowym CA24*
Wydanie nowego tokena w miejsce utraconego lub zniszczonego albo
brak zwrotu wydanego tokena sprzetowego w razie rezygnacji z
serwisu internetowego CA24

Whptaty i wyptaty gotéwkowe w placéwkach Banku’
Woptata gotéwkowa na konto Klienta (wptata wtasna)
Woptata gotéwkowa na konto innego Klienta indywidualnego Banku
Wypftata gotéwkowa:

4.  do kwoty limitu wypfaty awizowane;j®

5. powyzej kwoty limitu wyptaty awizowanej®

c.  awizowana zgodnie z Regulaminem konta

d. nieawizowana

6. nieodebranie awizowanej gotowki

Przelewy i zlecenia state

Realizacja zlecenia statego kierowanego na rachunki prowadzone w Banku lub w systemie ELIXIR™, ustanowionych:

4. w serwisie internetowym CA24
5.  w serwisie telefonicznym CA24
6. w placowce Banku

0zt

X

Do ukoriczenia 27 roku iycia3
Konto PROSTOoszczedzajace

PLUS
1zt

EUR, USD, GBP

0zt
X

7zt

0zt

95 z¢

0zt
8,90

0zt

0zt
0,5 % min. 150 zt,
max. 300 zt

0,5 % min. 150 z,
max. 300 zt

0zt
1zt
2zt

Modyfikacja, odwotanie polecen przelewu, zlecen statych kierowanych na rachunki prowadzone w Banku lub w systemie ELIXIR

3. w serwisie internetowym CA24 lub automatycznym serwisie

0zt
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Konto . .
PROSTOoszczedzaiace PROSTOoszczedzajace | PROSTOoszczedzajace
edzal PLUS PREMIUM
6zt 12 zt 29,80 zt
X 0zt 0zt
X 1500 2’ 10 000 zt
X X X
X X X
1zt 1zt 1zt
EUR, USD, GBP EUR, USD, GBP EUR, USD, GBP
0zt 0zt 0zt
5 10 X
7zt 7zt 0zt/ 72
0,3zt 0,3zt 0zt
95 zt 95 zt 95 zt
0zt 0zt 0zt
8,90 zt 8,90 zt 8,90 zt
0zt 0zt 0zt
0zt 0zt 0zt
0,5 % min. 150 zt, 0,5 % min. 150 zt, 0,5 % min. 150 zt,
max. 300 zt max. 300 zt max. 300 zt
0,5 % min. 150 z, 0,5 % min. 150 z, 0,5 % min. 150 zt,
max. 300 zt max. 300 zt max. 300 zt
0zt 0zt 0zt
1zt 1zt 0zt
2z 2z 0zt
0zt 0zt 0zt
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Konto Konto
PROSTOoszczedzajace | PROSTOoszczedzajace
PLUS PREMIUM

Nazwa Ustugi

. . Konto
Reprezentatywnej Rodzaj konta 1 Konto

PROSTOoszczedzajgce

telefonicznym CA24

4. w placédwece lub serwisie telefonicznym CA24 1zt 1zt 1zt 1zt
Polecenie przelewu Realizacja polecen przelewow kierowanych na rachunki prowadzone w Banku lub w systemie ELIXIR (w tym US, ZUS)”J
4. w serwisie mtemetowym.(.:A24, w se.rW|5|e mobilnym CA24 oz 02t 02t oz
lub automatycznym serwisie telefonicznym CA24
5. w serwisie telefonicznym CA24 10 zt 10 zt 10 zt 0zt
6. w placowce 12z 12z 12z 0zt
Realizacja przelewu ekspresowego w systemie EXPRESS ELIXIR:
Polecenie przelewu (optata za pojedynczy przelew):
1.  wSerwisie internetowym CA24 lub Serwisie mobilnym 74 74 74 0zt
CA24
2. w Serwisie telefonicznym CA24 lub placéwce Banku 15 zt 15 zt 15 zt 0zt
Mozliwos¢ polecenia przelewu w Serwisie internetowym CA24,
Serwisie mobilnym CA24, Sejmf'?'e telefor’ncznym. CAZ4 lub placéwce 54t 94t 94t Nie dotyczy
Banku bez optat — dowolna ilo$¢ przelewéw w miesigcu
kalendarzowym (optata miesieczna)
Realizacja przelewu w systemie SORBNET:
3. nakwote réwng lub powyzej 1 000 000 zt
d) w serwisie internetowym CA24 2zt 2zt 2zt 0zt
e) w serwisie telefonicznym CA24 3zt 3zt 3zt 0zt
f)  w placdwce Banku 7z 7zt 7zt 0zt
4. na kwote ponizej 1 000 000 zt
d) w serwisie internetowym CA24 20 zt 20 zt 20 zt 10 zt
e) w serwisie telefonicznym CA24 30zt 30zt 30zt 30zt
f)  w placdwce Banku 40 zt 40 zt 40 zt 40 zt
Ustanowienie, realizacja, zwrot lub odwotanie polecenia zaptaty 0zt 0zt 0zt 0z
Przelew europejski w systemie SEPA:
Realizacja polecenia przelewu w systemie SEPA
4. w serwisie internetowym CA24 10 zt 10 zt 10 zt 10 zt
5. w serwisie telefonicznym CA24 10 zt 10 zt 10 zt 10 zt
6. w placéwce Banku 10 zt 10 zt 10 zt 10 zt
Przyjecie polecenia przelewu SEPA zleconego z innego banku 1zt 1zt 1zt 0zt
Przelew walutowy w systemie SWIFT
Polecenie przelewu (optata podstawowa za pojedynczy przelew):
e 7z priorytetem zwyktym — data waluty SPOT (D+2) dla ptatnosci w:
o AUD, CAD, JPY, RUB, USD — kierowanej do parstwa na terenie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii,
© 235' ;:;KD'UCSIBF' i?;o?/:/(:r;:’LiiRl GB,P' HUF, JPY, NOK, PLN, 0,25 % min. 40 zt, 0,25 % min. 40 zt, 0,25 % min. 40 zt, 0,25 % min. 40 zt,
o - ] do panstwa poza terenem max. 250 zt max. 250 zt max. 250 zt max. 250 zt

Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii
e 7z priorytetem pilnym — data waluty ,jutro” (D+1) dla ptatnosci w:
o CAD, CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK, USD

w placéwce Banku, Serwisie telefonicznym CA24 lub Serwisie

internetowym CA24
- Dodatkowa optata za pojedynczy przelew z priorytetem pilnym

doliczana do optaty podstawowej — data waluty ,jutro” (D+1) wytgcznie

dla ptatnosci w: 30zt 30zt 30zt 30zt

e CAD, USD - kierowanej do paristwa na terenie Europejskiego

Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii
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https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/bankowosc-elektroniczna/serwis-mobilny-ca24
https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/bankowosc-elektroniczna/serwis-mobilny-ca24

Nazwa Ustugi

Reprezentatywnej

Uzytkowanie karty debetowej

Rodzaj konta

e CAD, CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK, USD -
kierowanej do panstwa poza terenem Europejskiego Obszaru
Gospodarczego i Szwajcarii

Dodatkowa optata za pojedynczy przelew z priorytetem ekspresowym
doliczana do optaty podstawowej — data waluty ,,dzi$” (D) wytacznie dla
ptatnosci w: CAD, CHF, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK, USD

Opcja kosztowa OUR doliczana do optaty podstawowej za pojedynczy
przelew (catos¢ kosztéw po stronie banku nadawcy i odbiorcy przelewu
pokrywa nadawca) - dla ptatnosci kierowanej do panstwa poza
terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii

Wydanie na wniosek nadawcy przelewu kopii komunikatu SWIFT
dotyczacego przekazania srodkéw za granice

Dodatkowe optaty dotyczgce przelewow walutowych

1 Konto

50 zt

80zt

20zt

Modyfikacje/odwotanie polecenia przelewu walutowego z przysztg data realizacji:

3. wserwisie internetowym CA24

4. w placdwece lub serwisie telefonicznym CA24
Postepowanie wyjasniajace (reklamacja) na wniosek nadawcy przelewu
w sprawie realizacji przelewu za granice. Optaty nie pobiera sieg, jesli
stwierdzono btedy po stronie Banku
Poszukiwanie przelewu wystanego za granice na wniosek nadawcy
przelewu
Zwrot przelewu zrealizowanego za granice na wniosek nadawcy
przelewu
Zwrot kosztéw pobranych od Banku przez bank odbiorcy z tytutu
podania btednych
danych przez nadawce przelewu

Il.  KARTY PtATNICZE

Karty dostepne w pakiecie do konta:

3. wPLN

4. w walutach obcych

Wydanie karty
3. w trybie normalnym

4. w trybie przyspieszonym

Wznowienie karty po uptywie terminu waznosci lub wydanie duplikatu

karty

Optata miesieczna za karte

3. wPLN

c) w przypadku zapewnienia wymaganego wptywu miesiecznego
(zgodnie z Regulaminem) uprawniajacego do zniesienia optaty za
prowadzenie konta oraz zaksiegowania w danym miesigcu
kalendarzowym transakcji bezgotéwkowych wykonanych kartg na
wymagang kwote , wskazang ponizej
d) w pozostatych przypadkach

4. w walutach obcych

0zt
1zt

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

Koszty innych bankdéw

Visa TOUCH!
(poprzednio Visa 1 Konto)
VISA Walutowa w EUR
VISA Walutowa w USD

0zt
30 zt
0zt

0zt

4zt
6zt
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Konto

PROSTOoszczedzajgce

50 zt

80 zt

20zt

0zt
1zt

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

Visa Debit
(poprzednio Visa Electron)
VISA Walutowa w EUR
VISA Walutowa w USD

0zt
30 zt
0zt

5zt

6zt

Konto

PROSTOoszczedzajace
PLUS

50 zt

80 zt

20zt

0zt
1zt

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

MasterCard Debit Standard

VISA Walutowa w EUR
VISA Walutowa w USD

0zt
30 zt
0zt

0zt

10 zt
6zt

Konto
PROSTOoszczedzajace
PREMIUM

50 zt

80 zt

20zt

0zt
1zt

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw

Koszty innych bankéw

MasterCard Debit Platinium

VISA Walutowa w EUR
VISA Walutowa w USD

0zt
0zt
0zt

0zt

0zt
3z
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Konto Konto
PROSTOoszczedzajace | PROSTOoszczedzajace
PLUS PREMIUM

Nazwa Ustugi

. . Konto
Reprezentatywnej Rodzaj konta 1 Konto

PROSTOoszczedzajgce

Wymagana kwota transakcji bezgotéwkowych, wykonanych w

poprzednim miesigcu kalendarzowym * 14 X 5002t X
Nieodebranie zamdwionej karty w terminie wskazanym w Regulaminie
- 3. przygotowanej w trybie normalnym 10 zt 10 zt 10 zt 10 zt
4. przygotowanej w trybie przyspieszonym 20 zt 20 zt 20 zt 20 zt
Ptatnos¢ bezgotdwkowa przy uzyciu karty 0zt 0zt 0zt 0zt
Wyptata gotowki Wyptata gotowki z bankomatéw w Polsce (za pojedyncza wyptate)
3. wskazanych przez Bank
c) karta wPLN 0zt 0zt 0zt 0zt
d) karta w walucie obcej 5zt 5zt 5zt 5zt

4. pozostatych bankomatéw
100 zt i powyzej - 0 zt

c) kartgwPLN 6zt 6zt 40100 — 2t - 5 2t 0zt
. . 100 zt i powyzej - 0 zt
d) karta w walucie obcej 6zt 6zt d0 100121 - 5 2t 5zt
Mozliwosé wyptaty gotdwki ze wszystkich bankomatéw w kraju i za
granica bez prowizji (opfata miesieczna) — dotyczy réwniez wyptat 10 zt 10 zt 10 zt X
gotowki ze wszystkich bankomatéw w Polsce przy uzyciu kodu BLIK
Wyptata gotéwki z bankomatdw za granicg (za pojedyncza wyptate) 5,50 zt 5zt 5zt 0zt

--- Dodatkowa optata za przewalutowanie do waluty rachunku, naliczana
od wartosci transakcji wykonanej w walucie innej niz waluta rachunku,
uwzgledniana w kwocie transakcji wyrazonej w walucie rachunku (nie 3% 3% 3%
dotyczy transakcji w PLN dokonanych dowolng kartg lub transakcji w
EUR dokonanych kartg do rachunku w PLN)
Wyptata gotowki Wyptata gotéwki w placéwkach bankéw i innych instytucji wyposazonych w terminale (za kazdg wyptate):
4. w ramach ustugi cash back 0zt 0zt 0zt 0zt
5. w kraju poza ustugg cash back (w tym wyptaty/ ptatnosci w
urzedach Poczty Polskiej)
6. zagranica 4% min. 10 zt 4% min. 10 zt 4% min. 10 zt 4% min. 10 zt
wedtug kosztow
rzeczywistych

2% dla kart w PLN
3% dla kart w EUR i USD

3,5% min. 5 zt 3,5% min. 5 zt 3,5% min. 5 zt 3,5% min. 5 zt

Awaryjna wyptata gotéwki w przypadku utraty karty (réwnowartosé w wedtug kosztow rzeczywistych wedtug kosztow rzeczywistych wedtug kosztow rzeczywistych

zt) (0d 175 do 250 USD) (od 175 do 250 USD) (od 175 do 250 USD) (od 175 do 250 USD)

Blokada karty na wniosek Klienta 5zt 5zt 5zt 0zt
--- Wygenerowanle i wysytka nowego numeru PIN do karty na wniosek 5t 544 544 5t

Klienta

Sprawdzenie dostepnego salda w bankomacie 5zt 5zt 5zt 0zt

Sporzadzenie mini-wyciggu dla karty w bankomatach Santander Bank 54 54 54 54

Polska S.A.

Wydanie potW|erdze.f1|a transakcji karta, wystawionego przez s 4 - - -

akceptanta transakcji

Abonament ,Bezpieczna karta” (optata miesieczna)

Abonament obejmuje dowolng ilos¢ wykonanych w miesigcu

kalendarzowym: sprawdzenn salda dostepnego w bankomacie, 54 94 94 94

sporzqdzenia mini-wyciggu w bankomacie, blokade i odwotanie
blokady karty ptatniczej na wniosek Klienta, zamdwienie nowego
numeru PIN do karty ptatniczej, awaryjnqg wyptate gotowki z karty

Strona 32 k/toip/03/2019/01



Nazwa Ustugi Konto Konto

. . Konto . -
Reprezentatywnej Rodzaj konta 1 Konto PROSTOoszczedzaiace PROSTOoszczedzajace | PROSTOoszczedzajace
Al PLUS PREMIUM
ptatniczej
11l. BLIK
Ptatnos¢ bezgotéwkowa przy uzyciu kodu BLIK (za kazdg ptatnosé) 0zt 01zt 0zt 0zt
Ptatnos¢ bezgotéwkowa w sklepie internetowym przy uzyciu kodu BLIK 0zt 0zt 0zt 0zt
(za kazdg ptatnosé)
Wyptata gotéwki przy uzyciu kodu BLIK z bankomatéw w Polsce (za
pojedynczg wyptate):
1.  wskazanych przez Banku 0zt 0zt 0zt 0zt
, 100 zt i powyzej - 0 zt
2. zpozostatych bankomatéw 6zt 6zt do 100 — 74 - 5 2t 0zt
Przelew na telefon BLIK 0zt (do 31.12.2019r.) 0zt (do 31.12.2019r.) 0zt (do 31.12.2019r.) 0zt (do 31.12.2019r.)
7 2t (0od 01.01.20207.) 7 zt (0od 01.01.20207r.) 7 zt (0od 01.01.20207r.) 7 2t (od 01.01.2020r.)
Kredyt w rachunku biezacym IV. INDYWIDUALNA LINIA KREDYTOWA
Przyznanie Indywidualnej Linii Kredytowej w PLN, przedtuzenie na 2,0% min. 80 2t 2,0% min. 80 2t 2,0% min. 80 2t 2,0% min. 80 2t

kolejny okres umowny lub podwyzszenie limitu™

Zmiana warunkdéw umowy Indywidualnej Linii Kredytowej (obnizenie
kwoty limitu, uruchomienie planu sptat ratalnych lub planu sptaty na 30zt 30zt 30zt 30 zt
indywidualnie ustalonych warunkach)

Pozyczka w rachunku (przyznana do 21.07.2010r.)

Przedtuzenie na kolejny okres umowny lub podwyzszenie limitu (nie

2,0% min. t

dotyczy Debetu)™ /0% min. 802 X X X
Przedtuzenie pozyczki Debet (udzielonej do 15.05.2009 r.) na kolejny

30zt X X X
okres umowny
Systematyczne zmniejszanie limitu pozyczki 20 zt X X X
Restrukturyzacja limitu pozyczki w rachunku (z wyjatkiem przedtuzenia
okresu korzystania 40 zt X X X

z pozyczki i zmiany kwoty pozyczki)

V. RACHUNKI OSZCZEDZAM | PROGRAMY SYSTEMATYCZNEGO OSZCZEDZANIA

Otwarcie rachunku 0zt 0zt 0zt 0zt
Polecenie przelewu Pierwszy przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym
1.  wSerwisie internetowym CA24 lub
Serwisie mobilnym CA24 oz oz oz oz
2. w Serwisie telefonicznym CA24 lub placéwce Banku 10zt 10 zt 10 zt 10 zt
Kazdy kolejny przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym 10 zt 10 zt 10 zt 10 zt
!\/I?zlllwos_c v‘./ykonama przelewdw z rachunkéw bez optat (dowolna 54 94 94 94
ilo$¢ w miesigcu kalendarzowym)
Sporzadzenie zestawienia VI. WYCIAGI
transakcji ptatniczych ieni i iesi iei
Udostepnienie wyciggu miesiecznego w systemie internetowym CA24 04t 02t 02t 04

Wysytka wyciggu miesiecznego do Posiadacza konta

4. bez dostepu do serwisu internetowego CA24 na dzien
sporzgdzenia wyciagu 0zt 0zt 0zt 0zt
— wysytka listem zwyktym

5. zdostepem do serwisu internetowego CA24 na dzien
sporzadzenia wyciggu 0zt 0zt 0zt 0zt
— wysytka e-mailem

6. zdostepem do serwisu internetowego CA24 na dzien
sporzgdzenia wyciggu 01zt/ 10zt 0zt/10 0zt/10 01zt/ 10zt
— wysytka listem zwyktym na wniosek klienta™
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https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/bankowosc-elektroniczna/serwis-mobilny-ca24

Konto Konto

Nazwa Ustugi

Konto

Reprezentatywnej Rodzaj konta 1 Konto PROSTOoszczedzajace

PROSTOoszczedzajace | PROSTOoszczedzajace
PLUS PREMIUM

5zt 5zt 5zt 5zt

Zestawienie transakcji na danym rachunku, za wybrany okres (optata za
kazdy miesigc)
Wysytanie dodatkowego wyciggu miesiecznego 5zt 5zt 5zt 5zt

- VII. INNE CZYNNOSCI ZWIAZANE Z OBStUGA KONTA WYKONYWANE NA WNIOSEK KLIENTA
Przeksztatcenie konta indywidualnego we wspdlne i wspdélnego
w indywidualne™
Ustanowienie, zmiana lub odwotanie dyspozycji wktadem na wypadek
$mierci (od kazdej dyspozycji)
Potwierdzenie przyjecia cesji praw z konta® 15 zt 15 zt 15 zt 15 zt
Dokonanie blokady srodkéw (osobno dla kazdego rachunku otwartego

15 zt 15 zt 15zt 15 zt

15 zt 15 zt 15 zt 15 zt

15zt 15zt 15zt 15zt
w ramach konta)
Potwierdzenie dokonania blokady $rodkéw™ 20zt 20zt 20zt 20zt
Wydanie zaswiadczenia o - . . -
posiadanym rachunku Zaswiadczenie o prowadzeniu rachunku lub opinia o rachunku 202t 202t 204 204

bank
ptatniczym ankowym

--- Potwierdzenie dokonania transakgji:
3. zamodwione i odebrane w placéwce Banku 1zt 1zt 1zt 1zt
4. zamoéwione w serwisie telefonicznym CA24 lub serwisie

. . 3zt 3zt 3zt 3zt
internetowym CA24 i wystane poczty
Ustanowienie petnomocnictwa do konta® 15 zt 15 zt 15 zt 15 zt
Odwotanie petnomocnictwa do konta (nie dotyczy konta zamykanego) 15 zt 15 zt 15 zt 15 z¢
- VIII.CZYNNOSCI MONITUJACE ZWIAZANE Z NIETERMINOWA REALIZACJA ZOBOWIAZAN WYNIKAJACYCH Z UMOWY | NIETERMINOWA SPtATA ZADLUZENIA™®
- Wystanie upomnienia komunikatem sms 0zt 0zt 0zt 0zt
Upomnienie telefoniczne 0zt 0zt 0zt 0zt

Korespondencja kierowana do Klienta (np. monit, wezwanie do zaptaty, prosba o doptate)

3. wystana pocztg listem zwyktym 0zt 0zt 0zt 0zt
4.  wystana poczta listem poleconym 0zt 0zt 0zt 0zt
Wizyta windykacyjna 0zt 0zt 0zt 0zt

Informacje dodatkowe:

X - nie dotyczy, operacja lub ustuga niedostepna w danym pakiecie,

1) Optata za prowadzenie konta jest pobierana zgodnie z pakietem, aktywnym dla danego konta w dniu naliczania optaty, ustalonym w umowie konta.

2) 1000 zt, jezeli Posiadacz Konta PROSTOoszczedzajacego PLUS (przynajmniej jeden z Posiadaczy konta wspdlnego) nie ukoriczyt 30 roku zycia.

3) W przypadku konta wspdlnego warunek musi spetniac przynajmniej jeden z Posiadaczy konta.

4) Optata nie jest pobierana do korica miesigca kalendarzowego, w ktérym nastapito pierwsze uruchomienie serwisu tekstowego CA24 oraz przez dwa kolejne miesiagce kalendarzowe.

5) Optata nie jest pobierana, jesli przynajmniej raz w danym miesigcu w serwisie internetowym CA24 wykonano przelew, otwarto lokate lub nastgpita realizacja zlecenia statego, ktdrych dyspozycje zatwierdzono
wskazaniem tokena sprzetowego.

6) Optata nie jest pobierana w przypadku zmiany metody autoryzacji z tokena sprzetowego na hasto sms.

7) Obstuga gotéwkowa w walutach obcych jest prowadzona w wybranych placéwkach Banku. Lista placéwek dostepna jest w kazdej placéwce Banku, na stronie internetowej Banku oraz za posrednictwem
serwisu telefonicznego CA24.

8) Limit dzienny wyptaty awizowanej w zaleznosci od waluty wyptaty: 20 000 PLN, 2 000 EUR, 1 500 USD, 500 GBP.

9) Optata nie jest pobierana w przypadku wyptaty gotéwkowej lub przelewu w systemie Elixir Srodkéw z konta pochodzacych z lokaty, Rachunku Oszczedzam, Antidotum PRO lub zlecenia odkupienia jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych
dystrybuowanych przez Bank. Zniesienie opfaty nie dotyczy przelewéw podatkowych i do ZUS.

10) Nie dotyczy realizacji, modyfikacji lub odwotania polecenia przelewu i zlecenia statego na inny rachunek w ramach konta Klienta lub na inne konto Klienta prowadzone w Banku lub z tytutu sptaty kredytéw i kart kredytowych przyznanych przez Bank, zakupu
ubezpieczen i jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dystrybuowanych przez Bank.

11) Nie dotyczy wyptaty gotéwki w walucie innej niz PLN w bankomatach Euronet.

12) Optata za podwyzszenie limitu jest pobierana od kwoty podwyzszenia.

13) Optata dotyczy tylko kont otwartych po dniu 22.11.2009 r. oraz kont otwartych wczesniej, ktérych Posiadacz zrezygnowat z otrzymywania wyciggu papierowego.

14) Przeksztatcenie konta wspdlnego w indywidualne jest mozliwe jedynie, jezeli Posiadacz docelowego konta indywidualnego nie jest Posiadaczem innego konta indywidualnego lub osobg wpisang jako pierwszy posiadacz konta wspdlnego
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15) Optata nie jest pobierana w przypadku ustanawiania petnomocnika regulaminowego w momencie zawarcia umowy konta lub ustanawiania zabezpieczenia na rzecz Banku w zwigzku z udzielonym przez niego kredytem.
16) Optata za wykonanie monitu telefonicznego lub wizyte windykacyjng jest naliczana wytgcznie w przypadku nawigzania kontaktu z Posiadaczem. Maksymalna kwota optat naliczonych w wyniku prowadzonych przez Bank czynnosci monitujgcych nie moze w

danym miesigcu kalendarzowym przekroczy¢ rownowartosci sumy dwukrotnosci optaty za monit telefoniczny i jednokrotnosci optaty za wizyte windykacyjna.

* informujemy, ze z dniem 2 lipca 2018 r. Bank dokonat zmiany zasad opisanych w Regulaminie kont dla 0séb fizycznych oraz w Tabeli optat i prowizji dotyczgcych zwolnienia z optaty miesiecznej za debetowa karte ptatnicza do konta. Od tej daty Bank do zwolnienia
z tej optaty za dany okres rozliczeniowy uwzglednia transakcje bezgotéwkowe wykonane w danym miesigcu kalendarzowym, bez wzgledu na date uch rozliczenia (zaksiegowania).
Dodatkowe informacje zwigzane z prowadzeniem konta:
- Bank pobiera koszty sgdowe i komornicze (m.in. optata skarbowa, wpis sagdowy, optata kancelaryjna, koszty zastepstwa radcowskiego) oraz optaty administracyjne (m.in. urzedowe ustalenie danych osobowych i adresowych, zapytania do Urzedu Stanu Cywilnego),
ktérymi moze zosta¢ obcigzony Klient w przypadku niewywigzania sie z zobowigzar wynikajacych z umowy. Koszty te wynikajg z nastepujacych aktéw prawnych: Ustawy z dnia 16.11.2006 r. o optacie skarbowej, Ustawy z dnia 28.07.2005 r. o kosztach sgdowych w
sprawach cywilnych, Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22.10.2015 r. . w sprawie optat za czynnosci radcow prawnych Ustawy z dnia 29.08.1997 r. o komornikach sadowych i egzekucji, Ustawy z dnia 28.11.2014 r. Prawo o aktach stanu cywilnego,
Ustawa z dnia 06.08.2010 r. o dowodach osobistych, Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 21 listopada 2011 r. w sprawie optat za udostepnienie danych z Rejestru Dowodéw Osobistych i dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi.
- W przypadku promocji i ofert specjalnych stosowane sa stawki opfat i prowizji wskazane w regulaminach tych promocji i ofert.
- Szczegbtowe zasady naliczania optat zawiera Regulamin kont dla oséb fizycznych.
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Nazwa Ustugi Reprezentatywne;j

Prowadzenie rachunku

Ustuga bankowosci elektronicznej

Woptata gotowki

Wyptata gotowki

Zlecenie state, polecenie zaptaty,
polecenie przelewu

Rodzaj konta

l. KONTO

Prowadzenie konta — opfata miesieczna
5. w przypadku zapewnienia wymaganego wptywu miesiecznego oraz Sredniego salda na
6. w prz.ypadku zapewnienia wymaganego wptywu miesiecznego i jednoczesnego braku
Sredniego
w Vprrzypardku braku wymaganego wptywu miesiecznego i braku sredniego salda na koncie
w przypadku zapewnienia $redniego salda na koncie i jednoczesnego braku wymaganego
wptywu miesiecznego
Wysokos$¢ wptywu miesiecznego uprawniajgca do obnizonej optaty za prowadzenie konta
Srednie saldo na koncie (rachunek konta + produkty oszczedno$ciowe w ramach konta)
Bankowos¢ elektroniczna
Optata za hasto jednorazowe do serwisu internetowego CA24
Opfata za pojedynczy komunikat sms w serwisie tekstowym CA24>
Uzytkowanie tokena sprzetowego — optata miesieczna

Wydanie nowego tokena w miejsce utraconego lub zniszczonego albo brak zwrotu wydanego
tokena sprzetowego przy rezygnacji z serwisu internetowego CcA24°

Woptaty i wyptaty gotowkowe w placowkach Banku
Whtata gotéwkowa na konto Klienta (wptata wtasna)
Whtata gotéwkowa na konto innego Klienta indywidualnego Banku
Wyptata gotéwkowa:
4. do kwoty limitu wyptaty awizowanej
5. powyzej kwoty limitu wyptaty awizowanej:
a) wyptata awizowana zgodnie z Regulaminem konta
b) wyptata nieawizowana
6. nieodebranie awizowanej gotowki

Przelewy i zlecenia state

Realizacja poleceri przelewdw kierowanych na rachunki prowadzone w Banku lub na rachunki zewnetrzne w systemie ELIXIR (w tym do US, ZUS)®:

4. w serwisie internetowym CA24 lub automatycznym serwisie telefonicznym CA24
5. w serwisie telefonicznym CA24

6. w placdéwce Banku

Credit Agricole e-Konto

0zt
0,3zt
7 7

95 zt

0zt
8,90 zt

5 zt*

5 zt*

0,5% min. 150 zt, max 300 zt
0,5% min. 150 zt, max 300 zt

0zt
10 zt
15 z*

Realizacja zlecenia statego kierowanego na rachunki prowadzone w Banku lub w systemie ELIXIR®, ustanowionego

4. w serwisie internetowym CA24
5. w serwisie telefonicznym CA24

6. w placéwce Banku

0zt
1zt
2zt

Modyfikacja, odwotanie polecen przelewu, zleceri statych kierowanych na rachunki prowadzone w Banku lub w systemie ELIXIR®:

3.  w serwisie internetowym CA24 lub automatycznym serwisie telefonicznym CA24
4. w placéwce lub w serwisie telefonicznym CA24

Realizacja przelewu w systemie SORBNET:

Strona 36

0zt
1zt

Konto Klasyczne, Konto PLUS

0zt
6zt
14 7
14 z#

1500 zt
10 000 zt

0zt

0,3zt
7zt

95 zt

0zt
8,90 zt

0zt

0zt

0,5% min. 150 zt, max 300 zt
0,5% min. 150 zt, max 300 zt

0zt
10zt
12 7t

0zt
1zt
2z

0zt
1zt
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Nazwa Ustugi Reprezentatywne;j

Rodzaj konta

Credit Agricole e-Konto

Konto Klasyczne, Konto PLUS

2. nakwote réwnga lub powyzej 1 000 000 zt
d) w serwisie internetowym CA24
e) w serwisie telefonicznym CA24
f)  w placéwce Banku
2. na kwote ponizej 1 000 000 zt
d) w serwisie internetowym CA24
e) w serwisie telefonicznym CA24
f)  w placéwce Banku
Ustanowienie, realizacja, zwrot lub odwotanie polecenia zaptaty
Realizacja przelewu ekspresowego w systemie EXPRESS ELIXIR
Polecenie przelewu (optata za pojedynczy przelew):
4.  w Serwisie internetowym CA24 lub Serwisie mobilnym CA24
5. wSerwisie telefonicznym CA24 lub placdwce Banku

Mozliwosé polecenia przelewu w serwisie internetowym CA24, serwisie mobilnym CA24, w serwisie
telefonicznym CA24 lub placéwce Banku bez optat — dowolna ilo$¢ przelewdw w miesigcu
kalendarzowym (optata miesieczna)

Przelew europejski w systemie SEPA
Realizacja polecenia przelewu w systemie SEPA
6.  w serwisie internetowym CA24
7.  wserwisie telefonicznym CA24
8.  w placéwce Banku
Przyjecie polecenia przelewu SEPA zleconego z innego banku

Przelew walutowy w systemie SWIFT
Polecenie przelewu (optata podstawowa za pojedynczy przelew):
o 7z priorytetem zwyktym — data waluty SPOT (D+2) dla ptatnosci w:

© AUD, CAD, JPY, RUB, USD — kierowanej do paristwa na terenie Europejskiego Obszaru

Gospodarczego i Szwajcarii,
o AUD, CAD, CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, HUF, JPY, NOK, PLN, RUB, SEK, USD — kierowanej do
panstwa poza terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii

e z priorytetem pilnym — data waluty ,jutro” (D+1) dla ptatnosci w:

o CAD, CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK, USD
w placéwce Banku, Serwisie telefonicznym CA24 lub Serwisie internetowym CA24
Dodatkowa optata za pojedynczy przelew z priorytetem pilnym doliczana do optaty podstawowej —
data waluty ,jutro” (D+1) wytgcznie dla ptatnosci w:
e CAD, USD - kierowanej do paristwa na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii
CAD, CHF, CZK , DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK, USD - kierowanej do panstwa poza terenem
Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii
Dodatkowa opfata za pojedynczy przelew z priorytetem ekspresowym doliczana do optaty
podstawowe] — data waluty ,dzi$” (D) wytgcznie dla ptatnosci w: CAD, CHF, DKK, EUR, GBP, HUF,
NOK, PLN, SEK, USD
Opcja kosztowa OUR doliczana do optaty podstawowej za pojedynczy przelew (catos¢ kosztéw po
stronie banku nadawcy i odbiorcy przelewu pokrywa nadawca) - dla ptatnosci kierowanej do
panstwa poza terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii
Wydanie na wniosek nadawcy przelewu kopii komunikatu SWIFT dotyczacego przekazania sSrodkéw
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Nazwa Ustugi Reprezentatywne;j

Rodzaj konta

Credit Agricole e-Konto

Konto Klasyczne, Konto PLUS

Uzytkowanie karty debetowej

Wyptata gotowki

Wyptata gotowki

za granice
Dodatkowe optaty dotyczgce przelewow walutowych

Modyfikacja/odwotanie polecenia przelewu walutowego z przyszta datg realizacji:

3. w Serwisie internetowym CA24

4. w placéwce Banku lub Serwisie telefonicznym CA24
Postepowanie wyjasniajgce (reklamacja) na wniosek nadawcy przelewu w sprawie realizacji
przelewu za granice. Optaty nie pobiera sig, jesli stwierdzono btedy po stronie Banku
Poszukiwanie przelewu wystanego za granice na wniosek nadawcy przelewu

Zwrot przelewu zrealizowanego za granice na wniosek nadawcy przelewu

Zwrot kosztéw pobranych od Banku przez bank odbiorcy z tytutu podania btednych danych przez
nadawce przelewu

Il. KARTY PtATNICZE
Karty dostepne w pakiecie konta:
Wydanie karty:
3. w trybie normalnym
4. w trybie przyspieszonym
Wznowienie karty po uptywie okresu waznosci lub wydanie duplikatu karty

Optata miesieczna za karte:

c) w przypadku —wykonania* w danym miesigcu kalendarzowym transakcji
bezgotéwkowych wykonywanych kartg na wymagang kwote, wskazang ponizej
d) w pozostatych przypadkach

Wymagana kwota transakcji bezgotéwkowych wykonanych kartg, zaksiegowanym w poprzednim
miesigcu kalendarzowym

Nieodebranie zamdwionej karty w terminie wskazanym w Regulaminie konta:
3. przygotowanej w trybie normalnym
4. przygotowanej w trybie przyspieszonym

Ptatnos¢ bezgotdwkowa przy uzyciu karty

Woyptata gotédwki z bankomatéw w Polsce (za pojedyncza wyptate)

3. wskazanych przez Bank:

4. pozostatych bankomatow:

Mozliwosé wyptaty gotowki ze wszystkich bankomatéw w kraju i za granicg bez prowizji (optata
miesieczna) — dotyczy rowniez wyptat gotowki ze wszystkich bankomatéw w Polsce przy uzyciu
kodu BLIK

Dodatkowa optata za przewalutowanie do waluty rachunku, naliczana od wartosci transakgji
wykonanej w walucie innej niz waluta rachunku, uwzgledniana w kwocie transakcji wyrazonej

w walucie rachunku (nie dotyczy transakcji w PLN dokonanych dowolng kartg lub transakcji w EUR
dokonanych kartg do rachunku w PLN)

Woyptata gotédwki z bankomatdw za granicg (za pojedynczg wyptate)
4. w ramach ustugi cash back

5. w kraju poza ustugg cash back (w tym wyptaty/ ptatnosci w urzedach Poczty Polskiej)

Strona 38

0zt
1zt

50 zt + koszty innych bankdéw

50 zt + koszty innych bankéw
50 zt + koszty innych bankéw

koszty innych bankéw

Visa Debit (poprzednio Visa Electron)
0zt
30 zt
0zt

6zt

10 zt

500 zt

10 zt
20zt
0zt

0zt

3,5% min. 7 zt

10 zt

3%

4% min. 10 zt
0zt
3,5% min. 5 zt

0zt
1zt

50 zt + koszty innych bankéw

50 zt + koszty innych bankéw
50 zt + koszty innych bankow

koszty innych bankow

Visa Debit (poprzednio Visa Electron)

0zt
30zt
0zt

6zt

10zt

500 zt

10zt
20 zt
0zt

0zt

Konto Klasyczne: 3,5% min7 zt
Konto Plus: 100 zt i powyzej — 0 zt
do 100 zt - 5zt

10 zt

3%

4% min. 10 zt
0zt
3,5% min. 5 zt

k/toip/03/2019/01



Nazwa Ustugi Reprezentatywne;j

Rodzaj konta Credit Agricole e-Konto Konto Klasyczne, Konto PLUS
6. zagranicg 4% min. 10 zt 4% min. 10 zt
. P . ” wedtug kosztow rzeczywistych (od 175 do wedtug kosztéw rzeczywistych (od 175 do
Awaryjna wyptata gotéwki w przypadku utraty karty (rGwnowartos¢ w zt) 250 USD) 250 USD)
- Blokada karty na wniosek Klienta 5zt 5zt
Wygenerowanie i wysytka nowego numeru PIN do karty na wniosek Klienta 5zt 5zt
Sprawdzenie dostepnego salda w bankomacie 5zt 5zt
Sporzadzenie mini-wyciggu dla karty w bankomatach Santander Bank Polska S.A. 5zt 5zt
Wydanie potwierdzenia transakcji kartg, wystawionego przez akceptanta transakcji 5zt 5zt

Abonament ,Bezpieczna karta” (optata miesieczna)

Abonament obejmuje dowolng ilos¢ wykonanych w miesigcu kalendarzowym: sprawdzer salda

dostepnego w bankomacie, sporzqdzenia mini-wyciggu w bankomacie, blokade i odwotanie blokady 9zt 9zt
karty ptatniczej na wniosek Klienta, zamdwienie nowego numeru PIN do karty ptatniczej, awaryjng

wyptate gotowki z karty ptatniczej

11l. BLIK
Ptatnos¢ bezgotéwkowa przy uzyciu kodu BLIK (za kazdg ptatnos$¢) 0zt 0zt
Ptatnos¢ bezgotéwkowa w sklepie internetowym przy uzyciu kodu BLIK (za kazdg ptatnosé) 0zt 0zt

Woyptata gotédwki przy uzyciu kodu BLIK z bankomatéw w Polsce (za pojedyncza wyptate):
1.  wskazanych przez Banku 0zt 0zt

Konto Klasyczne: 3,5% min 7 zt

2. zpozostatych bankomatéw 3,5% min 7 zt Konto Plus: 100 zt i powyzej — 0 zt
do 100 zt - 5zt
0zt (do 31.12.2019r.) 0zt (do 31.12.2019r.)
Przelew na telefon BLIK 7 2t (0d 01.01.2020.) 7 2t (0d 01.01.2020.)
Kredyt w rachunku biezacym IV. INDYWIDUALNA LINIA KREDYTOWA
Przy.znanle Indywidualnej Linii Kre'dytov.vej.w.PL7l\l, przedtuzenie Indywidualnej Linii Kredytowej na 2.0% min. 80 2t 2.0% min. 80 2t
kolejny okres umowny lub podwyzszenie limitu
Zmiana warunkéw umowy Indywidualnej Linii Kredytowej (obnizenie kwoty limitu, uruchomienie
. . . 30 zt 30zt
planu sptat ratalnych lub planu sptaty na indywidualnie ustalonych warunkach)
Pozyczka w rachunku (przyznana do 21.07.2010 r.)
Przedtuzenie na kolejny okres umowny lub podwyiszenie limitu (nie dotyczy Debetu)’ 2,0% min. 80 zt 2,0% min. 80 zt
Przedtuzenie pozyczki Debet (udzielonej do 15.05.2009 r.) na kolejny okres umowny 30zt 30zt
Systematyczne zmniejszanie limitu pozyczki 20zt 20 zt
Restrukturyzacja limitu pozyczki w rachunku (z wyjatkiem przedtuzenia okresu korzystania
. R 40 zt 40 zt
z pozyczki
- V. RACHUNKI OSZCZEDZAM | PROGRAMY SYSTEMATYCZNEGO OSZCZEDZANIA
Otwarcie rachunku 0zt 0zt
Polecenie przelewu Pierwszy przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym
1.  w Serwisie internetowym CA24 lub Serwisie mobilnym CA24 0zt 0zt
2. w Serwisie telefonicznym CA24 lub placéwce Banku 10 zt 10 zt
Kazdy kolejny przelew z rachunku w miesigcu kalendarzowym 10 zt 10 zt
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Nazwa Ustugi Reprezentatywne;j

Rodzaj konta Credit Agricole e-Konto Konto Klasyczne, Konto PLUS

Mozliwo$¢ wykonywania przelewdw z rachunkéw bez optat (dowolna ilo$¢ w miesigcu

kalendarzowym) od od
Sporzadzenie zestawienia transakcji VI. WYCIAGI
platniczych Udostepnienie wyciggu miesiecznego w serwisie internetowym CA24 0zt 0zt
Wysytka wyciggu miesiecznego do Posiadacza konta
4. bez dostepu do serwisu internetowego CA24 na dzier sporzadzenia wyciggu - wysytka 04 0zt
listem zwyktym
5. zdostepem do serwisu internetowego CA24 na dziers sporzadzenia wyciggu - wysytka e- 02t 0zt
mailem
6. z.dostepem do SEI’WiSL.J intern.etowgego CA24 na dzien sporzadzenia wyciggu - wysytka 07/102t 07/102t
listem zwyktym na wniosek klienta
Zestawienie transakcji na danym rachunku, za wybrany okres (optata za kazdy miesigc) 5zt 5zt
Wysytanie dodatkowego wyciggu miesiecznego 5zt 5zt
VII. INNE CZYNNOSCI ZWIAZANE Z OBSLUGA KONTA WYKONYWANE NA WNIOSEK KLIENTA
Przeksztatcenie konta indywidualnego we wspdine i wspélnego w indywidualne’ 15zt 15zt
Ustanowienie, zmiana lub odwotanie dyspozycji wktadem na wypadek $mierci (od kazdej dyspozycji) 15 zt 15 zt
Potwierdzenie przyjecia cesji praw z konta ™ 15zt 15zt
Dokonanie blokady érodkéw (osobno dla kazdego rachunku otwartego w ramach konta)™ 15 zt 15 z¢
Wydanie zaswiadczenia o posiadanym
rachunku ptatniczym Zaswiadczenie o prowadzeniu rachunku lub opinia o rachunku bankowym 20zt 20 zt

- Potwierdzenie dokonania transakgji:
3. zamodwione i odebrane w placéwce Banku 1zt 1zt
4. zamowione w serwisie telefonicznym CA24 lub serwisie internetowym CA24 i wystane

listem zwyktym 3zt 3zt
Ustanowienie petnomocnictwa do konta™ 15 zt 15 zt
Odwotanie petnomocnictwa do konta (nie dotyczy konta zamykanego) 15 zt 15 zt
VIIl. CZYNNOSCI MONITUJACE ZWIAZANE Z NIETERMINOWA REALIZACIA ZOBOWIAZAN WYNIKAJACYCH Z UMOWY | NIETERMINOWA SPLATA
Woystanie powiadomienia komunikatem sms 0zt 0zt
Monit telefoniczny 0zt 0zt
Korespondencja kierowana do Klienta (np. monit listowny, wezwanie do zaptaty, prosba o doptate)
3. wystana listem zwyktym 0zt 0zt
4. wystana listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru 0zt 0zt
Wizyta windykacyjna 0zt 0zt
Zapytanie do Urzedu Stanu Cywilnego 0zt 0zt
Urzedowe potwierdzenie danych osobowych i adresowych 0zt 0zt
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Informacje dodatkowe:

x — nie dotyczy, operacja lub ustuga niedostepna w danym pakiecie,

1) Optata za prowadzenie konta jest pobierana zgodnie z pakietem, aktywnym dla danego konta w dniu naliczania optaty, ustalonym w umowie konta.

2) Optata nie jest pobierana do korca miesigca kalendarzowego, w ktérym nastgpito pierwsze uruchomienie serwisu tekstowego CA24 oraz przez dwa kolejne miesigce kalendarzowe.

3) Optata nie jest pobierana w przypadku zmiany metody autoryzacji z tokena sprzetowego na hasto sms.

4) Opfata nie jest pobierana w przypadku wyptaty gotéwkowej lub przelewu w systemie ELIXIR $rodkdw z konta pochodzacych z lokaty, Rachunku Oszczedzam, Antidotum Pro lub zlecenia odkupienia jednostek uczestnictwa
w funduszach inwestycyjnych dystrybuowanych przez Bank. Zniesienie optaty nie dotyczy przelewdw do ZUS i podatkowych.

5) Nie dotyczy realizacji, modyfikacji lub odwotania polecenia przelewu i zlecenia statego na inny rachunek w ramach konta Klienta lub na inne konto Klienta prowadzone w Banku lub z tytutu sptaty kredytdw i kart kredytowych przyznanych przez Bank, zakupu
ubezpieczen i jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dystrybuowanych przez Bank.

7) Optata za podwyzszenie limitu jest pobierana od kwoty podwyzszenia.

8) Optata dotyczy tylko kont otwartych po dniu 22.11.2009 r. oraz kont otwartych wczesniej, ktérych Posiadacz zrezygnowat z otrzymywania wyciggu papierowego.

9) Przeksztatcenie konta wspdlnego w indywidualne jest mozliwe jedynie, jezeli Posiadacz docelowego konta indywidualnego nie jest Posiadaczem innego konta indywidualnego lub osoba wpisang jako pierwszy posiadacz konta wspdlnego

10) Optata nie jest pobierana w przypadku ustanawiania petnomocnika regulaminowego w momencie zawarcia umowy konta lub ustanawiania zabezpieczenia na rzecz Banku w zwigzku z udzielonym przez niego kredytem.

11) Optata za wykonanie monitu telefonicznego lub wizyte windykacyjng jest naliczana wytacznie w przypadku nawigzania kontaktu z Posiadaczem. Maksymalna kwota opfat naliczonych w wyniku prowadzonych przez Bank czynnosci monitujgcych nie moze w
danym miesigcu kalendarzowym przekroczy¢ réwnowartosci sumy dwukrotnosci optaty za monit telefoniczny i jednokrotnosci optaty za wizyte windykacyjna.

* informujemy, ze z dniem 2 lipca 2018 r. Bank dokonat zmiany zasad opisanych w Regulaminie kont dla oséb fizycznych oraz w Tabeli optat i prowizji dotyczacych zwolnienia z optaty za debetowg karte ptatniczg. Od tej daty Bank do zwolnienia z tej optaty za dany
okres rozliczeniowy uwzglednia transakcje bezgotdwkowe wykonane w danym miesigcu kalendarzowym, bez wzgledu na date uch rozliczenia (zaksiegowania).

Dodatkowe informacje zwigzane z prowadzeniem konta:

- Bank pobiera koszty sagdowe i komornicze (m.in. optata skarbowa, wpis sagdowy, optata kancelaryjna, koszty zastepstwa radcowskiego) oraz optaty administracyjne (m.in. urzedowe ustalenie danych osobowych i adresowych, zapytania do Urzedu Stanu
Cywilnego), ktérymi moze zosta¢ obcigzony Klient w przypadku niewywiazania sie z zobowigzan wynikajacych z umowy. Koszty te wynikajg z nastepujacych aktéw prawnych: Ustawy z dnia 16.11.2006 r. o optacie skarbowej, Ustawy z dnia 28.07.2005 r. o kosztach
sagdowych w sprawach cywilnych, Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22.10.2015 r. w sprawie optat za czynnosci radcéw prawnych, Ustawy z dnia 28.11.2014 r Prawo o aktach stanu cywilnego, Ustawa z dnia 06.08.2010 r. o dowodach osobistych,
Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 21 listopada 2011 r. w sprawie optat za udostepnienie danych z Rejestru Dowoddw Osobistych i dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi.

- W przypadku promocji i ofert specjalnych stosowane sg stawki optat i prowizji wskazane w regulaminach tych promogji i ofert.

- Szczegotowe zasady naliczania optat zawiera Regulamin kont dla oséb fizycznych.
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