
Funkcjonalność 
Czy dostępne  

w CA24 eBank? 
Czy dostępne  

w CA24 Mobile? 
Dodatkowa 
autoryzacja 

Dodatkowe 
informacje 

Konta dla osób fizycznych i klientów instytucjonalnych 

Podgląd salda, blokad i szczegółów rachunku 
  

-  

Historia rachunku z możliwością filtrowania 
  

- 

W CA24 eBank 
odczyt historii dla 

transakcji 
starszych niż 90 

dni wymaga 
autoryzacji 

Pobranie potwierdzenia (lub wielu potwierdzeń) transakcji (PDF) 
  

-  

Pobranie zestawienia transakcji (PDF, CSV) 
 

- -  

Analiza finansów 
 

- -  

Pobranie/zarządzanie ustawieniami wyciągów PDF 
 

- -  

Pobranie/zarządzanie ustawieniami wyciągów MT940 
 

- -  

Zamówienie wyciągu JPK_WB 
 

- -  

Zmiana nazwy konta/ rachunku walutowego 
  

-  

Zmiana rodzaju konta 
 

- TAK  

Otwarcie rachunku walutowego 
  

TAK  

Otwarcie rachunku pomocniczego 
 

- TAK  

Podgląd zaplanowanych płatności 
  

- 

Usunięcie 
płatności wymaga 

dodatkowej 
autoryzacji 

Zarządzanie odbiorcami płatności (w tym odbiorcami zaufanymi) 
  

TAK  

Przelew zwykły/między rachunkami 
  

TAK 

Przelew do 
odbiorcy 

zaufanego  
i między własnymi 

rachunkami nie 
wymagają 
autoryzacji 

Przelew ekspresowy 
  

TAK 

Przelew do 
odbiorcy 

zaufanego nie 
wymaga 

autoryzacji 

Spłata rat i kart 
  

TAK 

Przelew do 
odbiorcy 

zaufanego nie 
wymaga 

autoryzacji 

Przelew podatkowy (do Urzędu Skarbowego lub innego organu 
podatkowego)   

TAK 

Przelew do 
odbiorcy 

zaufanego nie 
wymaga 

autoryzacji 

Przelew SORBNET 
 

- TAK  



Płatność podzielona VAT 
  

TAK  

Przelew do Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych 
 

- TAK  

Przelew walutowy (SWIFT, SEPA) 
  

TAK  

Kopiowanie NRB dla kont/ rachunków walutowych 
  

-  

Przelew online 
 

- TAK  

Przelew QR - 
 

TAK  

Generowanie kodu QR dla kont/ rachunków walutowych - 
 

-  

Przelew na telefon BLIK - 
 

TAK  

Generowanie kodu BLIK - 
 

-  

Płatność BLIK - 
 

TAK  

Zlecenia stałe (w tym zarządzanie zleceniami) 
  

TAK  

Doładowanie telefonu 
  

TAK  

Zarządzanie Abonamentami 
 

- -  

Wieloautoryzacja przelewów 
 

- TAK  

Tworzenie paczek przelewów 
 

- TAK  

Import paczek przelewów 
 

- TAK  

Otwarcie konta (rachunku głównego) - 
 

TAK  

Oszczędności 

Podgląd salda i szczegółów produktów oszczędnościowych 
  

-  

Otwarcie lokaty terminowej 
  

-  

Zerwanie lokaty terminowej 
  

TAK  

Zarządzanie parametrami lokat 
  

-  

Zarządzanie parametrami Rachunku Oszczędzam 
  

-  

Otwarcie Rachunku Oszczędzam 
  

-  

Zamknięcie Rachunku Oszczędzam 
  

TAK  

Wpłata z Rachunku Oszczędnościowego 
 

 

-  

Wypłata z Rachunku Oszczędnościowego 
  

TAK  

Otwarcie i zamykanie Zyskownego Duetu 
 

- TAK  

Otwarcie  Programu Systematycznego Oszczędzania 
 

- -  

Zamykanie Programu Systematycznego Oszczędzania 
 

- TAK  

Wypłata z Programu Systematycznego Oszczędzania -> Mój Plan 
  

TAK  

Zarządzanie usługą Casaver 
  

-  

Zmiana nazwy produktów oszczędnościowych 
  

-  



Rachunki kart kredytowych 

Podgląd limitu, dostępnych środków, zadłużenia, raty, blokad i 
szczegółów rachunku   

-  

Historia rachunku z możliwością filtrowania 
 

 

- 

W CA24 eBank 
odczyt historii dla 

transakcji 
starszych niż 90 

dni wymaga 
autoryzacji 

Pobranie potwierdzenia (lub wielu potwierdzeń) transakcji (PDF) 
 

- -  

Pobranie zestawienia transakcji (PDF, CSV) 
 

- -  

Analiza finansów 
 

- -  

Pobranie/zarządzanie ustawieniami wyciągów PDF 
 

- -  

Podgląd planów ratalnych 
 

- -  

Przelew krajowy 
  

TAK  

Przelew własny 
  

-  

Doładowanie telefonu 
  

TAK  

Podgląd polecenia zapłaty 
 

- -  

Zarzadzanie autospłatą 
  

TAK  

Zmiana nazwy rachunku 
 

- -  

Karty wydane do rachunków 

Podgląd danych karty 
  

-  

Aktywacja karty 
 

 

TAK  

Nadanie/zmiana kodu PIN do karty 
  

TAK  

Zastrzeżenie karty 
  

-  

Zmiana limitów 
  

TAK  

Zablokowanie czasowe karty - 
 

-  

Odblokowanie karty 
  

TAK  

Zamówienie nowej karty 
  

TAK  

Kredyty 

Podgląd kwoty przyznanego kredytu, zadłużenia, raty i szczegółów 
rachunku   

-  

Historia rachunku z możliwością filtrowania 
  

- 

W CA24 eBank 
odczyt historii dla 

transakcji 
starszych niż 90 

dni wymaga 
autoryzacji 

Podgląd harmonogramu spłat 
 

- -  

Podgląd harmonogramu transz 
 

- -  



Zarządzanie autospłatą 
  

TAK  

Zakup kredytu online 
  

TAK  

Zmiana nazwy rachunku 
  

-  

Fundusze inwestycyjne i ubezpieczenia 

Podgląd listy i szczegółów rejestrów 
  

-  

Historia rejestrów 
  

-  

Odkupienie jednostek 
  

TAK  

Zamiana jednostek 
  

TAK  

Nabycie jednostek (jako Przelew do Towarzystwa Funduszy 
Inwestycyjnych)   

TAK  

Podgląd listy i szczegółów ubezpieczeń z elementami inwestycyjnymi 
 

- -  

Podgląd listy i szczegółów produktów emerytalnych (IKE, IKZE) 
 

- -  

Podgląd listy i szczegółów ubezpieczenia 
 

- -  

Opłacenie składki ubezpieczeniowej 
 

- TAK  

Bezpieczeństwo / ustawienia 

Logowanie  i wylogowanie 
  

- 

Proces logowania 
może wymagać 

dodatkowej 
autoryzacji  

w przypadkach 
przewidzianych 
przez Dyrektywę 

PSD2 

Logowanie biometryczne - 
 

- 

Proces logowania 
może wymagać 

dodatkowej 
autoryzacji  

w przypadkach 
przewidzianych 
przez Dyrektywę 

PSD2 

Zmiana hasła do CA24 eBank 
  

TAK  

Zmiana aliasu i obrazka bezpieczeństwa 
 

- TAK  

Zmiana PINu Mobilnego - 
 

TAK  

Zarządzanie ustawieniami mobilnej autoryzacji 
  

TAK  

Zmiana danych teleadresowych 
  

TAK  

Zastrzeżenie dokumentu tożsamości 
 

- -  

Zarządzanie zgodami 
  

TAK  

Personalizacja serwisu 
  

-  

Personalizacja akordeonu - 
 

-  

Odblokowanie PIN tokena sprzętowego 
 

- TAK  



Zarządzanie ustawieniami BLIK 
  

TAK  

Zarządzanie usługą CA24 SMS 
 

- TAK  

Zmiana limitów 
  

TAK  

Aktywacja i dezaktywacja dostępu do serwisów CA24 
  

TAK  

Zarządzanie urządzeniami zaufanymi 
  

TAK  

Zarządzanie metodami autoryzacji transakcji 
 

- TAK  

Zmiana telekodu 
  

TAK  

Dziennik zdarzeń 
  

-  

Ustawienie salda przed zalogowaniem - 
 

TAK 

Wyłączenie tej 
opcji nie wymaga 

dodatkowej 
autoryzacji 

Wioski i Umowy 

Podgląd umów podpisanych elektronicznie 
  

-  

Podpisanie umowy/aneksy 
  

TAK  

Składanie wniosków o produkty dostępne w ofercie banku 
  

-  

Składanie wniosków w programach dla rodzin  
(500+, Dobry Start, Rodzinny Kapitał Opiekuńczy, Dofinansowanie 
pobytu w żłobku) 

 

- TAK  

Potwierdzenia złożonych wniosków w rządowych programach dla rodzin 
 

- -  

Składanie wniosków o wypłatę gotówki w placówce bankowej 
 

- TAK  

Składanie wniosków o przeniesienie konta 
 

- TAK  

Dodawanie załączników do wniosków kredytowych 
 

- -  

Składanie wniosków w programie Tarcza Finansowa 
 

- TAK  

Pozostałe 

Tworzenie i usuwanie eTożsamości 
 

- TAK  

Szczegóły utworzonej eTożsamości 
 

- -  

Potwierdzanie tożsamości w serwisach zewnętrznych 
 

- TAK  

Historia użycia etożsamości 
 

- -  

Umawianie spotkań w placówce bankowej 
  

-  

Poczta wewnętrzna/moduł wiadomości 
 

- -  

Połączenie telefoniczne z doradcą - 
 

-  

Chat online z doradcą 
  

-  

Zmiana języka 
  

-  

Zmiana na wersję kontrastową 
  

-  



 

 

Samodzielne odblokowanie dostępu i zmiana hasła przed zalogowaniem 
 

- TAK  

Zarządzanie powiadomieniami - 
 

-  

Ankiety AML 
 

- TAK  

Rzeka korzyści - 
 

-  

Klub korzyści - 
 

-  

Program Poleceń - 
 

-  


