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Na podstawie Szczegolnych warunkdéw ubezpieczenia AXA Swiadczy ochrone na wypadek:

nieszczesliwego wypadku oraz

Smierci lub Smierci w nastepstwie nieszczesliwego wypadku oraz

Smierci w wyniku wypadku komunikacyjnego oraz

trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy w nastepstwie nieszczesliwego wypadku albo
trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy oraz samodzielnej egzystencji w nastepstwie

ztamania kosci w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

Niniejsze Szczegdlne warunki ubezpieczenia (,SWU”) maja zastosowanie do Umowy Gene-
ralnej zawartej pomiedzy AXA Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A., a Credit Agricole Bank

Polska S.A.

. TWOJE UBEZPIECZENIE

Co to dla Ciebie oznacza?

Szczegolne warunki grupowego ubezpieczenia Pakiet

Przezorni INDEKS: CAPL/13/12/01 (SWU)

Kto moze przystapi¢ do ubezpieczenia?

Ubezpieczenie przeznaczone jest § 1 1.
dla osob pomiedzy 18 a 70 rokiem
zycia.

2.

Mozemy ubezpieczy¢ Ciebie oraz
dodatkowo Twojego Wspoimaltzonka
oraz Dzieci (pod warunkiem ze nie
ukonczyly one 25. roku zycia).

Do ubezpieczenia moze przystapi¢ osoba, ktéra w dniu
przystgpienia do ubezpieczenia ukonczyta 18 lat i nie
ukonczyta 70 lat.

Ubezpieczonym Gtownym moze by¢ wytgcznie Klient
Credit Agricole Bank Polska S.A.

Ochrona ubezpieczeniowa w wariancie rodzinnym

moze zostac objety Wspétmatzonek, jezeli nie ukonczyt
70. roku zycia, oraz Dziecko, jezeli nie ukorczyto

25. roku zycia.

Przystapienie do ubezpieczenia po ukonczeniu 70. roku
zycia jest bezskuteczne i nie rodzi zadnych zobowigzan
po stronie AXA, z wyjatkiem obowigzku zwrotu
nienaleznej sktadki wptaconej przez Credit Agricole
Bank Polska S.A. za kazda z takich osoéb.
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Co AXA ubezpiecza i za co odpowiada?

Ubezpieczenie ma na celu § 2 1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie
zapewnienie wsparcia finansowego Ubezpieczonego Gtownego, Wspotmatzonka oraz
w przypadku sSmierci lub wystapienia zdrowie Dziecka.

powaznych zdrowotnych skutkow 2. Zakres ubezpieczenia, w zaleznosci od wybranego

Lt L L R LG wariantu ubezpieczenia obejmuje:

W ramach naszej oferty otrzymujesz 1) Smier¢ Ubezpieczonego Giownego,

wyb6r pomiedzy trzema wariantami 2) Smier¢ Ubezpieczonego Giownego w nastepstwie
indywidualnymi i trzema rodzinnymi nieszczgsliwego wypadku, )
zgodnie z twoimi potrzebami 3) Smier¢ Ubezpieczonego Gtownego w nastepstwie
i mozliwosciami finansowymi. wypadku komunikacyjnego,

4)  trwafa i catkowita niezdolnos¢ do pracy Ubezpie-
czonego Giownego w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku albo Trwata i catkowita niezdolnos¢
do pracy oraz samodzielnej egzystencji Ubezpie-
czonego Gfownego w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku, zgodnie z postanowieniami § 2 ust. 3
i 4 niniejszego SWU,

5) ztamanie kosci Ubezpieczonego Giownego
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

6) Smier¢ Wspotmatzonka w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku,

7) Smier¢ Wspétmatzonka w nastepstwie wypadku
komunikacyjnego,

8) trwata i catkowita niezdolno$¢ do pracy
Wspétmatzonka w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku albo trwata i catkowita niezdolnos¢
do pracy oraz samodzielnej egzystencji
Wspétmatzonka w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku, zgodnie z postanowieniami § 2 ust. 3
i 4 niniejszego SWU,

9) ztamanie kosci Wspétmatzonka w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku,

10) ztamanie kosci Dziecka w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku.

3. W zakresie trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku ochrong
objete sa wytgcznie osoby, ktére sa zdolne
do pracy w rozumieniu przepisow prawa polskiego
0 emeryturach i rentach, oraz osoby, ktére nie
posiadaja stwierdzonego prawa do emerytury lub renty
z tytutu orzeczonej niezdolnosci do pracy na podstawie
przepiséw prawa polskiego o emeryturach i rentach.

4. W zakresie trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy
oraz samodzielnej egzystencji w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku ochrong objete sa wszystkie
osoby, ktére nie spetiajg warunku objecia ochrona
ubezpieczeniowa w zakresie wymienionym w ust 3.

w dniu przystapienia do ubezpieczenia lub przestaty

spetnia¢ ktérykolwiek z warunkéw objecia ochrona

w zakresie trwalej i catkowitej niezdolnosci do pracy

w nastepstwie nieszczesliwego wypadku w okresie

Swiadczenia ochrony ubezpieczeniowej przez AXA.
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5. Zakres ubezpieczenia z tytutu Smierci w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku obejmuje Ubezpieczonego
Gtownego oraz jego Wspoétmatzonka, jezeli zostata
za niego optacona sktadka w wariancie rodzinnym,
pod warunkiem ze Ubezpieczony Gtowny zadeklarowat
przystapienie do wariantu rodzinnego.

6. Zakres ubezpieczenia z tytutu Smierci w nastepstwie
wypadku komunikacyjnego obejmuje Ubezpieczonego
Gfownego oraz jego Wspoétmatzonka, jezeli zostata
za niego optacona sktadka w wariancie rodzinnym,
pod warunkiem ze Ubezpieczony Gtowny zadeklarowat
przystapienie do wariantu rodzinnego.

1. Zakres ubezpieczenia z tytutu trwatej i catkowitej
niezdolnosci do pracy w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku albo trwatej i catkowitej niezdolnosci
do pracy oraz samodzielnej egzystencji w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku obejmuje Ubezpieczonego
Gtownego oraz jego Wspoétmatzonka, jezeli zostata
za niego optacona sktadka w wariancie rodzinnym,
pod warunkiem ze Ubezpieczony Gtowny zadeklarowat
przystapienie do wariantu rodzinnego.

8. Zakres ubezpieczenia z tytutu ztamania kosci

w nastepstwie nieszczesliwego wypadku obejmuje
Ubezpieczonego Gtownego oraz jego Wspoétmatzonka,
a takze Dziecko, jezeli zostata za nich optacona sktadka
w wariancie rodzinnym, pod warunkiem ze Ubezpieczony
Gtowny zadeklarowat przystapienie do wariantu
rodzinnego.

W jaki sposob mozesz przystapi¢ do ubezpieczenia?

Mozesz przystapi¢ do ubezpieczenia
podczas rozmowy telefonicznej
albo, sktadajac oswiadczenie woli
w placowce Banku. Wystarczy, ze:

- wyrazisz zgode na objecie ochrona
ubezpieczeniowa oraz przekazanie
AXA przez Credit Agricole Bank
Polska S.A. niezbednych do tego
celu informacji

- upowaznisz AXA do przekazywania
za posrednictwem Credit Agricole
Bank Polska S.A. kierowanej

do Ciebie korespondencji
(upowaznienie to nie dotyczy
dokumentacji przesytanej w zwiazku
z rozpatrywaniem roszczen oraz
wypltata Swiadczen).

§ 3 1. Przystgpienie do ubezpieczenia nastepuje

na podstawie zarejestrowanej rozmowy telefonicznej
lub ztozonej w placéwce Banku deklaracji przystapienia
do ubezpieczenia, na zasadach wymaganych do objecia
Klienta ubezpieczeniem, okreslonych przez Credit
Agricole Bank Polska S.A.

2. Klient przystepujacy do ubezpieczenia powinien ztozy¢

niezbedne oSwiadczenia dotyczace:

1) wyrazenia zgody na objecie ochrong
ubezpieczeniowa, w tym na wysokosS¢ sumy
ubezpieczenia,

2) wyrazenia zgody na przekazanie AXA przez Credit
Agricole Bank Polska S.A. informacji stanowigcych
tajemnice bankowg niezbednych do objecia
Klienta ochrong ubezpieczeniowg w ramach
wybranego wariantu ochronnego,

3) upowaznienia Credit Agricole Bank Polska S.A.
do odbioru w imieniu Klienta korespondencji
przesytanej przez AXA oraz upowaznienia AXA
do przekazania korespondencji zwigzanej
zwykonaniem umowy ubezpieczenia na adres
Credit Agricole Bank Polska S.A., z zastrzezeniem
iz korespondencja zwiagzana z obstuga
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zgloszonego roszczenia bedzie przekazywana
przez AXA bezposrednio do Ubezpieczonego
Gtownego lub innych 0séb zgtaszajacych
roszczenie,

4) na podstawie umowy ubezpieczenia Klient moze
w tym samym czasie przystapi¢ do ubezpieczenia
tylko w ramach jednych szczegdinych warunkow
grupowego ubezpieczenia, w ramach ktorych
moze by¢ objety tylko jednym wariantem ochrony.

W jakim czasie trwa odpowiedzialnos¢ AXA?

Ochrona ubezpieczeniowa § 4 Poczatek, czas trwania oraz przedtuzanie ochrony
rozpoczyna sie nastepnego dnia ubezpieczeniowej
po dniu, w ktorym zadeklarowates 1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu

przystaplenie do ubezpleczenla. nastepujacym po dniu, w ktérym Ubezpieczony Gféwny

zadeklarowat przystgpienie do ubezpieczenia.
2. Ochrona ubezpieczeniowa trwa jeden okres
rozliczeniowy, z zastrzezeniem postanowien ust. 3 i 4.

3. Pierwszy okres ochrony liczony jest od dnia
nastepujacego po dniu, w ktérym Ubezpieczony
Gtowny zadeklarowat przystapienie do ubezpieczenia,
do ostatniego dnia drugiego petnego okresu
rozliczeniowego.

4. Ochrona ubezpieczeniowa zostanie kazdorazowo
przedtuzona na kolejny okres rozliczeniowy, pod
warunkiem ze Credit Agricole Bank Polska S.A. optaci
nalezng za poprzedni okres rozliczeniowy skitadke
za dany wariant, wybrany przez Ubezpieczonego
Gtownego, a Ubezpieczony Gtowny bedzie spetniat
warunki okresSlone w § 1i 3.

W tym miejscu wymieniliSmy Wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej
okolicznosci, ktore powoduja 5. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:
RIS (5 U 1) w stosunku do wszystkich ubezpieczonych:

ubezpieczeniowej. Wsrod nich
znajduja sie m.in. przestanki
zwiazane z wiekiem (Twoim lub
czlonkéw Twojej rodziny), wyplata

a) w dniu odstapienia przez Credit Agricole Bank
Polska S.A. od umowy ubezpieczenia,
b) w dniu rozwigzania umowy ubezpieczenia,

swiadczenia czy rezygnacja jednak nie wczesniej niz z uptywem okresu,

z karty kredytowej wraz za ktory zostata optacona skiadka.

z zamknieciem rachunku karty 2) w stosunku do danego Ubezpieczonego Giownego,
kredytowej (limitu), w ramach ktorej Wspoétmatzonka oraz Dziecka z tytutu wszystkich
oferowane bylo ubezpieczenie. zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia,

z dniem zajScia wczesniejszego ze zdarzen:

a) Smierci Ubezpieczonego Giownego,

b) ztozenia przez Ubezpieczonego Giownego
rezygnacji z ubezpieczenia — z uptywem
ostatniego dnia okresu rozliczeniowego,

w ktoérym Ubezpieczony Gtowny zrezygnowat
z ubezpieczenia,

c) odstapienia przez Ubezpieczonego Gtownego

od ubezpieczenia,
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d) wyptaty Swiadczenia odpowiadajacego 100%
sumy ubezpieczenia z tytutu trwatej i catkowitej
niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego
Gfownego w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku albo trwatej i catkowitej niezdolnoSci
do pracy oraz samodzielnej egzystencji
Ubezpieczonego Giownego w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku.

e) ukonczenia 70. roku zycia przez
Ubezpieczonego Gtownego — z uptywem
ostatniego dnia okresu rozliczeniowego,

w ktérym nastapi to zdarzenie,

f) rezygnacji Ubezpieczonego Gtownego z karty
kredytowej wydanej przez Credit Agricole Bank
Polska S.A., w ramach ktorej oferowane byto
ubezpieczenie oraz zamkniecia rachunku karty
kredytowej (limitu),

g) uptywu okresu, w ktérym AXA udzielata
ochrony ubezpieczeniowej, jezeli wymagalna
skfadka za ten okres nie zostata zaptacona
w terminie, mimo uprzedniego wezwania przez
AXA do jej zaptaty w dodatkowym terminie nie
krétszym niz 7 dni,

3) w stosunku do danego Wspotmatzonka

z tytutu wszystkich zdarzen objetych zakresem

ubezpieczenia z dniem zajScia wczesniejszego

ze zdarzen:

a) wyptaty Swiadczenia odpowiadajacego
100% sumy ubezpieczenia z tytutu
trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku albo
trwatej i catkowitej niezdolnoSci do pracy
oraz samodzielnej egzystencji w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku Wspotmatzonka,

b) ukonczenia przez Wspoétmatzonka 70.
roku zycia — z uptywem ostatniego dnia
okresu rozliczeniowego, w ktérym nastapi
to zdarzenie,

c) Smierci Wspotmatzonka.

4) w stosunku do danego Dziecka — z uptywem
ostatniego dnia okresu rozliczeniowego, w ktorym

Dziecko ukonczy 25. rok zycia.

Wysokos¢ skladki

Wysokos¢ skiadki uzalezniona jest § 5 1. WysokoS¢ skiadki uzalezniona jest od wariantu
od wybranego przez Ciebie wariantu ubezpieczenia. Ubezpieczony Gtéwny moze zmienic¢
ubezpieczenia. wariant ubezpieczenia pod warunkiem wyrazenia przez

W ramach specjalnej oferty, AXA zgody na zmiane wariantu ubezpieczenia.

przygotowanej dla Klientow

Credit Agricole Bank Polska

S.A., ubezpieczenie objete jest
promocyjnymi warunkami cenowymi.
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Specjalnie dla Ciebie: co najmniej
pierwsze dwa miesiace ochrony
w cenie jednej skiadki!

2. W ramach promocji dla Klientéw Credit Agricole
Bank Polska S.A. w okresie od przystagpienia
danego Ubezpieczonego Giownego do ubezpieczenia
do ostatniego dnia drugiego petnego okresu
rozliczeniowego, nastepujacego po dacie przystapienia,
AXA udziela ochrony ubezpieczeniowej za kwote rowng
sktadce za jeden okres rozliczeniowy.

3. Kazdemu Ubezpieczonemu Gtéwnemu w ramach umowy
ubezpieczenia przystuguje tylko i wytacznie jedno
uczestnictwo w promocji. W przypadku zmiany wariantu
ubezpieczenia albo wydania nowej karty kredytowej nie
przystuguje ponowne uczestnictwo w promocji.

4. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej
przed uptywem okresu, za kt6ry zostata optacona
sktadka, AXA dokona Ubezpieczajgcemu zwrotu
sktadki za niewykorzystany okres ochrony. Sktadka
zaptacona za okres udzielanej przez AXA ochrony
ubezpieczeniowej nie podlega zwrotowi.

Il. SWIADCZENIA UBEZPIECZENIOWE
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W jaki sposob ustalamy wysokosci Swiadczen?

Wysokos¢é wyptacanych
Swiadczen uzalezniona jest
od sum ubezpieczenia z tytutu
poszczegolnych zdarzen.

§ 6 Swiadczenie w przypadku $mierci

1. W przypadku Smierci Ubezpieczonego Giownego
w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej AXA
wyptaci Swiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia
na wypadek Smierci, ktorej wysokos¢ jest okreslona w
certyfikacie uczestnictwa albo deklaracji przystapienia
do ubezpieczenia.

2. Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego Gtéwnego
wyptacane jest Credit Agricole Bank Polska S.A
do wysokosci jego wierzytelnosci wymagalnych na dzien

W zaleznosci od przyczyny zdarzenia
Swiadczeniem jest odpowiednia
suma ubezpieczenia.

W pierwszej kolejnosci Swiadczenie
przeznaczane jest na pokrycie

Twoich zobowiazan wobec Credit
Agricole Bank Polska S.A. Pozostata
kwota zostanie przekazana

Tobie, Twoim najblizszym lub
spadkobiercom.

Wszelkie dane teleadresowe
niezbedne do zlozenia wniosku

o wyplate Swiadczenia znajdziesz
w dalszej czesci niniejszego
dokumentu.

wyptaty Swiadczenia, powstatych na skutek wykonania

czynnosci bankowych na rzecz Ubezpieczonego

Gtownego, a w pozostatej czeSci osobom Uposazonym,

a w przypadku ich braku — Uprawnionym do pozostatej

czesci Swiadczenia, tj.:

1) wspodtmatzonkowi Ubezpieczonego Gtownego,

2) dzieciom w réwnych czeSciach, w przypadku
braku wspoétmaitzonka,

3) rodzicom w réwnych czesciach, w przypadku
braku wspétmatzonka i dzieci,

4) spadkobiercom w czesciach, w jakich dziedzicza
po Ubezpieczonym Gtéwnym, w przypadku braku
wspodtmatzonka, dzieci i rodzicow.
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3. AXA powiadomi Credit Agricole Bank Polska
S.A. 0 wysokosSci Swiadczenia z tytutu Smierci
Ubezpieczonego Gtownego. Credit Agricole Bank
Poiska S.A. w terminie 3 dni roboczych, liczac od dnia
powiadomienia, poinformuje AXA o skorzystaniu
Z uprawnienia. W razie braku pisemnej odpowiedzi
ze strony Credit Agricole Bank Polska S.A. w powyzszym
terminie Swiadczenie jest wyptacane Uposazonym,
a w przypadku ich braku — Uprawnionym.

Swiadczenie w przypadku Smierci w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku lub w nastepstwie wypadku
komunikacyjnego

4. W przypadku Smierci Ubezpieczonego Gtownego
lub Wspétmatzonka w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku zaistniatego w okresie udzielania ochrony
ubezpieczeniowej AXA wyptaci Swiadczenie
w wysokosci sumy ubezpieczenia na wypadek
Smierci odpowiednio Ubezpieczonego Gtownego
lub Wspétmatzonka w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku, ktorej wysokos¢ jest okreslona w certyfikacie
uczestnictwa albo deklaracji przystapienia do
ubezpieczenia.

5. Swiadczenie z tytutu $mierci w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku lub w nastepstwie wypadku
komunikacyjnego wyptacane jest Credit Agricole
Bank Polska S.A. do wysokosci jego wierzytelnosci,
wymagalnych na dzieri wyptaty Swiadczenia, powstatych
na skutek wykonania czynnosci bankowych na rzecz
Ubezpieczonego Gtownego, a w pozostatej czesci:

1) w przypadku Smierci Ubezpieczonego Gtownego —
osobom wskazanym w ust. 2,

2) w przypadku Smierci Wspétmatzonka —
Ubezpieczonemu Gtownemu.

6. AXA powiadomi Credit Agricole Bank Polska S.A.

0 wysokosSci Swiadczenia z tytutu Smierci w nastepstwie

nieszczesliwego wypadku lub w nastepstwie

wypadku komunikacyjnego. Credit Agricole Bank

Polska S.A. w terminie 3 dni roboczych, liczac od dnia

powiadomienia, poinformuje AXA o skorzystaniu

z uprawnienia. W razie braku pisemnej odpowiedzi

ze strony Credit Agricole Bank Polska S.A. w powyzszym

terminie Swiadczenie jest wyptacane Uposazonym,

a w przypadku ich braku — Uprawnionym.

7. AXA wyptaci sume ubezpieczenia na wypadek Smierci
Ubezpieczonego Gtownego lub Wspdtmatzonka
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku wskazang
w certyfikacie uczestnictwa albo deklaracji
przystapienia do ubezpieczenia, jezeli:

1)  Ubezpieczony Gtéwny lub Wspotmatzonek odnidst
fizyczne obrazenia ciata wskutek nieszczesliwego
wypadku oraz

2) Smier¢ Ubezpieczonego Gtownego lub
Wspétmatzonka nastapita w ciggu 180 dni
od daty nieszczesliwego wypadku oraz
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3) bezposrednia i wytgczna przyczyna Smierci
Ubezpieczonego Gtownego lub Wspétmatzonka
w hastepstwie nieszczesliwego wypadku byty
fizyczne obrazenia ciata doznane wskutek
nieszczesliwego wypadku.

8. AXA wyptaci sume ubezpieczenia na wypadek

$mierci odpowiednio Ubezpieczonego Gtownego

lub Wspotmatzonka w nastepstwie wypadku

komunikacyjnego wskazang w certyfikacie uczestnictwa

albo deklaracji przystapienia do ubezpieczenia, jezel

Ubezpieczony Gtéwny lub Wspétmatzonek ponidst

Smier¢ w nastepstwie wypadku komunikacyjnego.

Swiadczenie z tytutu trwatej i catkowitej niezdolnosci

do pracy w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

albo trwalej i catkowitej niezdolnosci do pracy oraz
samodzielnej egzystencji w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku

9. W przypadku trwatej i catkowitej niezdolnosSci
do pracy w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
albo trwatej i catkowitej niezdolnoSci do pracy oraz
samodzielnej egzystencji Ubezpieczonego Gtownego
lub Wspétmatzonka w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku zaistniatego w okresie udzielania ochrony
ubezpieczeniowej AXA wyptaci Swiadczenie w wysokosci
sumy ubezpieczenia na wypadek trwatej i catkowitej
niezdolnosci do pracy albo trwatej i catkowitej
niezdolnosci do pracy oraz samodzielnej egzystencji
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku odpowiednio
Ubezpieczonego Gtownego lub Wspotmatzonka, ktorej
wysokos¢ jest okreSlona w certyfikacie uczestnictwa
albo deklaracji przystapienia do ubezpieczenia.

10. Swiadczenie z tytutu trwaftej i catkowitej niezdolnosci
do pracy albo trwatej i catkowitej niezdolnoSci
do pracy oraz samodzielnej egzystencji w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku wyptacane jest Credit Agricole
Bank Polska S.A. do wysokosci jego wierzytelnosci,
wymagalnych na dzieri wyptaty Swiadczenia, powstatych
na skutek wykonania czynnosci bankowych na rzecz
Ubezpieczonego Gtownego, a w pozostatej czesci
Ubezpieczonemu Giownemu.

11. AXA powiadomi Credit Agricole Bank Polska S.A.
0 wysokosSci Swiadczenia z tytutu trwatej i catkowitej
niezdolnosci do pracy w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku albo trwatej i catkowitej niezdolnosci
do pracy oraz samodzielnej egzystencji w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku. Credit Agricole Bank
Polska S.A. w terminie 3 dni roboczych, liczac od dnia
powiadomienia, poinformuje AXA o skorzystaniu
z uprawnienia. W razie braku pisemnej odpowiedzi
ze strony Ubezpieczajacego w powyzszym terminie
Swiadczenie jest wyptacane Ubezpieczonemu
Gtownemu.
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12. AXA wyptaci sume ubezpieczenia na wypadek trwatej
i catkowitej niezdolnosci do pracy w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku albo trwatej i cathkowitej
niezdolnosci do pracy oraz samodzielnej egzystencji
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku odpowiednio
Ubezpieczonego Gtownego lub Wspodtmatzonka,
wskazang w certyfikacie uczestnictwa albo deklaracji
przystapienia do ubezpieczenia, jezeli:

1) Ubezpieczony Gtéwny lub Wspotmatzonek odnidst
fizyczne obrazenia ciata wskutek nieszczesliwego
wypadku,

2) obrazenia fizyczne powodujace trwata i catkowita
niezdolnos¢ do pracy albo trwata i catkowita
niezdolnos¢ do pracy oraz samodzielnej
egzystencji w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku zostaty stwierdzone w ciggu 180 dni
od daty nieszczesliwego wypadku

3) Bezposrednia i wytaczng przyczyna trwatej
i catkowitej niezdolnosci do pracy w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku albo trwatej i cathowitej
niezdolnosci do pracy oraz samodzielnej
egzystencji w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku odpowiednio Ubezpieczonego Gtownego
lub Wspotmatzonka byly fizyczne obrazenia ciata
doznane wskutek nieszczesliwego wypadku.

Swiadczenie z tytutu ztamania kosci w nastepstwie

nieszczesliwego wypadku

13.W przypadku ztamania kosci Ubezpieczonego
Gtownego, Wspétmatzonka lub Dziecka w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku zaistniatego w okresie
udzielania ochrony ubezpieczeniowej AXA wyptaci
Swiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia
przewidzianej dla danej grupy ztaman, zgodnie
z Tabelag ztaman, obowigzujacej w dniu wystapienia
nieszczesliwego wypadku bedacego przyczyng ztamania
kosci, ktorej wysokos¢ jest wskazana w certyfikacie
uczestnictwa albo deklaracji przystapienia do
ubezpieczenia.

14. AXA z tytutu ztamania kosci w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku wyptaci Ubezpieczonemu
Gtownemu sume ubezpieczenia okreSlong w ust. 13,
jezel
1)  Ubezpieczony Gtéwny, Wspotmatzonek lub

Dziecko odniesli fizyczne obrazenia ciata wskutek
nieszczesliwego wypadku,

2) bezposSrednig i wytaczng przyczyng ztamania
kosci odpowiednio Ubezpieczonego Gtownego,
Wspotmatzonka lub Dziecka byly fizyczne
obrazenia ciata doznane wskutek nieszczeSliwego
wypadku.
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15.7 tytutu ztaman kosci w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku odpowiednio: Ubezpieczonego Gtownego,
Wspodtmatzonka lub Dziecka, majacych migjsce
w okresie kazdych kolejnych 12 miesiecy udzielania
ochrony ubezpieczeniowej liczonych od daty
poczatku ochrony ubezpieczeniowej w stosunku
do danego Ubezpieczonego, AXA wyptaci najwyzej
jedno Swiadczenie w wysokoSci sumy ubezpieczenia
w ramach kazdej z grup ztaman.

Dokumenty i dziatania potrzebne do wyplaty Swiadczenia ubezpieczeniowego

Swiadczenie uzyska osoba §7 Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego Glownego
uprawniona, po przedstawieniu 1. Podstawa wyptaty $wiadczenia z tytutu Smierci
wymienionych tu dokumentow. Ubezpieczonego Gtownego jest przedstawienie AXA
Zwréé uwage na informacje zawarte przez osobe uprawniona nastepujacych dokumentow:
na koncu tego paragrafu - w 1) wypetnionego wniosku o wyptate Swiadczenia,
sekcji ,Uwagi wspolne dotyczace 2) kopii odpisu skréconego aktu zgonu
wymaganych dokumentow”. Ubezpieczonego Gtownego,

3) kopii karty statystycznej do karty zgonu lub
dokumentacji medycznej potwierdzajgcej
przyczyne Smierci,

4)  kopii dowodu osobistego lub innego dokumentu
tozsamosci kazdego z Uposazonych albo
Uprawnionych,

5)  kopii odpisu postanowienia sadu o stwierdzeniu
nabycia spadku, w przypadku gdy osoba
uprawniona jest spadkobierca.

Formularz wniosku o wyplate
Swiadczenia znajdziesz na koncu
niniejszego pakietu informacyjnego.

Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego Glownego
lub Wspoétmatzonka w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku lub wypadku komunikacyjnego
2. Podstawg wyptaty Swiadczenia z tytutu Smierci
Ubezpieczonego Gtownego lub Wspotmatzonka
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub
w nastepstwie wypadku komunikacyjnego jest
przedstawienie AXA przez osobe uprawniona
nastepujacych dokumentow:

1) wypetnionego wniosku o wyptate Swiadczenia,

2) opisu okolicznoSci zdarzenia i — o ile zostaty
sporzadzone — protokotu powypadkowego
sporzadzonego przez Komisje BHR notatki
urzedowej z policji, protokotu ogledzin miejsca
zdarzenia w przypadku wypadku komunikacyjnego,
wyniku postanowienia z prokuratury, w przypadku
gdy zostato wszczete postepowanie,

3) kopii odpisu skréconego aktu zgonu
Ubezpieczonego Gtownego/ Wspotmatzonka,

4)  kopii karty statystycznej do karty zgonu lub
dokumentacji medycznej potwierdzajgcej
przyczyne Smierci,

10
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5)  kopii dowodu osobistego lub innego dokumentu
tozsamosci kazdego z Uposazonych albo
Uprawnionych,

6) kopii opisu Swiadczenia pierwszej pomocy lub
pomocy doraznej (pogotowie ratunkowe, szpital
itp.),

7) kopii odpisu postanowienia sadu o stwierdzeniu
nabycia spadku, w przypadku gdy osoba
uprawniona jest spadkobierca.

Swiadczenie z tytutu trwatej i catkowitej niezdolnosci

do pracy w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

albo trwatej i catkowitej niezdolnoSci do pracy oraz
samodzielnej egzystencji Ubezpieczonego Giownego lub
Wspotmatzonka w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

3. Podstawa wyptaty Swiadczenia z tytutu trwatej

i catkowitej niezdolnosci do pracy w nastepstwie

nieszczesliwego wypadku albo trwatej i catkowitej

niezdolnosci do pracy oraz samodzielnej egzystencji

Ubezpieczonego Gtownego lub Wspotmatzonka

w nastepstwie nieszczesliwego wypadku jest

przedstawienie AXA przez osobe uprawniona

nastepujacych dokumentow:

1) wypetnionego wniosku o wyptate Swiadczenia,

2) opisu okolicznoSci zdarzenia i — o ile zostaly
sporzadzone — protokotu powypadkowego
sporzadzonego przez Komisje BHR notatki
urzedowej z policji, protokotu ogledzin miejsca
zdarzenia w przypadku wypadku komunikacyjnego,
wyniku postanowienia z prokuratury, w przypadku
gdy zostato wszczete postepowanie,

3) kopii dokumentacji medycznej z przychodni,
szpitala lub adreséw placéwek, w ktorych
Ubezpieczony Gtowny/Wspotmatzonek byt
zarejestrowany i leczony w zwigzku z zaistniatym
zdarzeniem bedacym przedmiotem zgtoszonego
roszczenia,

4)  kopii orzeczenia lekarza orzecznika ZUS lub
innego organu rentowego, stwierdzajacego
trwata i catkowita niezdolnos¢ do pracy lub
trwata i catkowita niezdolnos¢ do pracy oraz
samodzielnej egzystenciji,

5)  kopii dowodu osobistego lub innego dokumentu
tozsamosci Ubezpieczonego Gfownego lub
Wspotmatzonka,

6) kopii odpisu skroconego aktu matzeristwa
potwierdzonej za zgodnosS¢ z oryginatem (dotyczy
roszczen z tytutu trwatej i catkowitej niezdolnosci
do pracy lub trwatej i catkowitej niezdolnosci
do pracy oraz samodzielnej egzystencji
Wspétmatzonka).
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Kopie wymaganych przez nas
dokumentow powinny zostaé
potwierdzone za zgodnos¢

z oryginatem.

Dokumenty moze potwierdzi¢ kazdy
przedstawiciel Credit Agricole Bank
Polska S.A. lub AXA - bez zadnych
optat!

Jesli dokumentacja zostala
sporzadzona w jezyku obcym, przed
zlozeniem jej u nas powinna zostaé
przettumaczona na jezyk polski przez
tlumacza przysieglego.

12

Swiadczenie z tytutu ztamania kosci Ubezpieczonego

Gfownego, Wspotmatzonka lub Dziecka w nastepstwie

nieszczesliwego wypadku

4. Podstawa wyptaty Swiadczenia z tytutu ztamania kosci
Ubezpieczonego Gtownego, Wspotmatzonka lub Dziecka
jest przedstawienie AXA przez osobe uprawniona
nastepujacych dokumentow:

1) wypetnionego wniosku o wyptate Swiadczenia,

2) kopii dokumentacji medycznej, potwierdzajgcej
wystapienie zdarzenia ubezpieczeniowego,

w tym: karty informacyjnej leczenia szpitalnego
lub adreséw placowek, w ktérych Ubezpieczony
Gtowny, Wspotmatzonek lub Dziecko byli
zarejestrowani, leczeni w zwigzku z zaistniatym
zdarzeniem,

3) opisu okolicznosci zdarzenia,

4)  kopii dowodu osobistego lub innego dokumentu
tozsamosci Ubezpieczonego Gtownego oraz
Wspétmatzonka/Dziecka, jezeli zdarzenie dotyczy
Wspétmatzonka/Dziecka,

5)  kopii odpisu skréconego aktu matzenstwa (dotyczy
roszczen z tytutu ztamania kosci Wspétmatzonka),

6) kopii odpisu skroconego aktu urodzenia Dziecka
(dotyczy roszczen z tytutu ztamania koSci Dziecka).

Uwagi wspdélne dotyczace wymaganych dokumentow

5. Jezeli osoba uprawniona do otrzymania Swiadczenia
nie posiada petnej zdolnosci do czynnosci prawnych,
przedstawiciel ustawowy lub opiekun prawny tej osoby
jest dodatkowo zobowigzany przedstawic:

1) dokument potwierdzajgcy sprawowanie opieki nad
0sobg uprawniong do otrzymania Swiadczenia,

2) kopie dokumentu poswiadczajgcego tozsamosé
przedstawiciela ustawowego lub opiekuna
prawnego osoby uprawnionej do otrzymania
Swiadczenia.

6. AXA jest uprawniona do zgdania od osoby sktadajgcej
wniosek o wyptate Swiadczenia przedstawienia innych
dokumentow, niewymienionych w powyzszych ustepach
niniejszego paragrafu oraz we wniosku o wyptate
Swiadczenia, jezeli dokumenty te sa niezbedne
do ustalenia odpowiedzialnosci AXA lub wysokoSci
Swiadczenia ubezpieczeniowego.

7. Kopie dokumentéw, o ktérych mowa w ustepach 1-6
niniejszego paragrafu, przed ztozeniem AXA powinny
zostaé potwierdzone za zgodnoS¢ z oryginatem przez
notariusza, przedstawiciela AXA lub Credit Agricole
Bank Polska S.A.

8. Kopia dokumentacji medycznej moze by¢ réwniez
potwierdzona za zgodnoS¢ z oryginatem przez
pracownika przychodni, szpitala lub innej placowki
medycznej, w ktérej Ubezpieczony Giowny,
Wspodtmatzonek lub Dziecko byli zarejestrowani i leczeni
W zwigzKu z zaistniatym zdarzeniem ubezpieczeniowym.
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Dokumentacje dotyczaca
zglaszanego roszczenia prosimy
przesyta¢ na wskazany w tym
miejscu adres.

9. Dokumenty, o ktérych mowa w ustepach 1-6
niniejszego paragrafu, sporzadzone w jezyku obcym,
przed ztozeniem AXA powinny zostaé przettumaczone
na jezyk polski przez ttumacza przysiegltego.

10.Dokumenty, o ktérych mowa w ustepach 1-6 powyzej,

Jezeli masz watpliwosci odnosnie orzesylane sa AXA na ponizszy adres:

do skiadania dokumentow oraz

wyplaty swiadczen, jestesmy AXA Zycie TUS.A

do Twojej dyspozycji. Zadzwon lub ul. Chtodna 51

napisz do nas! 00-867 Warszawa
Z dopiskiem: Obszar Bancassurance i Programow
Partnerskich AXA

11.Wszelkie pytania dotyczace sktadania dokumentow
oraz wyptaty Swiadczen powinny by¢ kierowane do AXA
pod nr telefonu +48 22 555 09 32 w dni robocze od
poniedziatku do piatku w godzinach od 8.00 do 20.00
lub na adres email: ubezpieczenia@axa-polska.pl

Kiedy AXA wyplaca swiadczenie?

Jezeli na podstawie przedstawionej
dokumentacji mozemy ustali¢ nasza
odpowiedzialnos¢ oraz wysokosé
naleznego swiadczenia - dokonamy 2
wypltaty w terminie 30 dni od

momentu zgloszenia nam zdarzenia.

§ 8 1. AXA dokonuje wyptaty Swiadczenia w terminie 30 dni
od dnia otrzymania zawiadomienia o zajsciu zdarzenia
ubezpieczeniowego objetego zakresem ubezpieczenia.
. Gdyby wyjasnienie okolicznosSci koniecznych
do ustalenia prawa do Swiadczenia lub jego wysokosci
okazato sie niemozliwe w terminie, o ktérym mowa
w ust. 1, AXA wyptaci Swiadczenie w terminie 14 dni,

W przeciwnym razie w terminie

tym wyptacimy jedynie bezsporna
czes¢ Swiadczenia. Pozostata jego
czesé przekazemy w ciagu 14 dni
od momentu wyjasnienia wszystkich

liczac od dnia, w ktérym przy dochowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.

. Bezsporna czes¢ Swiadczenia AXA wyptaca w terminie,

0 ktérym mowa w ust. 1.

okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci AXA.

Forma wyptaty

Wszelkie wyplaty dokonywane sa § 9 Wszelkie wyptaty na rzecz 0séb uprawnionych z tytutu

przelewem bankowym lub przekazem umowy ubezpieczenia sa dokonywane przez AXA

pocztowym. przelewem bankowym lub przekazem pocztowym - zaleznie
od wyboru osoby uprawnionej do odbioru Swiadczenia.
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lll. ZA CO AXA NIE ODPOWIADA?

Kazde ubezpieczenie zawiera ograniczenia, dlatego w tej czesci dokumentu postaramy sie przyblizy¢ je
mozliwie jak najdokiadniej. Czytaj uwaznie. Pragniemy, aby$ mial/miala jasno$¢ odnosnie do sytuaciji,
w ktorych swiadczenie nie zostanie przyznane.

Kiedy swiadczenie nie zostanie wyptacone?

W tym miejscu wymieniliSmy § 10 1. OdpowiedzialnoSé AXA z tytutu udzielania ochrony

okqlicznos’ci, ktore wylaczaja ubezpieczeniowej jest wytgczona, jezeli zdarzenie

mozliwos¢ uzyskania Swiadczenia. ubezpieczeniowe objete zakresem ubezpieczenia jest
skutkiem:

1) dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, zamieszek,
Swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa
odpowiednio Ubezpieczonego Gtownego,
Wspétmatzonka, Dziecka w aktach przemocy,
terroru lub zamieszkach, chyba ze jego udziat
wynikat z wykonywania czynno$ci stuzbowych,
stanu wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej;

2) samobdjstwa odpowiednio Ubezpieczonego
Gtownego, Wspotmatzonka popetnionego
w okresie 2 lat od daty rozpoczecia ochrony;

3) samookaleczenia odpowiednio Ubezpieczonego
Gtownego, Wspotmatzonka, Dziecka, lub
okaleczenia na jego prosbe; niezaleznie od stanu
poczytalnosci.

2. Swiadczenie ubezpieczeniowe nie zostanie wyptacone
w przypadku, gdy nieszczesliwy wypadek bedacy
przyczyng zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
zakresem ubezpieczenia jest skutkiem:

1) spozycia przez Ubezpieczonego Giownego
alkoholu w ilosci powodujacej, ze zawartosé
alkoholu w jego organizmie wynosi lub prowadzi
do stezenia we krwi od 0,2%. alkoholu albo
do obecnosci w wydychanym powietrzu od 0,1 mg
alkoholu w 1 dm?;

2) zazycia przez Ubezpieczonego Gtownego
narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych oraz
lekéw niezaleconych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie z zaleceniami lekarza;

3) poddania sie zabiegowi o charakterze medycznym
przeprowadzonemu poza kontrola lekarza lub
innych oséb uprawnionych;

4) usitowania popetnienia lub popetnienia przez
Ubezpieczonego Gtownego czynu spetniajacego
ustawowe znamiona przestepstwa;

5) udziatu Ubezpieczonego Gtéwnego w sportach
wysokiego ryzyka, przez ktére rozumiane sg
sporty lub aktywnosci fizyczne, ktérych uprawianie
wymaga dziatania w warunkach podwyzszonego
ryzyka ze wzgledu na wystapienie choéby jednego
Z nastepujacych czynnikdw ryzyka: jazda konna,
uzycie broni biatej lub palnej, uzycie pojazdow
silnikowych, walka wrecz, schodzenie pod wode
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na gtebokos¢ wieksza niz 10 m, przebywanie
w terenie gorskim poza wytyczonymi trasami
lub szlakami; za sporty wysokiego ryzyka uwaza
sie réwniez sporty ekstremalne, przez ktére
rozumie sie sporty lub aktywnosci fizyczne,
ktorych uprawianie wymaga ponadprzecietnych
umiejetnosci, odwagi lub dziatania w warunkach
zagrozenia zycia, w szczegblnosci sporty
powietrzne, downhill rowerowy, wspinaczka
wysokogorska, skalna, skatkowa, lodowa,
speleologia, skoki narciarskie, skoki akrobatyczne
na nartach, skoki z wysokich budynkow lub skat,
skoki bungee, jazda po muldach, rafting, sporty
uprawiane na rzekach gorskich, a takze wyprawy
do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi
warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi:
pustynia, wysokie gory (pow. 4000 m n.p.m.),
busz, bieguny, dzungla, tereny lodowcowe;

6) udziatu Ubezpieczonego Giownego we wszelkiego
rodzaju wyscigach, poza lekkoatletyka i ptywaniem;

7) prowadzenia przez Ubezpieczonego Giownego
pojazdu ladowego, wodnego lub powietrznego,
jezeli Ubezpieczony Gtowny nie posiadat
odpowiednich uprawnien lub dokumentu
uprawniajacego do kierowania i uzywania
danego pojazdu, lub pojazd ten nie posiadat
odpowiedniego Swiadectwa kwalifikacyjnego;

8) transportu Srodkami powietrznymi z wyjgtkiem
licencjonowanych pasazerskich linii lotniczych.

3. W przypadku ryzyka ztaman, dodatkowo oprocz
wylaczen opisanych w ust. 1 i 2 powyzej,
odpowiedzialno$¢ AXA z tytutu udzielania ochrony
ubezpieczeniowej jest wytaczona, jezeli zdarzenie
ubezpieczeniowe objete zakresem ubezpieczenia jest
skutkiem ztamania patologicznego, (tzn. ztamania
powstatego wskutek istniejgcych wezesniej standw
chorobowych kosci) oraz ztamania podokostnowego
(tzw. pekniecia kosci) oraz ztamania kosci, ktore jest
skutkiem choroby lub niepetnosprawnosci odpowiednio
Ubezpieczonego Gtownego, Wspotmatzonka, Dziecka
zdiagnozowanych przed dniem przystapienia
do ubezpieczenia i bedacych przyczyng wystapienia
zdarzenia ubezpieczeniowego.

4. W przypadku ryzyka ztaman prawo do Swiadczenia nie
przystuguje, jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku
doszto do amputacji koriczyny lub jej czesci i nie doszio
do ztamania kosci.

5. Prawo do Swiadczenia nie przystuguje, jezel
nieszczesliwy wypadek, bedacy przyczyna Smierci
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, trwatej
i catkowitej niezdolnosci do pracy w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku albo trwatej i catkowitej
niezdolnosci do pracy oraz samodzielnej egzystencji
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, ztamania
kosci w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, a takze
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wypadek komunikacyjny bedacy przyczyna Smierci, miat
miejsce przed przystapieniem do ubezpieczenia.

6. Prawo do Swiadczenia nie przystuguje, jezeli
nieszczesliwy wypadek, bedacy przyczyna
pierwszorazowego orzeczenia niezdolnosci
do samodzielnej egzystencji, miat miejsce przed
przystapieniem do ubezpieczenia.

7. W przypadku, gdy przedmiotem ubezpieczenia
z tytutu umowy ubezpieczenia jest zycie lub zdrowie
Wspotmatzonka lub Dziecka, postanowienia ust.

2 niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio
do Wspotmatzonka lub Dziecka.

Zatajenie lub podanie nieprawdziwych informacji

Zatajenie lub podanie § 11 W przypadku ujawnienia, ze przed objeciem ochrona
nieprawdziwych informacji moze ubezpieczeniowa danego Ubezpieczonego Gtownego,
skutkowa¢ odmowa wyplaty Wspdtmatzonka |ub Dziecka Credit Agricole Bank
Swiadczenia w okresie pierwszych 3 Polska S.A. lub Ubezpieczony Gtéwny podat wiadomosci
lat od daty rozpoczecia ochrony. nieprawdziwe, a w szczegdInosci zatajony zostat wiek

Ubezpieczonego Gtownego, Wspotmatzonka lub Dziecka,
AXA — w okresie pierwszych trzech lat od daty objecia
ochrong ubezpieczeniowg tego ubezpieczonego -

moze odmowi¢ wyptaty Swiadczenia. Wspomniane
konsekwencje nie bedg miaty zastosowania, jezeli
nieprawdziwe wiadomosci nie miaty wplywu na zwiekszenie
prawdopodobienstwa wypadku objetego umowa
ubezpieczenia.

IV. REZYGNACJA

Szczegolne warunki grupowego ubezpieczenia Pakiet

Co to dla Ciebie oznacza?

Przezorni INDEKS: CAPL/13/12/01 (SWU)

Kiedy mozna zrezygnowac z ubezpieczenia?

Jezeli zdecydujesz sie zrezygnowaé § 12 1. Ubezpieczony Gtowny moze w ciagu 30 dni od dnia

z ubezpieczenia, powiadom o tym objecia go ochrong ubezpieczeniowg w ramach
Credit Agricole Bank Polska S.A. - umowy ubezpieczenia odstapi¢ od ubezpieczenia,
dzwoniac na infolinie, lub odwiedz sktadajac Credit Agricole Bank Polska S.A. na pismie
placowke banku, sktadajac lub podczas rozmowy telefonicznej oswiadczenie

pisemne odstapienie od umowy

. > 0 odstgpieniu, ktére zostanie zarejestrowane.
ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa z chwila doreczenia
oSwiadczenia o odstapieniu do Credit Agricole Bank
Polska S.A.

2. Po uptywie terminu wskazanego w ust. 1 niniejszego
paragrafu Ubezpieczony Gtowny moze zrezygnowaé
Z ubezpieczenia, sktadajac Credit Agricole Bank
Polska S.A. na piSmie lub podczas rozmowy
telefonicznej oSwiadczenie o rezygnacji, ktére
zostanie zarejestrowane. Ochrona ubezpieczeniowa
wygasa z ostatnim dniem okresu rozliczeniowego,
w ktorym Ubezpieczony Gtéwny doreczyt oSwiadczenie
0 rezygnacji do Credit Agricole Bank Polska S.A.
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V. SKARGI | ZAZALENIA

Szczegolne warunki grupowego ubezpieczenia

Co to dla Ciebie oznacza?

Pakiet Przezorni (SWU)
Skargi i zazalenia

Skargi i zazalenia w formie pisemnej §13 1. W kazdym przypadku Ubezpieczony Gtowny,

nalezy kierowac dp Zarzadu AXA Wspotmatzonek, Dziecko lub Uposazony oraz
na wskazany ponizej adres: Uprawniony moze wnosi¢ skargi i zazalenia do Zarzadu
AXA.

AXA Zycie TU S.A.
ul. Chiodna 51
00-867 Warszawa

2. Skargi i zazalenia moga by¢ sktadane w siedzibie
AXA bezposSrednio lub przesytane w formie pisemne;j
pod adresem AXA. Powinny one okreSla¢ dane
umozliwiajace identyfikacje osoby zglaszajacej skarge
lub zazalenie oraz przedmiot tej skargi lub zazalenia.

3. Skargi i zazalenia rozpatrywane sg niezwtocznie, nie
pdZniej niz w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania
przez AXA. W przypadku gdy rozpatrzenie skargi lub
zazalenia jest niemozliwe w powyzszym 30-dniowym
terminie, AXA poinformuje o tym wnoszacego skarge
lub zazalenie oraz rozpatrzy skarge lub zazalenie
najpozniej w terminie 14 dni od dnia, w ktérym, przy
zachowaniu nalezytej starannosci, rozpatrzenie takie
stato sie mozliwe.

4. 0 sposobie rozpatrzenia skargi lub zazalenia
zawiadamia sie osobe, ktéra zglosita skarge lub
zazalenie, niezwtocznie po jej rozpatrzeniu, w formie
pisemnej lub innej formie uzgodnionej z wnoszacym
skarge lub zazalenie.

W tym miejscu wskazano organy 5. Niezaleznie od powyzszego trybu, organami
wiasciwe do rozpatrywania skarg uprawnionymi do rozpatrywania skarg na dziatalno$¢
i zazalen na dziatalnos¢ AXA. AXA sa Rzecznik Ubezpieczonych, Komisja Nadzoru
Finansowego, jak rowniez miejski i powiatowy Rzecznik
Konsumentow.
6. AXA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Sad wilasciwy do rozstrzygania sporow

§ 14 Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy
ubezpieczenia mozna wytoczy¢ przed sagdem powszechnym
wtasciwym dla siedziby AXA, Credit Agricole Bank Polska
S.A., Ubezpieczonego Gtownego, Wspétmatzonka, Dziecka,
Uposazonego lub Uprawnionego.
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VI. POSTANOWIENIA KONCOWE
ORAZ INFORMACJA O PRZEPISACH PODATKOWYCH

Szczegolne warunki grupowego ubezpieczenia

Co to dla Ciebie oznacza?

Pakiet Przezorni (SWU)

Postanowienia koncowe

W przypadku zmiany § 15 1. 0 ile umowa ubezpieczenia nie wymaga zachowania
wskazanego przez Ciebie adresu formy pisemnej, strony moga ustali¢, ze oSwiadczenia
korespondencyjnego nie zapomnij i zawiadomienia dotyczace umowy ubezpieczenia beda
powiadomi¢ o tym Credit Agricole skladane z wykorzystaniem $rodkéw porozumiewania
Bank Polska S.A. sie na odleglosc.

2. Zmiana danych teleadresowych wskazanych w § 7
ust. 10 i 11 nie stanowi zmiany umowy.

Informacja o przepisach podatkowych

Swiadczenia ubezpieczeniowe § 16 1. Zasady opodatkowania podatkiem dochodowym kwot
otrzymywane przez osoby fizyczne sa otrzymanych przez osoby fizyczne z tytutu ubezpieczen
wolne od podatku dochodowego. na zycie okresla ustawa z dnia 26 lipca 1991 r.

0 podatku dochodowym od 0séb fizycznych. Kwoty
otrzymane przez osoby fizyczne z tytutu ubezpieczen
na zycie sg wolne od podatku, z wyjatkiem dochodu
Z tytutu inwestowania sktadki ubezpieczeniowej

W zZwigzku z umowa ubezpieczenia w przypadku
ubezpieczen zwiazanych z ubezpieczeniowymi
funduszami kapitatowymi.

2. Kwoty otrzymane przez osoby prawne z tytutu
ubezpieczen na zycie podlegaja opodatkowaniu
podatkiem dochodowym od 0s6b prawnych zgodnie
z zasadami okreSlonymi w ustawie z dnia 15 lutego
1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych.

V. DEFINICJE

Ponizej wskazaliSmy wyjasnienia najwazniejszych poje¢, stosowanych w niniejszym dokumencie oraz w innych doku-
mentach stanowiacych integralna cze§¢é umowy ubezpieczenia.

§17

Sformutowanie Definicja

AXA / Ubezpieczyciel AXA Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna z siedziba w Warszawie
(00-867) przy ulicy Chtodnej 51;

Credit Agricole Bank Polska S.A. Crédit Agricole Bank Polska Spdtka Akcyjna z siedzibg we Wroctawiu (53-605)
/ Ubezpieczajacy przy pl. Orlgt Lwowskich 1;

certyfikat uczestnictwa dokument potwierdzajacy objecie ochrona ubezpieczeniowg Ubezpieczonego
Gtownego, ktory przystapit do ochrony na podstawie rozmowy telefonicznej;
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Sformutowanie

Definicja

data przystapienia
do ubezpieczenia

deklaracja przystapienia
do ubezpieczenia

Dziecko

Klient

nieszczesliwy wypadek

obrazenia ciata

okres rozliczeniowy

okres ubezpieczenia

suma ubezpieczenia

SWU

trwata i catkowita niezdolnosé
do pracy w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku

trwata i catkowita niezdolnosé
do pracy oraz samodzielnej
egzystencji w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku

Ubezpieczony

Ubezpieczony Giowny

Uprawniony

umowa ubezpieczenia

dzien, w ktorym Ubezpieczony Gtowny ztozyt oSwiadczenie o przystapieniu
do ubezpieczenia;

pisemna deklaracja przystapienia do umowy grupowego ubezpieczenia Pakiet
Przezorni;

dziecko wiasne lub przysposobione Ubezpieczonego Gtownego lub Wspotmatzonka,
ktére w dniu przystapienia przez Ubezpieczonego Gidwnego do ubezpieczenia
nie ukonczyto 25. roku zycia;

osoba fizyczna, kt6rej umowa o wydanie karty kredytowej oraz o przyznanie limitu
kredytowego zawarta z Credit Agricole Bank Polska S.A. pozostaje w mocy;

przypadkowe, naglte zdarzenie wywotane wytgcznie przyczyng zewnetrzna,
niezalezne od woli ani stanu zdrowia odpowiednio Ubezpieczonego Gtéwnego,
Wspdtmatzonka lub Dziecka, ktore spowodowato u Ubezpieczonego Gtownego,
Wspoétmatzonka lub Dziecka fizyczne obrazenia ciata; zawatu serca, udaru mézgu
i innych chordb, nawet wystepujacych nagle, nie uwaza sie za nieszczesliwy
wypadek; za nieszczesliwy wypadek w rozumieniu niniejszych SWU nie uznaje sie
takze nastepstw zdrowotnych przeciazenia, wysitku, dZzwigniecia lub pochylenia
Ubezpieczonego Gtownego, Wspotmatzonka lub Dziecka;

uszkodzenie narzadéw lub uktadéw narzadéw powstate bezposrednio
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku;

powtarzalny okres miesieczny (z wyjatkiem pierwszego okresu, ktdry moze by¢
krétszy niz miesiac), koriczacy sie w dniu, w ktérym sporzadzany jest wyciag

z rachunku, przy czym pierwszy okres rozliczeniowy rozpoczyna sie w dniu zawarcia
umowy dotyczacej korzystania z ustug Credit Agricole Bank Polska S.A., a kazdy
kolejny w dniu nastepujacym po dniu wygenerowania wyciggu;

okres od daty poczatku ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do danego
Ubezpieczonego Gtownego do daty jej wygasniecia;

kwota wskazana w certyfikacie uczestnictwa albo deklaracji przystapienia do
ubezpieczenia, bedaca gorng granicg odpowiedzialnosci AXA;

Szczegdlne warunki grupowego ubezpieczenia Pakiet Przezorni INDEKS:
CAPL/13/12/01;

trwata i catkowita niezdolnoS¢ Ubezpieczonego do wykonywania jakiejkolwiek pracy
przynoszacej dochdd lub wynagrodzenie powstata na skutek nieszczesliwego
wypadku, orzeczona na okres powyzej 24 miesiecy, stwierdzona na podstawie
pierwszorazowego orzeczenia lekarza orzecznika ZUS lub innego organu
rentowego;

trwata i catkowita niezdolnoS¢ Ubezpieczonego do pracy oraz samodzielnej
egzystencji, powstata na skutek nieszczesliwego wypadku, orzeczona na okres
powyzej 24 miesiecy, stwierdzona na podstawie pierwszorazowego orzeczenia
lekarza orzecznika ZUS lub innego organu rentowego;
0soba objeta ubezpieczeniem:
- w wariancie indywidualnym ubezpieczenia — Ubezpieczony Gtowny
- W wariancie rodzinnym ubezpieczenia — Ubezpieczony Gtowny, Wspoétmatzonek
lub Dziecko
- 7z zastrzezeniem Swiadczen przystugujacych wytacznie Ubezpieczonemu
Gtownemu lub Wspotmatzonkowi;
Klient objety przez AXA ochrong ubezpieczeniowa, ktory ukonczyt 18. rok zycia,
a nie ukonczyt 70. roku, ktorego zycie i zdrowie jest przedmiotem ubezpieczenia
i za ktérego zostata optacona skiadka,

Ubezpieczony Gtéwny albo inne osoby zgodnie z postanowieniami SWU;

Umowa Generalna nr UB/07/2009/SWBA, dotyczaca grupowego ubezpieczenia
Klientow Credit Agricole Bank Polska S.A. wraz z zatacznikami zawarta miedzy
Credit Agricole Bank Polska S.A. a AXA;
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Sformulowanie Definicja

Uposazony 0soba wskazana przez Ubezpieczonego, uprawniona do otrzymania Swiadczenia,
zgodnie z postanowieniami SWU;
Uposazony nabywa prawo do otrzymania Swiadczenia z chwilg $mierci
Ubezpieczonego Gtownego;

Wspoimaizonek 0soba, ktdra w dniu wystagpienia zdarzenia ubezpieczeniowego pozostawata

z Ubezpieczonym Gtownym w zwiazku matzefskim, w rozumieniu kodeksu

rodzinnego i opiekunczego, oraz w stosunku do ktérej nie zostata orzeczona

separacja, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;

wypadek komunikacyjny nieszczesliwy wypadek w ruchu ladowym, powietrznym lub wodnym, ktéremu ulegt

Ubezpieczony Gtowny lub Wspétmatzonek jako:

a) pasazer lub kierujacy pojazdem silnikowym w rozumieniu ustawy Prawo
0 ruchu drogowym — motorowerem, pojazdem szynowym, statkiem morskim,
promem morskim lub pasazerskim statkiem powietrznym,

b) rowerzysta,

C) pieszy.

ztamanie kosci w nastepstwie przerwanie ciggtosci tkanki kostnej w wyniku nieszczesliwego wypadku, stwierdzone
nieszczesliwego wypadku przez lekarza i potwierdzone dokumentacja medyczna, z zastrzezeniem
postanowien § 10 ust. 3.

Postanowienia koncowe

§ 18

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych SWU stosuje sie odpowiednie przepisy prawa polskiego.

2. Niniejsze Szczegblne warunki grupowego ubezpieczenia Pakiet Przezorni, Indeks CAPL/13/12/01, zostaty
zatwierdzone Uchwata Zarzadu AXA nr 1/19/12/2013 z dnia 19 grudnia 2013 r.

Cztonek Zarzadu Czig_pek Zarzadu
Monin WX
g

Mariusz Wéjcik Janusz Arczewski

TABELA ZLAMAN - grupy ztamai

Ztamania — Grupa | Ztamania — Grupa |l Ztamania — Grupa llI

Pozostate ztamania kosci o kosSci pietowej
niesklasyfikowane « KkoSci podudzia
w grupie ztaman Il oraz IlI o kosci ramiennej

lub przedramienia
o kosci rzepki



Wiecej informacji uzyskasz od naszego przedstawiciela

kim jestesmy

AXA to jedna z najwiekszych grup finansowych

na Swiecie. Wieloletnie doSwiadczenie i stata obecnos¢
na miedzynarodowych rynkach sprawity, ze zaufaty nam
juz 102 miliony Klientéw w 57 krajach.

AXA w Polsce to r6znorodnosé ubezpieczen ochronnych,
zdrowotnych i turystycznych oraz otwarty fundusz
emerytalny. To takze nowoczesne rozwigzania inwestycyjne
dopasowane do zr6znicowanych potrzeb Klientow.

Naszym Klientom oferujemy rzetelna analize potrzeb
oraz wysoki standard obstugi.

ubezpieczenia
inwestycje
emerytury

801 200 200

axa.pl

9990114

AXA Zycie Towarzystwo Ubezpieczeri S.A.
ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, tel. 22 555 00 00, fax 22 555 00 52, www.axa.pl
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