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załącznik do umowy zielonego kredytu gotówkowego 

Z tego regulaminu dowiesz się, jakie warunki musisz spełnić, aby 

skorzystać z Zielonego kredytu gotówkowego. Zanim podpiszesz 

umowę, przeczytaj ten regulamin. 

 Gdy w regulaminie piszemy: 

a) „Ty” (np. Ciebie, Twój) – mamy na myśli osobę, która chce podpisać umowę 

zielonego kredytu gotówkowego, 

b) „my” (np. nas) – mamy na myśli Credit Agricole Bank Polska S.A., 

c) „Zielony kredyt gotówkowy” – mamy na myśli Twój kredyt, który zostanie 

przeznaczony na finansowanie produktów i usług, które wspierają ochronę 

środowiska naturalnego (dalej zielony kredyt). W definiowaniu zielonych 

kredytów korzystamy z dokumentu „The Green Loan Principles”, który 

cyklicznie wydaje i aktualizuje organizacja branżowa Loan Market Association. 

Niektórych pojęć w tym regulaminie używamy w określonym znaczeniu. 

Wyjaśniamy je na końcu regulaminu. 

 

 

Jak działa zielony kredyt 

1. Obniżymy oprocentowanie Twojego kredytu, jeśli pieniądze przekażesz na 

sfinansowanie produktów i usług, które wspierają ochronę środowiska naturalnego.  

2. Nowe oprocentowanie będzie obowiązywać od 1 dnia miesiąca, w którym spełnisz 

warunki. 

 

Jakie warunki musisz spełnić, żeby skorzystać z zielonego kredytu  

3. Możesz skorzystać z oferty zielonego kredytu, jeżeli: 

a) podasz nam swój adres e-mail, numer telefonu oraz wyrazisz zgodę na 

elektroniczne kanały kontaktu, 

b) masz podpisaną lub podpiszesz umowę CA24, 

c) masz u nas konto osobiste lub otworzysz nowe, 

d) masz zdolność kredytową i podpiszesz z nami umowę o zielony kredyt, 

e) w terminie do 3 miesięcy od dnia zawarcia umowy przekażesz nam fakturę lub 

faktury, które: 

• potwierdzą spełnienie celów opisanych w rozdziale Cele zielonego kredytu,  

• zostaną przygotowane zgodnie z wymogami z rozdziału Co musi zawierać 

faktura, 
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• mają łącznie wartość brutto równą co najmniej 80% wartości udzielonego 

kredytu netto. 

 

Przykład:  

Jeśli podpisujesz z nami umowę 20 maja, a dzień spłaty przypada 25. dnia 

miesiąca - dostarcz do nas faktury do 20 sierpnia.  

Jeśli dostarczysz prawidłowe faktury w lipcu, obniżymy oprocentowanie 

w tym samym miesiącu, czyli od 1 lipca.  

Otrzymasz od nas nowy harmonogram i nowa ratę przeliczymy już  

z uwzględnieniem tej zmiany. 

 

 

Cele zielonego kredytu 

4. Pieniądze z kredytu możesz przeznaczyć na zakup: 

a) elektrycznych: samochodów osobowych, motocykli i skuterów, 

b) rowerów i hulajnóg (w tym rowerów i hulajnóg ze wspomaganiem elektrycznym), 

akcesoriów  

przykład: koszyczki, przyczepki, bagażniki rowerowe, foteliki dla dzieci, kaski, 

c) mebli z recyklingu, usługę renowacji mebli. 

 

Pieniądze z kredytu możesz przeznaczyć na zakup, montaż, demontaż, konserwację  

i naprawę: 

d) stacji ładowania samochodów elektrycznych, 

e) energooszczędnego sprzętu RTV i AGD klasy efektywności energetycznej A lub B, 

lub starej klasy efektywności energetycznej A+++, 

f) odnawialnych źródeł energii:  

• pomp ciepła starej klasy efektywności energetycznej A+, A++ lub A+++,  

• systemów fotowoltaicznych,  

• paneli fotowoltaicznych do podgrzewania wody, 

• turbin wiatrowych, 

• nieoszklonych kolektorów słonecznych,  

• magazynów energii cieplnej lub elektrycznej, 

• szyb i dachów solarnych, które spełniają normę WT2021, 

• dodatkowego wyposażenia technicznego tych urządzeń, 

g) innych źródeł ciepła o klasie efektywności energetycznej min. A+:  
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• kotłów gazowych i olejowych,  

• kotłów zgazowujących drewno i kotłów zgazowujących drewno o 

podwyższonym standardzie, 

• kotłów na pellet drzewny i kotłów na pellet drzewny o podwyższonym 

standardzie, 

h) materiałów do ocieplenia i izolacji istniejących elementów przegród zewnętrznych, 

takich jak: ściany zewnętrzne, dachy, strychy, piwnice, partery, 

i) energooszczędnych okien (innych niż dachowe), drzwi balkonowych i drzwi 

zewnętrznych, które spełniają normę WT2021, 

j) systemów ogrzewania, wentylacji i klimatyzacji (HVAC), systemów ogrzewania 

wody, w tym sprzętu związanego z usługami ciepłowniczymi,  

przykład: system do rekuperacji, wentylacja z odzyskiem ciepła, wentylacja 

naturalna, energooszczędne wentylatory wyciągowe lub kombinacja tych 

systemów, 

k) systemów zarządzania energią w budynkach (BEMS), systemów regulacji 

oświetlenia, systemów zarządzania energią (EMS), 

l) inteligentnego oświetlenie wewnętrznego i zewnętrznego, 

przykład: termostaty strefowe, inteligentny system termostatyczny i czujniki, w tym 

czujniki ruchu i światła dziennego, 

m) systemów chłodzenia i zacienienia elementów elewacyjnych i dachowych z funkcją 

zacieniania lub regulacji światła słonecznego również tych, które wspomagają 

wzrost roślinności, 

przykład: tarasy, markizy, osłony do okien, ściemniane szyby. 

 

Co musi zawierać faktura 

5. Faktura musi zawierać co najmniej: 

a) imię i nazwisko konsumenta, czyli kredytobiorcy – jeżeli umowę kredytu udzielamy 

więcej niż jednej osobie, faktura może być wystawiona na jedną z tych osób 

(faktura nie może być związana z prowadzoną działalnością gospodarczą lub 

zawodową), 

b) datę wystawienia faktury – akceptujemy faktury wystawione maksymalnie 3 

miesiące przed lub 3 miesiące po podpisaniu umowy, 

c) potwierdzenie, że faktura została opłacona np. przez adnotację „zapłacono”, 

„faktura sprzedaży”, 

d) kwotę zakupu towaru lub usługi, 
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e) nazwę towaru wraz z jego specyfikacją lub zakres wykonywanych usług, które 

potwierdzają jednoznacznie spełnienie celu zielonego kredytu. 
 

 

Przykład:  

Poprawny opis faktury  

• 1x energooszczędne drzwi zewnętrzne o współczynniku przenikania 

ciepła U = 1,3 W/m2K 

• 5x energooszczędne okna o współczynniku przenikania ciepła  

U = 0,9 W/m2K, usługa demontażu i montażu 

• lodówka marki X, klasa energetyczna A 

Niepoprawny opis faktury 

• montaż stolarki okiennej i drzwiowej 

• lodówka 

 

 

Jak możesz dostarczyć fakturę 

6. Fakturę możesz do nas dostarczyć: 

a) osobiście do placówki bankowej i partnerskiej lub 

b) elektronicznie przez formularz na https://www.credit-

agricole.pl/zielonykredytgotowkowy w formie skanu lub zdjęcia. 

 

Jak będziemy sprawdzać faktury 

7. Zweryfikujemy poprawność Twojej faktury z warunkami tego regulaminu i umowy  

w terminie 14 dni kalendarzowych od momentu, gdy dostarczysz do nas fakturę  

lub faktury. 

 

W przypadku gdy dostarczysz faktury elektronicznie przez formularz, będziemy 

musieli Cię również zidentyfikować. Jeżeli wprowadzisz nieaktualne lub 

niepoprawne dane osobowe lub numer telefonu do autoryzacji, możemy Cię 

poprosić o ich poprawienie i ponowną wysyłkę faktur przez formularz. 

 

 

8. Jeśli zaakceptujemy Twoje faktury, poinformujemy Cię e-mailem o zmianie 

oprocentowania. Wyślemy Ci również nowy harmonogram z informacją o obniżonym 

oprocentowaniu i nowej kwocie raty zielonego kredytu. 

https://www.credit-agricole.pl/zielonykredytgotowkowy
https://www.credit-agricole.pl/zielonykredytgotowkowy
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9. Jeżeli Twoje faktury będą wymagały korekty, poinformujemy Cię e-mailem o możliwości 

poprawy. 

 

Pamiętaj, że maksymalny czas na dostarczenie prawidłowych faktur to 3 miesiące 

od dnia podpisania umowy. 

 

 

10. Jeżeli upłynie czas na ich dostarczenie odrzucimy Twoje faktury, poinformujemy Cię  

e-mailem, że nie możemy obniżyć oprocentowania Twojego kredytu. 

 

 

Jakich pojęć używamy w tym regulaminie 

POJĘCIE WYJAŚNIENIE 

faktura pisemny dowód transakcji, który dokumentuje 

transakcję kupna i sprzedaży towarów i/lub 

wykonywania danej usługi i jest podstawą rozliczenia 

klasa efektywności 

energetycznej 

dołączona do sprzętów etykieta energetyczna, która 

jest oznakowaniem unijnym. Etykiety mają pomóc 

konsumentom przy wyborze urządzenia elektrycznego 

oceniać jego efektywność oraz energooszczędność.  

Nowa klasa energetyczna obowiązuje od 2021 roku  

i jest oznaczona literami od A do G, gdzie A oznacza 

najbardziej oszczędne urządzenia, a G – pobierające 

najwięcej prądu.  

 

Istnieje równolegle stara klasa energetyczna. Obecnie 

nie jest już stosowana, ale można ją jeszcze znaleźć 

na niektórych urządzeniach lub pompach ciepła. Stara 

klasa energetyczna oznaczona jest literami od A+++ 

do D, gdzie A+++ jest odpowiednikiem nowej klasy  

B i C 

norma WT2021 Warunki Techniczne 2021, które określają wymagania 

i współczynniki, jakie powinien spełnić nowobudowany 

budynek. Podajemy je dla Ciebie poniżej: 
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umowa  umowa zielonego kredytu gotówkowego, którą 

podpisaliśmy z Tobą 

umowa CA24 umowa, w której określamy zasady korzystania 

z serwisów CA24, tj. bankowości internetowej, 

mobilnej i telefonicznej oraz powiadomień SMS 

zielony kredyt  

gotówkowy 

kredyt gotówkowy, który przeznaczysz na wskazany w 

umowie cel. Stosujemy do niego przepisy ustawy z 

dnia 12.05.2011 o kredycie konsumenckim (nie 

dotyczy pożyczki gotówkowej na spłatę innych 

zobowiązań – konsolidacyjnej) 
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