REGULAMIN PROMOCII
»Szkota zysku z kartg kredytowa”

1. Kto organizuje promocje

Nazywamy sie Credit Agricole Bank Polska Spétka Akcyjna i jesteSmy organizatorem tej promocji. Nasze szczegdétowe dane
znajdziesz na koricu tego regulaminu.

Gdy w regulaminie piszemy ,Ty” - mamy na mysli kazdqg osobe, ktéra moze korzysta¢ z karty
[ e ) kredytowej.

Gdy piszemy ,,my” - mamy na mysli Credit Agricole Bank Polska S.A.
Niektore pojecia w regulaminie majq specjalne znaczenie. Wyjasniamy je na koricu regulaminu.

2. Podstawowe zatozenia promog;ji

1. Promocja trwa od 13 wrzesnia do 30 wrzesnia 2023 roku,
2. Zpromocji mozesz skorzystac:
a. w naszych placéwkach,
b. telefonicznie przez CA24 Infolinie,
c. wypetniajgc formularz kontaktowy na www.credit-agricole.pl/szkolazysku

3. Jakie warunki musisz spetni¢, aby wzig¢ udziat w promocji

Wystarczy, ze:

1. 0Od co najmniej 24 miesiecy nie masz jeszcze naszej gtdwnej karty kredytowe;j:

Visa Standard Mastercard Silver
Visa Silver Mastercard Gold
Visa Gold

‘// . \\‘ Ostatnie 24 miesigce liczymy od dnia, kiedy sktadasz wniosek o gtdwng karte kredytowg w ramach tej
“\\ /’ promocji.

2. W okresie obowigzywania promocji, ztozysz wniosek o gtéwna karte kredytowg i podpiszesz umowe o jedng z naszych

kart kredytowych:

Visa Silver Mastercard Silver

Visa Gold Mastercard Gold

3. W ramach podpisanej umowy Twdj limit kredytowy wynosi minimalnie 5000 zt,

//*" ~
[ s \\‘ Limit kredytowy karty to okreslona przez nas dopuszczalna kwota, na jakqg mozesz sie zadtuzyc¢ (catkowita
\\ // kwota kredytu). Limit jest ustalany indywidualnie dla kazdego klienta.
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4. Posiadasz lub otworzysz jedno z naszych kont:

Konto dla Ciebie PROSTOOszczedzajace (wycofane)
Konto dla Ciebie MOVE! PROSTOOszczedzajace PLUS (wycofane)
Konto dla Ciebie VIP PROSTOOszczedzajace PREMIUM (wycofane)

5. Woyrazisz lub juz mamy Twojg zgode na otrzymywanie ofert marketingowych od nas lub podmiotéw, ktére z nami
wspotpracuja, elektronicznie (w mejlu lub SMS) oraz telefonicznie,

~

Twoje zgody marketingowe mozesz sprawdzi¢ w naszej aplikacji CA24 Mobile, bankowosci internetowej
CA24 eBank, w placowce lub telefonicznie przez CA24 Infolinia.

Potwierdzisz otrzymanie regulaminu tej promocji,

Masz zdolno$¢ kredytowsq i spetniasz wymogi formalne dla kart kredytowych.
4. Jak dziata promocja

1. Naliczymy Ci premie za transakcje:

a. zaczynajac od miesigca zawarcia umowy o karte do dnia 31.03.2024 r. bedziemy nalicza¢ Ci premie w wysokosci
3% za kazdg transakcje bezgotéwkowa realizowang tg kartg w danym miesigcu kalendarzowym, w punktach
handlowo-ustugowych prowadzacych dziatalnos¢ sklasyfikowang jako:

Kategoria Kod MCC Branza dziatalnosci
5111 Artykuty papiernicze i biurowe
o 5192 Ksigzki, czasopisma i prasa
Przybory szkolne i ksigzki - - — —
5942 Ksiegarnie, np. Swiat Ksigzki
5943 Sklepy papiernicze, artykutéw biurowych i szkolnych
5641 Odziez dla dzieci i niemowlat, np. Smyk
5137 Ubiory meskie, damskie i dzieciece
5691 Sklepy z odziezg dla mezczyzn i kobiet, np. H&M
5651 Sklepy odziezowe rodzinne, np. KIK, Reserved,
5611 Sklepy z akcesoriami i odziezg meska i chtopieca
Odziez i obuwie 5621 Sklepy z odziezg damskg
5631 Sklepy specjalistyczne z damskimi akcesoriami
5699 Sklepy z innymi akcesoriami i odziezg
5661 Sklepy obuwnicze, np. CCC, Deichmann, New Balance,
Ecco
5139 Obuwie
5940 Sklepy rowerowe — sprzedaz i serwis
Sprzet i akcesoria sportowe | 5941 Sprzet sportowy, np. Decathlon
5655 Stroje i akcesoria sportowe
Inne 5311 Domy handlowe
5999 Sklepy z réznosciami, np. Empik
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b.

maksymalna faczna kwota premii, jakg mozesz otrzymac to 300 zt, ale nie wiecej niz 50 zt za kazdy z miesiecy
kalendarzowych,

niewykonanie premiowanej transakcji w danym miesigcu kalendarzowym nie ma wptywu na mozliwos¢
wykonywania takich transakcji w pozostatych miesigcach,

~

Promocjq nie sq objete zakupy w: sklepach spozywczych, supermarketach, hipermarketach oraz
dyskontach (sklasyfikowanych pod kodem MCC 5411).

/

~

Do ptatnosci bezgotowkowych zaliczamy réwniez transakcje dokonane za pomocq ustug Google Pay,
" Apple Pay, Garmin Pay, Fitbit Pay, Xiaomi Pay i SwatchPAY!

/

h Premie za dang ptatnos¢ wyptacimy na Twdéj rachunek karty kredytowej w dniu jej zaksiegowania
w nastepujgcy sposob:
e pomniejszymy wielkos¢ Twojego zadtuzenia na rachunku karty kredytowej lub

e powiekszymy nadptate w przypadku, gdy wystepuje dodatnie saldo.

a.

premia, ktorg otrzymasz, jest wolna od podatku dochodowego od 0séb fizycznych na podstawie art.21 ust. 1
pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych. Zwolnienie od podatku nie
dotyczy premii otrzymanej przez Ciebie w zwigzku z prowadzong pozarolniczg dziatalnoscig gospodarcza,
stanowiaca przychdd z tej dziatalnosci.

Zwolnimy Cie z opfaty za karte:

Dla kart Mastercard Silver i Visa Silver zniesiemy opfate miesieczng za obstuge rachunku karty. Nie poniesiesz
optaty tagcznie za 12 pierwszych okreséw rozliczeniowych. Zwolnimy Cie z opfaty nawet, jezeli nie wykonasz
transakcji na sume okreslong w Tabeli Optat i Prowizji,

Dla kart Mastercard Gold i Visa Gold zniesiemy opfate za wydanie karty w pierwszym roku obowigzywania
umowy. Zniesiemy opfate nawet, jezeli nie wykonasz okreslonej w Tabeli Optat i Prowizji liczby transakcji
bezgotédwkowych.

5. Jak mozesz ztozy¢ reklamacje i jak jg rozpatrujemy

1.

2.

Reklamacje mozesz ztozy¢:

a.

ustnie:
— osobiscie w naszej dowolnej placowce,
— telefonicznie przez CA24 Infolinia pod numerem telefonu 19 019 lub +48 71 354 90 09 dla telefonow
z zagranicy i z komdrek (koszt potgczenia zgodny z taryfg Twojego operatora),
pisemnie:
— listem pod adres naszej centrali:
Credit Agricole Bank Polska S.A,,
ul. Legnicka 48 bud. C-D,
54-202 Wroctaw lub adres naszej dowolnej placéwki,
— osobiscie w naszej dowolnej placéwce,
elektronicznie:
— poprzez formularz kontaktowy umieszczony na naszej stronie internetowe;j,
— za posrednictwem wewnetrznej poczty elektronicznej dostepnej po zalogowaniu sie do serwisu
elektronicznego CA24 eBank (dla oséb posiadajacych dostep do CA24 eBank).

Co powinna zawierac reklamacja, abysmy mogli Ci jak najszybciej odpowiedzie¢?

a.
b.
c.

Twoje dane osobowe i adresowe (imie i nazwisko, PESEL, adres),
informacje czego dotyczy reklamacja (np. produkt, ustuga, promocja),
fakty (np. data, kwota, nr konta, nr umowy),
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d. dokumenty potwierdzajgce Twoje stanowisko (jesli mozesz je zataczyé, np. potwierdzenie wykonania
przelewu),

e. Twoje zastrzezenia i oczekiwania,

f.  podpis (jesli sktadasz reklamacje pisemnie, pamietaj, zeby jg podpisac).

. Na Twdj wniosek potwierdzimy ztozenie reklamacji.
4. Czas rozpatrywania reklamacji wynosi:

a. Odpowiedzi udzielamy jak najszybciej do:

— 15 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji dla spraw dotyczacych praw i obowigzkéw, ktére
wynikajg z ustawy o ustugach pfatniczych,
— 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji w pozostatych przypadkach.

b. W szczegdlnie skomplikowanych sytuacjach mozemy przedtuzyé termin rozpatrywania reklamacji. W takiej
sytuacji wczesniej Cie o tym poinformujemy, wskazemy przewidywany termin udzielenia odpowiedzi oraz
przyczyne opdznienia i okolicznosci, ktdre musimy ustali¢. Wtedy odpowiedz wyslemy maksymalnie do:

— 35 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji dla spraw dotyczacych praw i obowigzkéw, ktére
wynikajg z ustawy o ustugach ptatniczych,
— 60 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji w pozostatych przypadkach.
5. Odpowiedz na reklamacje przekazujemy:
a. na pismie,
b. e-mailem na Twdj wniosek.
6. Mozesz odwotac sie od naszej decyzji w taki sam sposdb, w jaki mozesz ztozy¢ reklamacje.

6. Postanowienia koncowe

1. Regulamin kart kredytowych Standard, Silver i Gold oraz Tabele optat i prowizji dla kart kredytowych Credit Agricole
Bank Polska S.A. oraz Tabele Oprocentowania dla kart kredytowych Credit Agricole Bank Polska S.A. znajdziesz
w naszych placéwkach, pod numerem 19 019 (koszt potaczenia zgodny z taryfg Twojego operatora) oraz na naszej

stronie www.credit-agricole.pl
2. Regulamin promocji jest dostepny w naszych placéwkach, pod numerem 19 019 oraz na naszej stronie: www.credit-

agricole.pl/szkolazysku

3. Ustalamy Twojg zdolnos¢ kredytowg, a od jej oceny zalezy:
a. czy otrzymasz limit kredytowy,
b. wysokos¢ limitu kredytowego.

~

i | Zdolnos¢ kredytowq ustalamy indywidualnie, wedtug okreslonych zasad i wymogéw formalnych.

/

4. Nasze dane rejestrowe to: Credit Agricole Bank Polska Spotka Akcyjna, z siedzibg we Wroctawiu, ul. Legnicka 48 bud.
C-D. wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000039887 przez Sad Rejonowy dla Wroctawia -
Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, kapitat zaktadowy (wptacony w catosci): 1 023 607
600,00, NIP: 657-008-22-74, REGON: 290513140.

5. Jestesmy administratorem Twoich danych osobowych. Informacje o ochronie danych osobowych znajdziesz na stronie
www.credit-agricole.pl/rodo.

6. Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania (RRSO) zalezy od tego jaka karte wybierzesz oraz jaka kwote limitu
wykorzystasz.
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Karty Silver

Karty Gold

Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania (RRSO)
dla karty Silver wynosi 20,76% dla kredytu
w wysokosci 5835,90 zf, catkowita kwota do
zapfaty sptacana w ciggu 12 miesiecy wynosi
5 835,90 zt. Oprocentowanie zmienne wynosi 19%,
catkowity koszt kredytu wynosi 835,90 zt, w tym:
odsetki 835,90 zt oraz optata miesieczna za obstuge
rachunku karty kredytowej 0 zi. Kalkulacja
2 06.09.2023 r. na reprezentatywnym przyktadzie.

Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania (RRSO)
dla karty Gold wynosi 20,76% dla kredytu
w wysokosci 5 900 zt, catkowita kwota do zapfaty
spfacana w ciggu 12 miesiecy wynosi 6 886,59 zi.
Oprocentowanie zmienne wynosi 19%, catkowity
koszt kredytu wynosi 986,59 zt, w tym: odsetki 986,59
zt oraz optata roczna za wydanie karty kredytowej
0 zt. Kalkulacja z 06.09.2023 r. na reprezentatywnym
przyktadzie.

7.

Promocja tgczy sie z Ofertg Powitalng na karte kredytowa. Aby skorzysta¢ z obydwu promocji powinienes spetnic¢
warunki okreslone w odrebnych regulaminach, w tym mie¢ u nas Konto dla Ciebie, Konto dla Ciebie MOVE! lub Konto
dla Ciebie VIP z wydang kartg do niego i Umowg CA24 od maksymalnie 3 miesiecy.
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