Regulamin promocji ,,Lokata + Fundusz”

1. Kto jest Organizatorem Promog;ji

Organizatorem promocji ,Lokata + Fundusz” (dalej: ,,Promocja”) jest Credit Agricole Bank Polska S.A. (dalej: ,,Bank”)
z siedzibg we Wroctawiu przy pl. Orlat Lwowskich 1, wpisana do Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS:
0000039887 przez Sad Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, kapitat zaktadowy (wptacony w catosci): 699 000 000 zt, NIP: 657-008-22-74, REGON: 290513140.

2. Kiedy i gdzie mozna skorzysta¢ z Promocji
Promocja trwa od 31 pazdziernika 2017 roku do 8 listopada 2017 roku.
Promocja jest dostepna w placoéwkach Banku (z wytagczeniem placdwek partnerskich).

3. Do kogo Bank kieruje Promocje
Z Promocji moze skorzysta¢ kazdy Klient (dalej: ,Uczestnik”), ktéry w czasie trwania Promocji spetni wszystkie
warunki:
1) posiada w Banku konto dla oséb fizycznych,
2) posiada umowe uczestnictwa w Programie Inwestuje z Planem prowadzong w ramach Amundi Parasolowy
Fundusz Inwestycyjny Otwarty (,,Fundusz”) w Banku,
3) wptaci w placéwce Banku na rachunek dowolnego subfunduszu w ramach rejestru kwote co najmniej 1 000
PLN (dalej: ,,Wptata na fundusz”) i jednoczesnie
4) otworzy w placowce Banku w ramach konta wskazanego powyzej lokate terminowg ze statym
oprocentowaniem na okres 180 dni w kwocie réwnej wartosci Wptaty na fundusz (dalej: ,Lokata
promocyjna”).

4. Jak dziata Promocja

1. Oprocentowanie nominalne Lokaty promocyjnej wynosi 3,2% w skali roku.

2. W ramach konta wspdlnego moze by¢ otwarta tylko jedna Lokata promocyjna.

3. W przypadku odnowienia Lokaty promocyjnej jej oprocentowanie zostanie ustalone zgodnie z obowigzujgcg w
momencie odnowienia standardowg stawkg oprocentowania obowigzujgcg w Banku.

4. Promocja nie dotyczy zlecenia zamiany jednostek uczestnictwa (tj. jednoczesnego odkupienia jednostek
uczestnictwa jednego Subfunduszu i nabycie za uzyskang w ten sposdb kwote jednostek uczestnictwa w innym
Subfunduszu w ramach tego samego Funduszu).

5. Jak ztozy¢ Reklamacje

1) Uczestnik moze ztozy¢ reklamacije:
a) pisemnie — listem na adres Banku,
b) osobiscie w placowce Banku (ustnie lub pisemnie),

c) telefonicznie pod numerami: 801 33 00 00 (koszt potaczenia jak za 1 impuls potgczenia lokalnego)
lub 71 354 90 09 (z zagranicy i z telefondw komérkowych),
d) naformularzu, ktéry znajduje sie na stronie internetowej Banku,
e) za pomocy Poczty CA24 dostepnej w Serwisie internetowym CA24.
2) Bank na wniosek Uczestnika potwierdza ztozenie reklamacji.
3) Bank informuje Uczestnika o wyniku rozpatrzenia reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji.
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4) Jesli Bank - w szczegdlnie skomplikowanym przypadku — nie moze rozpatrzyé reklamacji w tym terminie,
informuje o przyczynie opdznienia i przewidywanym terminie odpowiedzi. Termin ten nie moze przekroczy¢
60 dni od dnia otrzymania przez Bank reklamacji.
5) Bank odpowiada na reklamacje na pismie lub na innym trwatym nosniku, przy czym pocztg elektroniczna
wytgcznie na wniosek Uczestnika.

6) Uczestnika moze odwotad sie od decyzji Banku w taki sam sposob, w jaki moze ztozy¢ reklamacje.

Zalezy nam, zeby szybko rozpatrzy¢ reklamacje. Dlatego zalecamy, aby Uczestnik ztozyt reklamacje:
a) niezwlocznie,
b) w formie pisemnej i podpisat jg,
c) zamiescit w tresci:
— imie i nazwisko,
— numer PESEL lub numer dokumentu tozsamosci,
— opis, czego dotyczy reklamacja (np. produkt, ustuga, promocja),
— w przypadku poniesienia szkody - okreslenie oczekiwan.
Opis procesu obstugi reklamacji oraz obowigzujgce w tym zakresie w Banku zasady sg zamieszczone

na stronie internetowej Banku.

7) Uczestnik moze skorzystac z pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich z Bankiem przed:
a) Arbitrem Bankowym (strona internetowa: zbp.pl/dla konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc),
b) Sagdem  Polubownym przy Komisji Nadzoru Finansowego (strona internetowa:
www.knf.gov.pl/regulacje/Sad_Polubowny),
c) Rzecznikiem Finansowym (strona internetowa: www.rf.gov.pl),
d) Powiatowym lub Miejskim Rzecznikiem Konsumentdw.
Zasady postepowania sg okred$lone w regulaminach tych instytucji, dostepnych na ich stronach
internetowych.
8) Uczestnik moze wystgpi¢ z powddztwem do whasciwego sgdu powszechnego.
9) Bank podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego, a w sprawach konsumentéw Urzedowi Ochrony
Konkurencji i Konsumentow.

6. Informacje koncowe

1) Bank na biezaco nadzoruje, czy w zwigzku z przebiegiem Promocji nie powstaje zagrozenie wystgpienia
konfliktdw intereséw pomiedzy Bankiem, a pracownikami Banku lub Klientami Banku.

2) Administratorem danych osobowych udostepnionych przez Uczestnika jest Bank. Przekazanie danych jest
dobrowolne, a Bank bedzie przetwarzat je w celu realizacji Promocji. Uczestnikowi przystuguje prawo
dostepu do wtasnych danych osobowych i ich poprawiania w dowolnym momencie.

3) Administratorem danych osobowych, niezbednych do realizacji zlecen w Amundi Parasolowy Funduszu
Inwestycyjnym Otwartym, jest Amundi Polska Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych SA z siedzibg w
Warszawie, przy ul. Zwirki i Wigury 18A.

4) Regulamin Promocji jest dostepny w placdwkach Banku, pod numerem infolinii 801 33 00 00 (koszt wg
stawek operatora) oraz na stronie internetowej Banku www.credit-agricole.pl

5) Informacje na temat ryzyk zwigzanych z inwestowaniem srodkéw w Fundusz zawarte sg w ,,Prospekcie
Informacyjnym AMUNDI Parasolowy FIO” dostepnym w placowkach Banku oraz na stronie internetowej
www.credit-agricole.pl.
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Potwierdzenie przystapienia do promociji

(zatacznik do regulaminu promoc;ji ,,Lokata + Fundusz”)

Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z regulaminem promog;ji
,Lokata + Fundusz”, akceptuje jego tres¢ i wyrazam zgode na

przystgpienie do wyzej wymienionej promocji.

imie i nazwisko klienta:
PESEL klienta:

data:

podpis klienta podpis doradcy
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