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Raport kwartalny dotyczacy wydajnosci specjalnego interfejsu dostepowego (API) do ustug PIS AIS i CAF - segment klientéw korporacyjnych
Okres raportu: 01.01.2023 - 31.03.2023*

Data Dostepnosé APl w |Niedostepnosé API [Sredni dzienny Sredni dzienny Sredni dzienny Dzienny wskaznik |Dostepnos¢ Niedostepnosé Sredni dzienny Sredni dzienny Sredni dzienny
ciggu dnia [%] *** |w ciggu dnia czas realizacji czas realizacji czas realizacji btedéw dla API interfejsu CA24 interfejsu CA24 czas realizacji czas realizacji czas realizacji
[%]*** ustugi PIS w API ustugi AIS w API ustugi CAF w APl |[%]** Biznes w ciggu Biznes w ciggu scenariusza scenariusza scenariusza
[ms]** [ms]** [ms]** dnia [%] dnia [%] zlecenia ptatnosci |odpytania o sprawdzenia
w CA24 Biznes historie rachunku |$rodkéw na
[ms]**** CA24 Biznes rachunku w CA24
[ms]**** Biznes [ms]****
01.01.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
02.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% BD BD BD
03.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% BD BD BD
04.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% BD BD BD
05.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% BD BD BD
06.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% BD BD BD
07.01.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
08.01.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
09.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1596 1918 1036
10.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1647 2066 1046
11.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1616 1986 1022
12.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1719 2177 1103
13.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1603 1975 1016
14.01.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
15.01.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
16.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1577 1963 988
17.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1637 2034 1047
18.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1683 2018 1067
19.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1589 1906 972
20.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1563 1945 959
21.01.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
22.01.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
23.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1558 1936 964
24.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1598 1955 977
25.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1623 1970 989
26.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1611 1870 944
27.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1604 1896 961
28.01.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
29.01.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
30.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1593 1930 945
31.01.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1622 1884 956
01.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1577 1919 1241
02.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1589 1802 909
03.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1624 1881 902
04.02.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
05.02.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND




06.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1698 2041 1009
07.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1709 2120 1104
08.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1753 2095 1154
09.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 2109 2655 1474
10.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1737 2175 1088
11.02.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
12.02.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
13.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1748 2143 1100
14.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1766 2103 1121
15.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1637 1871 934
16.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1584 1839 899
17.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1588 1814 902
18.02.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
19.02.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
20.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1661 1931 950
21.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1635 1911 970
22.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1707 1941 972
23.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1628 1862 908
24.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1622 1861 899
25.02.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
26.02.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
27.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1653 1905 942
28.02.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1562 1871 923
01.03.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1497 1784 922
02.03.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1528 1787 910
03.03.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1517 1761 898
04.03.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
05.03.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
06.03.2023 0,00% 100,00% ND ND ND ND 100,00% 0,00% 1531 1828 927
07.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1629 2042 1100
08.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1684 2195 1100
09.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1646 2168 1034
10.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1658 2227 1118
11.03.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
12.03.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
13.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1710 2193 1079
14.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1725 2146 1083
15.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1697 2078 1088
16.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1641 2127 1059
17.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1681 2211 1132
18.03.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
19.03.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
20.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1692 2131 1116
21.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1683 2084 1063
22.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1703 2258 1038
23.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1730 2195 1120
24.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1669 2080 1072
25.03.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND




26.03.2023 ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
27.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1570 1791 898
28.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1603 1848 930
29.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1564 1819 916
30.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1602 1834 911
31.03.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% 1601 1841 912

*Gwarantowany poziom dostepnosci interfejsu CA24 Biznes dotyczy godzin od 8:00 do 18:00 w dni robocze (ND).
** Ze wzgledu na brak rzeczywistych odwotan do interfejsu specjalnego API XS2A Corpo niemozliwe byto wyliczenie szczegdtowych miar wydajnosci oraz dostepnosci (BD).

**% W zwigzku z ograniczona efektywnoscia Interfejsu specjalnego XS2A Corpo Credit Agricole w okresie od 09.02.2021 do 06.03.2023r. udostepniany byt Interfejs awaryjny (fallback) zgodnie z wymaganiami opisanymi w Artykule 33
Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2018/389 dotyczacego silnego uwierzytelniania klienta i wspdinych i bezpiecznych otwartych standardéw komunikacji (RTS). Rozwigzanie umozliwia uprawnionym podmiotom (Third Party
Providers — dalej: TPP), korzystanie z serwisu internetowego udostepnianego klientom Banku (CA24) w celu realizacji ustug wprowadzonych zgodnie z Dyrektywg Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2015/2366 w sprawie ustug
ptatniczych w ramach rynku wewnetrznego (...) ( PSD2): dostepu do informacji o rachunku, inicjowania ptatnosci, ustug ptatniczych dostawcédw wydajacych instrumenty ptatnicze oparte na karcie.

**%* W raportowanym okresie wystgpowat problem z zapisem danych z monitoringu dla scenariusza CA24 Biznes.



