
Data Dostępność API w 

ciągu dnia [%]

Niedostępność API 

w ciągu dnia  [%]

Średni dzienny 

czas realizacji 

usługi PIS w API  

[ms]

Średni dzienny 

czas realizacji 

usługi AIS w API 

[ms]

Średni dzienny 

czas realizacji 

usługi CAF w API 

[ms]*

Dzienny wskaźnik 

reakcji na błąd dla 

API [%]

Dostępność 

interfejsu CA24 

eBank w ciągu 

dnia [%]

Niedostępność 

interfejsu CA24 

eBank w ciągu 

dnia [%]

Średni dzienny 

czas realizacji 

scenariusza 

zlecenia płatności 

w CA24 eBank 

[ms]**

Średni dzienny czas 

realizacji scenariusza 

pobranie historii 

rachunku w CA24 

eBank [ms]**

Średni dzienny 

czas realizacji 

scenariusza 

sprawdzenia 

środków na 

rachunku w CA24 

[ms]**

Dostępność 

interfejsu CA24 

new Mobile w 

ciągu dnia [%]

Niedostępność 

interfejsu CA24 

new Mobile w 

ciągu dnia [%]

Średni dzienny czas 

realizacji 

scenariusza zlecenia 

płatności w CA24 

new Mobile [ms] **

Średni dzienny czas 

realizacji scenariusza 

pobranie historii 

rachunku w CA24 

new Mobile [ms]**

Średni dzienny czas 

realizacji scenariusza 

sprawdzenia środków 

na rachunku w CA24 

new Mobile [ms]**

01.10.2023 100,00% 0,00% 1042 1266 BD 0,37% 100,00% 0,00% 2299 1121 1459 100,00% 0,00% 3240 1772 3298

02.10.2023 100,00% 0,00% 1211 1806 BD 0,78% 100,00% 0,00% 2616 1241 1559 100,00% 0,00% 3750 2038 3715

03.10.2023 100,00% 0,00% 1219 1745 BD 0,21% 100,00% 0,00% 2639 1304 1717 100,00% 0,00% 3769 2122 3814

04.10.2023 100,00% 0,00% 1198 1352 BD 0,16% 100,00% 0,00% 2539 1247 1558 100,00% 0,00% 3635 2002 3724

05.10.2023 100,00% 0,00% 1190 1330 BD 0,12% 100,00% 0,00% 2610 1317 1908 100,00% 0,00% 3653 2061 3644

06.10.2023 100,00% 0,00% 1171 1452 BD 0,14% 100,00% 0,00% 2510 1207 1588 100,00% 0,00% 3554 2010 3586

07.10.2023 100,00% 0,00% 1030 1237 BD 0,13% 100,00% 0,00% 2279 1114 1400 100,00% 0,00% 3071 1695 3201

08.10.2023 100,00% 0,00% 1051 1198 BD 0,13% 100,00% 0,00% 2223 1077 1376 100,00% 0,00% 3073 1692 3194

09.10.2023 100,00% 0,00% 1261 1504 BD 0,14% 100,00% 0,00% 2593 1245 1608 100,00% 0,00% 3649 2048 3721

10.10.2023 100,00% 0,00% 1261 1655 BD 0,24% 100,00% 0,00% 2585 1246 1583 100,00% 0,00% 3604 2044 3723

11.10.2023 100,00% 0,00% 1209 1381 BD 0,22% 100,00% 0,00% 2433 1158 1554 100,00% 0,00% 3345 1851 3466

12.10.2023 100,00% 0,00% 1254 1539 BD 0,16% 100,00% 0,00% 2568 1284 1553 100,00% 0,00% 3454 1926 3532

13.10.2023 100,00% 0,00% 1235 1236 BD 0,19% 100,00% 0,00% 2457 1211 1489 100,00% 0,00% 3383 1886 3472

14.10.2023 100,00% 0,00% 1052 1369 BD 0,14% 100,00% 0,00% 2285 1094 1388 100,00% 0,00% 3096 1693 3181

15.10.2023 100,00% 0,00% 1030 1343 BD 0,14% 100,00% 0,00% 2202 1056 1359 100,00% 0,00% 3017 1668 3134

16.10.2023 100,00% 0,00% 1144 1513 BD 1,99% 100,00% 0,00% 2387 1155 1506 100,00% 0,00% 3369 1866 3472

17.10.2023 100,00% 0,00% 1196 1328 BD 0,31% 100,00% 0,00% 2383 1158 1460 100,00% 0,00% 3339 1873 3449

18.10.2023 100,00% 0,00% 1419 1292 BD 0,14% 100,00% 0,00% 2417 1149 1480 100,00% 0,00% 3325 1841 3449

19.10.2023 99,07% 0,93% 1230 1370 BD 0,31% 97,22% 2,78% 2388 1139 1473 97,23% 2,77% 3285 1829 3412

20.10.2023 100,00% 0,00% 1171 1508 BD 0,13% 100,00% 0,00% 2353 1118 1440 100,00% 0,00% 3242 1804 3386

21.10.2023 100,00% 0,00% 1020 1186 BD 0,09% 100,00% 0,00% 2151 1038 1342 100,00% 0,00% 2991 1645 3131

22.10.2023 100,00% 0,00% 1002 1221 BD 0,11% 100,00% 0,00% 2148 1045 1338 100,00% 0,00% 2939 1659 3141

23.10.2023 100,00% 0,00% 1151 1304 BD 0,19% 100,00% 0,00% 2330 1123 1462 100,00% 0,00% 2877 1824 3429

24.10.2023 100,00% 0,00% 1160 1339 BD 0,13% 100,00% 0,00% 2302 1118 1443 100,00% 0,00% 3583 1923 3521

25.10.2023 100,00% 0,00% 1217 1439 BD 0,14% 100,00% 0,00% 2329 1107 1480 100,00% 0,00% 3558 2051 3680

26.10.2023 100,00% 0,00% 1191 1310 BD 1,36% 95,76% 4,24% 2279 1209 1406 95,77% 4,23% 3440 2140 3723

27.10.2023 100,00% 0,00% 1123 1398 BD 0,10% 100,00% 0,00% 2220 1071 1373 100,00% 0,00% 3370 1961 3524

28.10.2023 100,00% 0,00% 986 1357 BD 0,16% 100,00% 0,00% 2094 1040 1311 100,00% 0,00% 3182 1784 3291

29.10.2023 100,00% 0,00% 1033 1307 BD 0,54% 100,00% 0,00% 2052 1035 1310 100,00% 0,00% 3130 1753 3277

30.10.2023 100,00% 0,00% 1133 1553 BD 0,96% 100,00% 0,00% 2325 1127 1446 100,00% 0,00% 3504 2003 3685

31.10.2023 100,00% 0,00% 1119 1372 BD 0,20% 100,00% 0,00% 2335 1126 1473 100,00% 0,00% 3522 2053 3683

01.11.2023 100,00% 0,00% 1149 1266 BD 0,16% 100,00% 0,00% 2441 1038 1356 100,00% 0,00% 3465 1800 3421

02.11.2023 100,00% 0,00% 1155 1442 BD 0,21% 100,00% 0,00% 2285 1082 1398 100,00% 0,00% 3480 2046 3732

03.11.2023 100,00% 0,00% 1150 1608 BD 0,20% 100,00% 0,00% 2318 1130 1442 100,00% 0,00% 3512 2073 3711

04.11.2023 100,00% 0,00% 1029 1294 BD 1,66% 100,00% 0,00% 2105 1013 1328 100,00% 0,00% 3192 1850 3362

05.11.2023 100,00% 0,00% 1029 1442 BD 0,53% 100,00% 0,00% 2117 1011 1312 100,00% 0,00% 3199 1815 3319

06.11.2023 100,00% 0,00% 1168 1473 BD 0,28% 100,00% 0,00% 2399 1168 1528 100,00% 0,00% 3644 2107 3821

07.11.2023 100,00% 0,00% 1149 1602 BD 0,24% 100,00% 0,00% 2329 1151 1457 100,00% 0,00% 3575 2065 3765

08.11.2023 100,00% 0,00% 1142 1522 BD 0,41% 100,00% 0,00% 2315 1160 1487 100,00% 0,00% 3585 2063 3724

09.11.2023 99,54% 0,46% 1183 1618 BD 0,50% 98,61% 1,39% 2467 1202 1514 98,62% 1,38% 3721 2241 3889

10.11.2023 100,00% 0,00% 1202 1589 BD 0,40% 100,00% 0,00% 2432 1206 1487 100,00% 0,00% 3699 2142 3807

11.11.2023 100,00% 0,00% 1014 1139 BD 0,99% 100,00% 0,00% 2163 1040 1360 100,00% 0,00% 3230 1854 3360

12.11.2023 100,00% 0,00% 1052 1283 BD 0,46% 100,00% 0,00% 2278 1126 1408 100,00% 0,00% 3511 2043 3654

13.11.2023 99,77% 0,23% 1152 1574 BD 0,28% 99,31% 0,69% 2435 1261 1480 99,31% 0,69% 3689 2217 3756

14.11.2023 100,00% 0,00% 1352 1398 BD 0,37% 100,00% 0,00% 2412 1241 1472 100,00% 0,00% 3767 2211 3865

15.11.2023 100,00% 0,00% 1145 1381 BD 0,26% 100,00% 0,00% 2458 1231 1496 100,00% 0,00% 3836 2352 3897

16.11.2023 100,00% 0,00% 1075 1551 BD 0,50% 100,00% 0,00% 2371 1247 1483 100,00% 0,00% 3710 2255 3814

17.11.2023 100,00% 0,00% 1164 1417 BD 0,31% 100,00% 0,00% 2398 1240 1484 100,00% 0,00% 3589 2198 3808

18.11.2023 100,00% 0,00% 1037 1303 BD 0,24% 100,00% 0,00% 2380 1173 1464 100,00% 0,00% 3411 2040 3531

19.11.2023 100,00% 0,00% 1025 1162 BD 0,28% 100,00% 0,00% 2194 1130 1368 100,00% 0,00% 3283 1986 3431

20.11.2023 100,00% 0,00% 1136 1482 BD 0,34% 100,00% 0,00% 2446 1254 1488 100,00% 0,00% 3691 2190 3804

21.11.2023 100,00% 0,00% 1166 1760 BD 0,31% 100,00% 0,00% 2412 1234 1500 100,00% 0,00% 3566 2156 3714

22.11.2023 100,00% 0,00% 1152 1595 BD 0,37% 100,00% 0,00% 2438 1263 1503 100,00% 0,00% 3710 2194 3740

23.11.2023 100,00% 0,00% 1240 1543 BD 0,28% 100,00% 0,00% 2509 1291 1558 100,00% 0,00% 3731 2277 3790

24.11.2023 100,00% 0,00% 1294 1541 BD 0,30% 100,00% 0,00% 2680 1348 1633 100,00% 0,00% 3995 2382 3982

25.11.2023 100,00% 0,00% 1154 1524 BD 0,40% 100,00% 0,00% 2394 1216 1453 100,00% 0,00% 3484 2021 3504

26.11.2023 100,00% 0,00% 1103 1282 BD 0,32% 100,00% 0,00% 2347 1192 1488 100,00% 0,00% 3397 1989 3481

27.11.2023 100,00% 0,00% 1218 1514 BD 0,33% 100,00% 0,00% 2644 1378 1634 100,00% 0,00% 3977 2359 3973

logowanie

Raport kwartalny dotyczący wydajności specjalnego interfejsu dostępowego (API) do usług  PIS AIS i CAF -  segment klientów indywidualnych oraz małych i średnich przedsiębiorstw 
Okres raportu:  01.10.2023 - 31.12.2023



28.11.2023 100,00% 0,00% 1246 1613 BD 0,40% 100,00% 0,00% 2704 1337 1616 100,00% 0,00% 3959 2339 3984

29.11.2023 100,00% 0,00% 1288 1364 BD 0,30% 100,00% 0,00% 2648 1304 1588 100,00% 0,00% 3852 2284 4049

30.11.2023 100,00% 0,00% 1271 1611 BD 0,27% 100,00% 0,00% 2648 1328 1595 100,00% 0,00% 3950 2348 4075

01.12.2023 100,00% 0,00% 1514 1584 BD 0,32% 100,00% 0,00% 2865 1329 1617 100,00% 0,00% 4185 2312 4040

02.12.2023 100,00% 0,00% 1136 1427 BD 0,64% 100,00% 0,00% 2369 1167 1483 100,00% 0,00% 3427 1978 3623

03.12.2023 100,00% 0,00% 1126 1365 BD 0,34% 100,00% 0,00% 2401 1172 1438 100,00% 0,00% 3455 1991 3674

04.12.2023 100,00% 0,00% 1345 1839 BD 0,31% 100,00% 0,00% 2606 1303 1577 100,00% 0,00% 3907 2312 3992

05.12.2023 100,00% 0,00% 1220 1576 BD 0,31% 100,00% 0,00% 2572 1265 1543 100,00% 0,00% 3823 2280 3944

06.12.2023 100,00% 0,00% 1234 1554 BD 0,34% 100,00% 0,00% 2533 1274 1558 100,00% 0,00% 3865 2266 3973

07.12.2023 100,00% 0,00% 1240 1657 BD 0,25% 100,00% 0,00% 2592 1299 1566 100,00% 0,00% 3842 2327 4022

08.12.2023 100,00% 0,00% 1317 1819 BD 1,10% 95,56% 4,44% 2758 1399 1654 81,74% 18,26% 3930 2414 4167

09.12.2023 100,00% 0,00% 1128 1389 BD 0,38% 100,00% 0,00% 2366 1162 1454 100,00% 0,00% 3495 2005 3541

10.12.2023 100,00% 0,00% 1128 1368 BD 0,32% 100,00% 0,00% 2358 1179 1395 100,00% 0,00% 3449 2006 3593

11.12.2023 100,00% 0,00% 1296 1663 BD 0,16% 100,00% 0,00% 2624 1371 1629 100,00% 0,00% 3973 2317 3920

12.12.2023 100,00% 0,00% 1645 1886 BD 0,15% 100,00% 0,00% 2556 1259 1538 100,00% 0,00% 3830 2221 3902

13.12.2023 100,00% 0,00% 1214 1464 BD 0,12% 100,00% 0,00% 2633 1275 1548 100,00% 0,00% 3736 2247 3842

14.12.2023 100,00% 0,00% 1207 1695 BD 0,24% 100,00% 0,00% 2637 1333 1608 100,00% 0,00% 3830 2277 3897

15.12.2023 100,00% 0,00% 1633 2097 BD 0,33% 100,00% 0,00% 2653 1308 1576 100,00% 0,00% 3763 2263 3865

16.12.2023 100,00% 0,00% 1118 1413 BD 0,16% 100,00% 0,00% 2414 1216 1454 100,00% 0,00% 3381 1980 3546

17.12.2023 100,00% 0,00% 1148 1513 BD 0,14% 100,00% 0,00% 2447 1193 1445 100,00% 0,00% 3373 2004 3516

18.12.2023 100,00% 0,00% 1249 1536 BD 0,12% 100,00% 0,00% 2768 1362 1667 100,00% 0,00% 3856 2325 3960

19.12.2023 100,00% 0,00% 1282 1754 BD 0,25% 100,00% 0,00% 2645 1349 1569 100,00% 0,00% 3757 2360 3947

20.12.2023 100,00% 0,00% 1263 1628 BD 0,20% 100,00% 0,00% 2654 1303 1555 100,00% 0,00% 3767 2295 3952

21.12.2023 100,00% 0,00% 1270 1590 BD 0,27% 100,00% 0,00% 2647 1297 1575 100,00% 0,00% 3794 2304 3937

22.12.2023 100,00% 0,00% 1465 1519 BD 0,27% 100,00% 0,00% 2379 1194 1129 100,00% 0,00% 3650 2218 3718

23.12.2023 100,00% 0,00% 1087 1523 BD 0,30% 100,00% 0,00% 2453 1176 1088 100,00% 0,00% 2724 1939 3458

24.12.2023 100,00% 0,00% 1049 1492 BD 0,32% 100,00% 0,00% 2213 1023 976 100,00% 0,00% 3094 1800 3260

25.12.2023 100,00% 0,00% 1203 1312 BD 0,28% 100,00% 0,00% 2465 1055 977 100,00% 0,00% 3301 1801 3257

26.12.2023 100,00% 0,00% 1302 1419 BD 0,25% 100,00% 0,00% 2445 1075 997 100,00% 0,00% 3369 1816 3346

27.12.2023 100,00% 0,00% 1207 1378 BD 0,38% 100,00% 0,00% 2466 1216 1315 100,00% 0,00% 3645 2181 3884

28.12.2023 100,00% 0,00% 1214 1577 BD 0,17% 100,00% 0,00% 2638 1322 1547 100,00% 0,00% 3765 2289 4034

29.12.2023 100,00% 0,00% 1241 1591 BD 0,23% 100,00% 0,00% 2596 1268 1527 100,00% 0,00% 3707 2257 3976

30.12.2023 100,00% 0,00% 1068 1405 BD 0,22% 100,00% 0,00% 2311 1148 1408 100,00% 0,00% 3345 2043 3533

31.12.2023 100,00% 0,00% 1028 1506 BD 0,27% 100,00% 0,00% 2206 1114 1394 100,00% 0,00% 3187 1910 3370

* Brak rzeczywistych wywołań usługi CAF w interfejsie specjalnym API XS2A Retail w okresie 01.10.2023-31.12.2023 


