
Data Dostępność API w 

ciągu dnia [%]

Niedostępność API 

w ciągu dnia  [%]

Średni dzienny 

czas realizacji 

usługi PIS w API  

[ms]

Średni dzienny 

czas realizacji 

usługi AIS w API 

[ms]

Średni dzienny 

czas realizacji 

usługi CAF w API 

[ms]*

Dzienny wskaźnik 

reakcji na błąd dla 

API [%]

Dostępność 

interfejsu CA24 

eBank w ciągu 

dnia [%]

Niedostępność 

interfejsu CA24 

eBank w ciągu 

dnia [%]

Średni dzienny 

czas realizacji 

scenariusza 

zlecenia płatności 

w CA24 eBank 

[ms]

Średni dzienny czas 

realizacji scenariusza 

pobranie historii 

rachunku w CA24 

eBank [ms]

Średni dzienny 

czas realizacji 

scenariusza 

sprawdzenia 

środków na 

rachunku w CA24 

[ms]

Dostępność 

interfejsu CA24 

new Mobile w 

ciągu dnia [%]

Niedostępność 

interfejsu CA24 

new Mobile w 

ciągu dnia [%]

Średni dzienny czas 

realizacji 

scenariusza zlecenia 

płatności w CA24 

new Mobile [ms] 

Średni dzienny czas 

realizacji scenariusza 

pobranie historii 

rachunku w CA24 

new Mobile [ms]

Średni dzienny czas 

realizacji scenariusza 

sprawdzenia środków 

na rachunku w CA24 

new Mobile [ms]**

2025-04-01 100,00% 0,00% 5091 4213 BD 1,29% 100,00% 0,00% 2329 1131 1342 100,00% 0,00% 3228 3228 2423

2025-04-02 100,00% 0,00% 1167 649 BD 0,45% 100,00% 0,00% 2304 1103 1338 100,00% 0,00% 3208 3208 2446

2025-04-03 100,00% 0,00% 1170 621 BD 0,31% 100,00% 0,00% 2363 1124 1354 100,00% 0,00% 3225 3225 2442

2025-04-04 100,00% 0,00% 1364 601 BD 0,31% 100,00% 0,00% 2521 1164 1377 100,00% 0,00% 3404 3404 2446

2025-04-05 100,00% 0,00% 1060 588 BD 0,33% 100,00% 0,00% 2172 1083 1276 100,00% 0,00% 3064 3064 2285

2025-04-06 100,00% 0,00% 1015 547 BD 0,45% 100,00% 0,00% 2108 1038 1311 100,00% 0,00% 2926 2926 2200

2025-04-07 100,00% 0,00% 1889 600 BD 0,28% 100,00% 0,00% 2464 1144 1433 100,00% 0,00% 3322 3322 2456

2025-04-08 100,00% 0,00% 1459 590 BD 0,29% 100,00% 0,00% 2413 1159 1389 100,00% 0,00% 3330 3330 2479

2025-04-09 100,00% 0,00% 1273 542 BD 0,42% 100,00% 0,00% 2423 1170 1375 100,00% 0,00% 3477 3477 2584

2025-04-10 100,00% 0,00% 1383 589 BD 0,31% 100,00% 0,00% 2427 1162 1394 100,00% 0,00% 3408 3408 2571

2025-04-11 100,00% 0,00% 1013 566 BD 0,20% 100,00% 0,00% 2308 1216 1327 100,00% 0,00% 3258 3258 2439

2025-04-12 100,00% 0,00% 1035 562 BD 0,41% 100,00% 0,00% 2208 1035 1354 100,00% 0,00% 2991 2991 2219

2025-04-13 100,00% 0,00% 1046 549 BD 0,34% 100,00% 0,00% 2174 1074 1362 100,00% 0,00% 2938 2938 2219

2025-04-14 100,00% 0,00% 988 609 BD 0,40% 100,00% 0,00% 2350 1139 1347 100,00% 0,00% 3853 3853 2568

2025-04-15 100,00% 0,00% 1074 591 BD 0,27% 100,00% 0,00% 2572 1130 1398 100,00% 0,00% 3296 3296 2444

2025-04-16 100,00% 0,00% 1424 628 BD 0,30% 100,00% 0,00% 2263 1091 1325 100,00% 0,00% 3628 3628 2981

2025-04-17 100,00% 0,00% 1222 633 BD 0,32% 100,00% 0,00% 2232 1074 1296 100,00% 0,00% 3644 3644 2900

2025-04-18 100,00% 0,00% 904 576 BD 0,38% 100,00% 0,00% 2154 1100 1288 100,00% 0,00% 3066 3066 2282

2025-04-19 100,00% 0,00% 972 531 BD 0,23% 100,00% 0,00% 2092 993 1270 100,00% 0,00% 2909 2909 2170

2025-04-20 100,00% 0,00% 799 537 BD 0,20% 100,00% 0,00% 2000 995 1204 100,00% 0,00% 2868 2868 2168

2025-04-21 100,00% 0,00% 934 528 BD 0,24% 100,00% 0,00% 2319 1056 1281 100,00% 0,00% 3160 3160 2164

2025-04-22 100,00% 0,00% 970 574 BD 0,36% 100,00% 0,00% 2209 1098 1306 100,00% 0,00% 3090 3090 2371

2025-04-23 100,00% 0,00% 1189 561 BD 0,17% 95,83% 4,17% 2178 1146 1330 95,83% 4,17% 3045 3045 2282

2025-04-24 100,00% 0,00% 976 560 BD 0,19% 100,00% 0,00% 2226 1097 1317 100,00% 0,00% 3248 3248 2402

2025-04-25 100,00% 0,00% 1176 595 BD 0,22% 100,00% 0,00% 2361 1109 1356 100,00% 0,00% 3235 3235 2404

2025-04-26 100,00% 0,00% 862 601 BD 0,16% 100,00% 0,00% 2125 1054 1344 100,00% 0,00% 3015 3015 2222

2025-04-27 100,00% 0,00% 802 580 BD 0,20% 100,00% 0,00% 2132 1095 1213 100,00% 0,00% 2966 2966 2206

2025-04-28 100,00% 0,00% 1469 611 BD 0,22% 99,44% 0,56% 2330 1127 1370 99,44% 0,56% 3337 3337 2434

2025-04-29 100,00% 0,00% 663 577 BD 0,15% 100,00% 0,00% 2216 1084 1297 100,00% 0,00% 3195 3195 2372

2025-04-30 100,00% 0,00% 1122 568 BD 0,22% 100,00% 0,00% 2294 1135 1321 100,00% 0,00% 3287 3287 2408

2025-05-01 100,00% 0,00% 1192 539 BD 0,19% 100,00% 0,00% 2391 1071 1315 100,00% 0,00% 3303 3303 2265

2025-05-02 100,00% 0,00% 896 602 BD 0,19% 100,00% 0,00% 2292 1060 1263 100,00% 0,00% 3116 3116 2281

2025-05-03 100,00% 0,00% 1009 552 BD 0,17% 100,00% 0,00% 2133 1028 1208 100,00% 0,00% 3274 3274 2193

2025-05-04 100,00% 0,00% 849 551 BD 0,14% 100,00% 0,00% 2416 1036 1287 100,00% 0,00% 2982 2982 2236

2025-05-05 100,00% 0,00% 1178 590 BD 0,25% 100,00% 0,00% 2361 1185 1400 100,00% 0,00% 3518 3518 2465

2025-05-06 100,00% 0,00% 1159 570 BD 0,16% 100,00% 0,00% 2390 1191 1396 100,00% 0,00% 3349 3349 2475

2025-05-07 100,00% 0,00% 797 622 BD 1,64% 100,00% 0,00% 2277 1252 1316 100,00% 0,00% 3271 3271 2398

2025-05-08 100,00% 0,00% 1168 589 BD 0,24% 100,00% 0,00% 2381 1136 1469 100,00% 0,00% 3613 3613 2790

2025-05-09 100,00% 0,00% 602 593 BD 0,24% 100,00% 0,00% 2446 1137 1358 100,00% 0,00% 3479 3479 2482

2025-05-10 100,00% 0,00% 1009 551 BD 0,18% 100,00% 0,00% 2132 1040 1242 100,00% 0,00% 3011 3011 2223

2025-05-11 100,00% 0,00% 823 541 BD 0,14% 100,00% 0,00% 2131 1039 1321 100,00% 0,00% 2965 2965 2218

2025-05-12 100,00% 0,00% 817 567 BD 0,18% 100,00% 0,00% 2292 1095 1314 100,00% 0,00% 3201 3201 2387

2025-05-13 100,00% 0,00% 1152 599 BD 0,14% 100,00% 0,00% 2306 1106 1342 100,00% 0,00% 3250 3250 2361

2025-05-14 95,69% 4,31% 925 573 BD 0,19% 100,00% 0,00% 2341 1076 1318 100,00% 0,00% 3267 3267 2260

2025-05-15 100,00% 0,00% 681 573 BD 0,20% 100,00% 0,00% 2283 1095 1286 100,00% 0,00% 3233 3233 BD

2025-05-16 100,00% 0,00% 783 599 BD 0,15% 100,00% 0,00% 2251 1071 1317 100,00% 0,00% 3219 3219 BD

2025-05-17 100,00% 0,00% 943 559 BD 0,42% 100,00% 0,00% 2160 1037 1266 100,00% 0,00% 2949 2949 BD

2025-05-18 100,00% 0,00% 1113 549 BD 5,12% 100,00% 0,00% 2132 1053 1232 100,00% 0,00% 2691 2691 2086

2025-05-19 100,00% 0,00% 913 649 BD 0,17% 100,00% 0,00% 2241 1100 1295 100,00% 0,00% 3135 3135 2425

2025-05-20 100,00% 0,00% 1503 652 BD 0,17% 100,00% 0,00% 2216 1053 1301 100,00% 0,00% 3057 3057 2359

2025-05-21 100,00% 0,00% 1171 597 BD 0,58% 100,00% 0,00% 2249 1070 1275 100,00% 0,00% 3063 3063 2345

2025-05-22 100,00% 0,00% 1358 614 BD 0,24% 100,00% 0,00% 2255 1078 1328 100,00% 0,00% 3100 3100 2368

2025-05-23 100,00% 0,00% 1256 518 BD 0,20% 100,00% 0,00% 2308 1094 1339 100,00% 0,00% 3140 3140 2396

2025-05-24 100,00% 0,00% 922 552 BD 0,16% 100,00% 0,00% 2188 1079 1273 100,00% 0,00% 2941 2941 2232

2025-05-25 100,00% 0,00% 1070 513 BD 0,18% 100,00% 0,00% 2080 1058 1265 100,00% 0,00% 2876 2876 2202

2025-05-26 100,00% 0,00% 1241 541 BD 0,16% 100,00% 0,00% 2338 1132 1327 100,00% 0,00% 3138 3138 2538

2025-05-27 100,00% 0,00% 1023 580 BD 0,18% 100,00% 0,00% 2270 1094 1295 100,00% 0,00% 3120 3120 2391

2025-05-28 100,00% 0,00% 1010 647 BD 0,12% 100,00% 0,00% 2233 1214 1380 100,00% 0,00% 3107 3107 2350

Raport kwartalny dotyczący wydajności specjalnego interfejsu dostępowego (API) do usług  PIS AIS i CAF -  segment klientów indywidualnych oraz małych i średnich przedsiębiorstw 
Okres raportu:  01.04.2025 - 30.06.2025



2025-05-29 100,00% 0,00% 1088 621 BD 0,17% 100,00% 0,00% 2325 1109 1331 100,00% 0,00% 3151 3151 2377

2025-05-30 100,00% 0,00% 1006 657 BD 0,22% 100,00% 0,00% 2320 1117 1311 100,00% 0,00% 3179 3179 2405

2025-05-31 100,00% 0,00% 939 646 BD 0,17% 100,00% 0,00% 2210 1059 1247 100,00% 0,00% 2943 2943 2264

2025-06-01 100,00% 0,00% 1091 607 BD 0,25% 100,00% 0,00% 2204 1082 1262 100,00% 0,00% 2954 2954 2242

2025-06-02 100,00% 0,00% 1338 644 BD 0,17% 100,00% 0,00% 2388 1128 1398 100,00% 0,00% 3852 3852 3163

2025-06-03 100,00% 0,00% 1088 715 BD 0,16% 100,00% 0,00% 2247 1073 1324 100,00% 0,00% 3259 3259 2350

2025-06-04 100,00% 0,00% 1121 590 BD 0,24% 100,00% 0,00% 2452 1067 1285 100,00% 0,00% 3130 3130 2364

2025-06-05 100,00% 0,00% 1023 529 BD 0,18% 100,00% 0,00% 2227 1036 1243 100,00% 0,00% 3146 3146 2368

2025-06-06 100,00% 0,00% 1118 551 BD 0,36% 100,00% 0,00% 2135 1009 1208 100,00% 0,00% 3019 3019 2273

2025-06-07 100,00% 0,00% 971 499 BD 0,17% 100,00% 0,00% 1957 1060 1209 100,00% 0,00% 2797 2797 2165

2025-06-08 100,00% 0,00% 1089 583 BD 2,42% 100,00% 0,00% 2078 1098 1256 100,00% 0,00% 2745 2745 2050

2025-06-09 100,00% 0,00% 963 680 BD 0,19% 100,00% 0,00% 2111 1007 1192 100,00% 0,00% 3099 3099 2318

2025-06-10 100,00% 0,00% 998 705 BD 0,21% 100,00% 0,00% 2157 994 1221 100,00% 0,00% 3128 3128 2316

2025-06-11 100,00% 0,00% 1182 678 BD 0,12% 100,00% 0,00% 2049 962 1155 100,00% 0,00% 3006 3006 2256

2025-06-12 100,00% 0,00% 1117 709 BD 0,46% 100,00% 0,00% 2069 962 1213 100,00% 0,00% 3066 3066 2249

2025-06-13 100,00% 0,00% 1138 641 BD 0,12% 100,00% 0,00% 2038 985 1186 100,00% 0,00% 2996 2996 BD

2025-06-14 100,00% 0,00% 988 634 BD 0,17% 100,00% 0,00% 1952 915 1129 100,00% 0,00% 2868 2868 2451

2025-06-15 100,00% 0,00% 1146 543 BD 0,19% 100,00% 0,00% 2188 1166 1407 100,00% 0,00% 2853 2853 2237

2025-06-16 100,00% 0,00% 1230 638 BD 0,17% 100,00% 0,00% 2269 1176 1327 100,00% 0,00% 3250 3250 2444

2025-06-17 100,00% 0,00% 1217 685 BD 0,24% 100,00% 0,00% 2329 1126 1332 100,00% 0,00% 3151 3151 2420

2025-06-18 100,00% 0,00% 1235 651 BD 0,15% 100,00% 0,00% 2282 1131 1292 100,00% 0,00% 3156 3156 2400

2025-06-19 100,00% 0,00% 1270 607 BD 0,23% 100,00% 0,00% 2323 1042 1296 100,00% 0,00% 3096 3096 2213

2025-06-20 100,00% 0,00% 1261 657 BD 0,17% 100,00% 0,00% 2133 1001 1206 100,00% 0,00% 2980 2980 2246

2025-06-21 100,00% 0,00% 1077 623 BD 0,21% 100,00% 0,00% 2044 962 1266 100,00% 0,00% 2851 2851 2171

2025-06-22 100,00% 0,00% 1081 617 BD 0,15% 100,00% 0,00% 2012 1006 1155 100,00% 0,00% 2737 2737 2159

2025-06-23 100,00% 0,00% 1223 683 BD 0,34% 100,00% 0,00% 2347 1099 1397 100,00% 0,00% 2839 2839 2402

2025-06-24 100,00% 0,00% 836 650 BD 0,12% 100,00% 0,00% 2314 1106 1376 100,00% 0,00% 3176 3176 2405

2025-06-25 100,00% 0,00% 1166 633 BD 0,14% 100,00% 0,00% 2414 1153 1343 100,00% 0,00% 3200 3200 2427

2025-06-26 100,00% 0,00% 923 679 BD 0,17% 100,00% 0,00% 2300 1117 1314 100,00% 0,00% 3229 3229 2439

2025-06-27 100,00% 0,00% 457 598 BD 0,26% 100,00% 0,00% 2386 1130 1355 100,00% 0,00% 3273 3273 2490

2025-06-28 100,00% 0,00% 1143 548 BD 0,17% 100,00% 0,00% 2197 1092 1271 100,00% 0,00% 3000 3000 2280

2025-06-29 100,00% 0,00% 1094 517 BD 0,20% 100,00% 0,00% 2181 1120 1291 100,00% 0,00% 2983 2983 2279

2025-06-30 100,00% 0,00% 1274 542 BD 0,12% 100,00% 0,00% 2387 1127 1364 100,00% 0,00% 3312 3312 2526

*Brak rzeczywistych wywołań usługi CAF w interfejsie specjalnym API XS2A Retail w okresie 01.04.2025-30.06.2025

**w okresie 15.05-17.05   oraz 13.06 występowały problemy z zapisem danych dla  wskaźnika  CA24 newMobile - Sprawdzenie środków


