Z CREDIT

— AGRICOLE

Polityka Credit Agricole Bank Polska S.A.
dziatania w najlepiej pojetym interesie Klientéw

w zakresie przyjmowania i przekazywania zlecen

Postanowienia ogodlne

§1.
,Polityka Credit Agricole Bank Polska S.A. dziatania w najlepiej pojetym interesie Klientéw w zakresie
przyjmowania i przekazywania zlecen”, (dalej ,Polityka”), okresla zasady dziatania w najlepiej pojetym
interesie Klienta, ktérymi kieruje sie Credit Agricole Bank Polska S.A. (dalej ,Bank”) swiadczac ustugi
przyjmowania iprzekazywania Zlecen Klientow dotyczacych Funduszy Inwestycyjnych
dystrybuowanych przez Bank, w oparciu 0 obowigzujgce przepisy prawa oraz wilasciwe umowy
i regulaminy.
Polityka zostata opracowana na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym:
a) ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (Dz.U.2014.94 ze zm.) -
dalej ,Ustawa”,
b) rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 24 wrzeénia 2012 r. (Dz. U. 2015.878. ze zm.)
w sprawie trybu i warunkéw postepowania firm inwestycyjnych, bankéw, o ktérych mowa
w art. 70 ust. 2 Ustawy o obrocie instrumentami finansowymi oraz bankéw powierniczych — dalej
»,Rozporzgdzenie”.
Celem Polityki jest zapewnienie Swiadczenia przez Bank Ustug Inwestycyjnych zgodnie z wysokimi
standardami wspotpracy poprzez prawidiowg realizacje przez Bank obowigzkow wynikajgcych
z Ustawy i Rozporzadzenia, dotyczgcych przede wszystkim zapewnienia ochrony inwestycyjnej
Klientom w zakresie Swiadczonych przez Bank Ustug Inwestycyjnych, jak réwniez zapewnienia
wysokich standardow $wiadczenia Ustug Inwestycyjnych, ktére wptywajg na zadowolenie oraz wzrost

zaufania Klientéw do podmiotéw rynku finansowego.

§ 2.

Uzyte w niniejszej Polityce okreslenia oznaczaja:

1)
2)

3)

4)

Bank — Credit Agricole Bank Polska S.A,

Klient — klient w rozumieniu umoéw o przyjmowanie i przekazywanie zlecen, sklasyfikowany przez
Bank jako Klient Detaliczny lub Klient Profesjonalny,

Klient Detaliczny — Klient Detaliczny w rozumieniu ,Polityki klasyfikacji Klientow oraz klasyfikacji
instrumentéw finansowych w Credit Agricole Bank Polska S.A.”, tj. Klient, ktéremu przystuguje
najszerszy poziom ochrony;

Klient Profesjonalny - Klient Profesjonalny w rozumieniu ,Polityki klasyfikacji Klientow oraz klasyfikacji

instrumentéw finansowych w Credit Agricole Bank Polska S.A.”,
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5)

6)

7

8)

9)

Fundusze, Fundusze Inwestycyjne — fundusze inwestycyjne, ktoérych jednostki uczestnictwa sg
dystrybuowane za posrednictwem Banku na podstawie stosownych umoéw zawartych przez Bank
z towarzystwami funduszy inwestycyjnych lub sp6tkami zarzgdzajgcymi,

Rejestr — informatyczny zapis danych o Uczestniku Funduszu, otwierany przy pierwszym zleceniu
nabycia jednostek uczestnictwa w Funduszu; prowadzony przez agenta transferowego w imieniu i na
zlecenie Funduszu,

Umowa — umowa o swiadczenie ustug obstugi Funduszy Inwestycyjnych w placéwkach bankowych,
zawierana miedzy Klientem a Bankiem,

Ustugi Inwestycyjne — czynnosci, o ktérych mowa w art. 69 ust. 2 pkt.1 Ustawy, bedace przedmiotem
dziatalnosci Banku, obejmujgce przyjmowanie i przekazywanie Zleceh dotyczacych jednostek
uczestnictwa Funduszy niedopuszczonych do obrotu zorganizowanego,

Zlecenie — ztozone przez Klienta okreslone w Statucie i Prospekcie Informacyjnym Funduszu zgdanie
wykonania danej czynnosci dotyczgcej Rejestru, w szczegodlnosci nabycia, odkupienia, zamiany
i konwersji jednostek uczestnictwa,

Zakres Polityki

§3
Polityke stosuje sie do wszystkich Zlecen w zakresie $wiadczenia przez Bank Ustug Inwestycyjnych
z wytgczeniem Ustug Inwestycyjnych wykonywanych na rzecz podmiotéw zakwalifikowanych jako
Klienci Pionu Klientow Korporacyjnych lub Pionu Duzych Klientéw Korporacyjnych.

Polityka ma zastosowanie wobec Klientéw Detalicznych oraz Klientéw Profesjonalnych.

§4.

Bank zapewnia Klientéw, ze dziata:

1
2)

3)

4)

uczciwie — dgzgc do wykonania wszystkich zobowigzan wobec Klienta,

sprawiedliwie — zapewniajgc jednolite traktowanie Klientéw nalezgcych zaréwno kategorii Klienta
Detalicznego, jak i Klienta Profesjonalnego,

rzetelnie — zapewniajgc Klientom informacje dotyczgce dystrybuowanych instrumentéw finansowych
oraz $wiadczonej Ustugi Inwestycyjnej w sposéb zrozumiaty, wyczerpujacy i przejrzysty, w tym
o ryzyku zwigzanym zdanym instrumentem, a takze badajgc wiedze idoswiadczenie Klienta
w zakresie inwestowania,

profesjonalnie — zapewniajgc odpowiednie przygotowanie merytoryczne pracownikéw Banku.

§5.
Bank przyjmuje Zlecenia Klienta w zakresie jednostek uczestnictwa w Funduszach i przekazuje
je niezwtocznie, nie pdzniej niz nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu Zlecenia, do realizacji
do wtasciwych agentéw transferowych dziatajgcych w imieniu i na zlecenie Funduszy.
Bank wykonuje przedmiotowe czynnosci zgodnie z umowami dystrybucyjnymi wigzacymi Bank
i towarzystwa funduszy inwestycyjnych reprezentujgcymi Fundusze oraz regulacjami wewnetrznymi

Funduszy, w szczegdlnosci Statutami i Prospektami Informacyjnymi.
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3. Zasady wykonania Zlecen, w szczegolnosci dotyczgcych nabycia lub zbycia jednostek uczestnictwa,
okresla dany Fundusz.

4. Bank nie uczestnicy w procesie wykonywania Zlecen. Miejscem wykonywania zlecen sg Fundusze.
Bank nie swiadczy ustugi przyjmowania i przekazywania Zlecen Klienta na innych warunkach niz
opisane wyzej, uzgodnionych z nim indywidualnie.

§ 6.

W celu sprawdzenia, czy Bank wykonat ustuge zgodnie z niniejszg Politykg, Klient moze zwréci¢ sie

do Banku z prosbag o udzielenie informacji, w jaki sposdb Bank wywigzat sie z zobowigzania dziatania

w najlepiej pojetym interesie Klienta.

Obowiazki informacyjne Banku.
§7.
1. Bank przedstawia Klientowi Polityke przed zawarciem umowy o $swiadczenie ustug obstugi Funduszu
Inwestycyjnego w placowkach Banku.
2. Klient wyraza zgode na stosowanie zasad zawartych w Polityce, jak rowniez zgode na jej istotne
zmiany. Zgoda Klienta musi by¢ wyraznie potwierdzona w formie:
a) pisemnej,
b) elektronicznej — w sposdb uzgodniony z Bankiem.

3. Polityce jest réwniez dostepna w kazdej placowce Banku oraz na stronie internetowej Banku.

Monitorowanie i weryfikacja Polityki.
§8.

1. Bank regularnie monitoruje i weryfikuje skutecznos¢ stosowania Polityki.

2. Bank, nie rzadziej niz raz do roku, dokonuje przegladu Polityki w celu weryfikacji jakosci procesu
przyjmowania i przekazywania Zlecen oraz ewentualnej aktualizacji zasad Polityki.

3. Bank informuje Klientéw o wszystkich istotnych zmianach w Polityce w terminie umozliwiajgcym
Klientowi wypowiedzenie umowy o $wiadczenie ustug obstugi Funduszu Inwestycyjnego,
z zachowaniem okresu wypowiedzenia ze skutkiem przed dniem wejscia w zycie zmian w Polityce.

4. Bank informuje Klienta o istotnych zmianach Polityki réwniez poprzez umieszczenie zaktualizowanej

Polityki na stronie internetowej Banku www.credit-agricole.pl

Postanowienia koncowe

§9.
Polityka obowigzuje od dnia 23 lipca 2016 i jest stosowana w zakresie swiadczenia Ustug Inwestycyjnych

wszystkim Klientom, o ktérych mowa w § 3.

Credit Agricole Bank Polska S.A. z siedzibg we Wroctawiu, 54-202 Wroctaw, ul. Legnicka 48 bud. C-D wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego
— Rejestru Przedsiebiorcéw pod numerem KRS: 0000039887, Sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabryczna, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego, Kapitat zakladowy: 876 833 400 zt w catosci wptacony, NIP 657-008-22-74, Regon: 290513140

Strona3z3


http://www.credit-agricole.pl/

