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Tabela informacyjna o najistotniejszych warunkach ubezpieczenia

Rodzaj informacji

Nr postanowienia z Ogélnych Warunkéw
Indywidualnego Ubezpieczenia na Zycie
»Pakiet Zycie”

1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych
Swiadczen lub wartos¢ wykupu ubezpieczenia

Artykut 1 ust. 18

Artykut 2 ust. 2

Artykut 6 ust. 1-4, 6, 8
Artykut 7

Wartos¢ wykupu: nie dotyczy

2. Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci
zakftadu ubezpieczen uprawniajgce do odmowy
wyptaty odszkodowania i innych swiadczen lub
ich obnizenia

Artykut 6 ust. 5, 7
Artykut 7 ust. 14-16
Artykut 8
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Szanowni Panstwo!

Z przyjemnoscia przedstawiamy Ogélne Warunki Indywidualnych Ubezpieczen , Pakiet Zycie” (dalej zwane ,O0WU”). Dla Paistwa wygody
umiescilismy w nich komentarze. Prosze pamietac, ze sg one jedynie dodatkowym wyjasnieniem i nie zastepujg petnego tekstu OWU.

Spis tresci

ARTYKUL 1 POSTANOWIENIA OGOLNE ..ot
ARTYKUt 2 PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

ARTYKUL 3 UMOWA UBEZPIECZENIA | OKRES UBEZPIECZENIA

ARTYKUL 4 SUMA UBEZPIECZENIA

ARTYKUt 5 SKEADKA ............

ARTYKUL 6 UPRAWNIONY ...

ARTYKUL 7 ROSZCZENIE | REALIZACJA SWIADCZENIA

ARTYKUt 8 WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

ARTYKUL 9 OBOWIAZKI INFORMACYJNE UBEZPIECZYCIELA

ARTYKUt 10  OBOWIAZKI INFORMACYIJNE UBEZPIECZAJACEGO | PRAWA UBEZPIECZONEGO
ARTYKUt 11 ~ WYMIANA INFORMACII, REKLAMACIE

ARTYKUt 12 POSTANOWIENIA KONCOWE

ARTYKUL 1 - POSTANOWIENIA OGOLNE

Komentarz: w tej czesci dokumentu wyjasniamy najwazniejsze pojecia wystepujq-
ce w OWU. Zapoznanie sie z nimi, pozwoli Ci tatwiej zrozumiec tres¢ OWU.

Niniejsze Ogélne Warunki Indywidualnego Ubezpieczenia na Zycie (dalej zwane
,OWU PODSTAWOWE" albo ,0WU”) okreslaja warunki, zgodnie z ktérymi zawie-
rana jest umowa indywidualnego ubezpieczenia na zycie (dalej zwana ,,Umowa
ubezpieczenia”), ktorej przedmiotem jest objecie ochrong ubezpieczeniowg oséb
fizycznych przez CALI Europe S.A. Oddziat w Polsce (Credit Agricole Life Insurance
Europe S.A. Oddziat w Polsce) (dalej zwany ,Ubezpieczycielem”).

W rozumieniu OWU, Polisy oraz innych pism i dokumentéw zwigzanych z ubezpie-

czeniem, ponizsze okreslenia majg nastepujace znaczenie:

1. Agent lub Przedstawiciel Ubezpieczyciela - agent ubezpieczeniowy wpisany
do rejestru agentow ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisje Nad-
zoru Finansowego, posiadajacy petnomocnictwo do wykonywania czynnosci
agencyjnych w imieniu i na rzecz Ubezpieczyciela, na podstawie zawartej
umowy agencyjnej, zwigzanych z zawieraniem i wykonywaniem Umodw ubez-
pieczenia zgodnie z niniejszymi OWU;

2. Akt przemocy - skierowanie czynnosci fizycznej bezposrednio przeciwko oso-
bie, co zmusza jg do poddania sie woli uzywajacego przemocy i okreslonego
zachowania sie, przez co swoboda woli tej osoby zostaje ograniczona w zakre-
sie posiadania rzeczy, wtadania nig lub korzystania z niej;

3. Akt terroru - dokonanie lub grozba dokonania przestepstwa polegajacego
na uprowadzeniu albo powaznym bezprawnym zatrzymaniu Ubezpieczonego,
badz tez na uzyciu broni palnej, granatu, bomby, substancji wybuchowej, rakiety
lub innych srodkéw walki, jezeli ich uzycie zagraza zdrowiu lub zyciu Ubezpieczonego;

4. Bank - Credit Agricole Bank Polska S.A. z siedzibg we Wroctawiu, pod adresem:
ul. Legnicka 48 bud. C-D, 54-202 Wroctaw;

5. Nieszcze$liwy wypadek/NW - zdarzenie nagte, wywotane przyczyng
zewnetrzng dziatajaca nagle i niezaleznie od woli Ubezpieczonego;

6. Ochrona ubezpieczeniowa - zobowigzanie Ubezpieczyciela do wyptaty Swiadcze-
nia w przypadku wystgpienia Zdarzenia ubezpieczeniowego;

7. Okres prolongaty ptatnosci Sktadki - okres, za ktéry nie zostata optacona
Sktadka, a w ktérym udzielana jest Ochrona ubezpieczeniowa, trwajacy
30 (trzydziesci) dni, z zastrzezeniem Art. 5 ust. 9 OWU;

8. Okres ubezpieczenia - okres, w ktérym Ubezpieczyciel udziela Ubezpieczonemu
Ochrony ubezpieczeniowej;

9. Polisa - wydawany przez Ubezpieczyciela dokument potwierdzajgcy zawarcie
Umowy ubezpieczenia oraz warunki, na jakich zostata ona zawarta pomiedzy
Ubezpieczajacym a Ubezpieczycielem;

10. Rozruchy i Zamieszki - zbiorowy akt naruszenia porzadku publicznego;

11. Sktadka - kwota nalezna Ubezpieczycielowi za udzielang Ochrone ubezpiecze-
niowa; Sktadke optaca Ubezpieczajacy na rachunek bankowy Ubezpieczyciela,
w wysokosci, czestotliwosci i terminie okreslonym w Polisie;

12. Suma ubezpieczenia - kwota okreslona zgodnie z OWU, wskazana w Polisie,
stanowigca podstawe do obliczania wysokosci Swiadczenia;

13. Swiadczenie - kwota, ktérg Ubezpieczyciel wyptaca w razie zajscia Zdarzenia
ubezpieczeniowego;

14. Ubezpieczony - Ubezpieczajacy lub inna osoba fizyczna posiadajaca petng zdol-
nosc¢ do czynnosci prawnych, wskazana przez Ubezpieczajgcego we Whniosku o za-
warcie Umowy ubezpieczenia, ktéremu/ktorej udzielana jest Ochrona ubezpie-
czeniowa na podstawie Umowy ubezpieczenia, zgodnie z niniejszymi OWU;

15. Ubezpieczajacy - osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, ktéra zawiera z Ubezpieczycielem Umowe ubezpieczenia na wta-
sny lub na cudzy rachunek, tj. na rachunek innej osoby fizycznej wskazanej
we Whniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia jako Ubezpieczony, na zasa-
dach okreslonych w niniejszych OWU i zobowigzana do zaptaty Sktadki;

16. Ubezpieczyciel - CALI Europe S.A. Oddziat w Polsce (Credit Agricole Life
Insurance Europe S.A. Oddziat w Polsce) z siedzibg we Wroctawiu, pod adre-
sem: ul. Legnicka 48 bud. C-D, 54-202 Wroctaw;

17. Umowa (lub umowa ubezpieczenia) - umowa indywidualnego ubezpieczenia
zawarta pomiedzy Ubezpieczajgcym a Ubezpieczycielem, zgodnie z niniejszymi
OWU, za posrednictwem Agenta;

18. Uprawniony - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiada-
jaca osobowosci prawnej, wskazana przez Ubezpieczonego jako uprawniona
do otrzymania Swiadczenia w przypadku zgonu Ubezpieczonego;

19. Zdarzenie ubezpieczeniowe (losowe) - zgon Ubezpieczonego lub zgon
Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku.

ARTYKUL 2 - PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
Komentarz: wyjasniamy, w jakich sytuacjach udzielamy Ci Ochrony ubezpieczeniowej.

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia w Okresie ubezpieczenia obejmuje ponizej wskazane
Zdarzenia ubezpieczeniowe:
1) zgon Ubezpieczonego,
2) zgon Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku.
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ARTYKUL 3 - UMOWA UBEZPIECZENIA | OKRES UBEZPIECZENIA

n

Okres ochrony ubezpieczeniowej

n

Komentarz: wyjasniamy, jak i na jaki czas zawieramy Umowe ubezpieczenia.

ARTYKUL 4 - SUMA UBEZPIECZENIA

&
1 {4
Mozliwos$¢é wyboru Sumy ubezpieczenia. T
n

Komentarz: wyjasniamy, w jakiej wysokosci Swiadczenie moze wyptaci¢ Ubezpieczyciel
w przypadku zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego.

1. Ochrong ubezpieczeniowg moze zosta¢ objety Ubezpieczony, ktory w dniu

rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej ma ukoficzony 18. rok zycia oraz ktéry 1. Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, Suma ubezpieczenia na wypadek zgonu Ubez-

nie ukonczyt 65. lat (dzien ukoriczenia rozumiany jest jako data urodzin). pieczonego moze wynosic:

2. W celu zawarcia Umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego na rzecz 1) 10000 (dziesiec tysiecy) PLN,

Ubezpieczonego muszg zostac spetnione tacznie nastepujace warunki: 2) 20000 (dwadziescia tysiecy) PLN,

1) ztozenie przez Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego prawidtowo wypetnio- 3) 50000 (piecdziesiat tysiecy) PLN,
nego i podpisanego Wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia, 4) 75000 (siedemdziesiat pie¢ tysiecy) PLN

2) ztozenie przez Ubezpieczonego oswiadczenia o stanie zdrowia, 5) 100 000 (sto tysiecy ztotych) PLN

3) optacenie przez Ubezpieczajgcego pierwszej Sktadki. 6) 150000 (sto piecdziesiat tysiecy) PLN lub

Po potwierdzeniu przez Agenta poprawnosci danych ujetych we Wniosku 7) 200 000 (dwiescie tysiecy ztotych) PLN

o zawarcie Umowy ubezpieczenia oraz po podpisaniu go przez Ubezpieczajg- 2. Suma ubezpieczenia na wypadek zgonu Ubezpieczonego wskutek Nieszczesli-

cego, Ubezpieczonego (w przypadku ubezpieczenia na cudzy rachunek) oraz wego wypadku wynosi 200 % kwoty wskazanej zgodnie z ust. 1.

Agenta, wniosek staje sie Polisg, stanowiagca potwierdzenie zawarcia Umowy 3. Ubezpieczyciel ma prawo odmowi¢ wyrazenia zgody na proponowang

ubezpieczenia. W Polisie wskazane sg w szczegdlnosci: data zawarcia Umowy we whiosku przez Ubezpieczajgcego wysokos$¢ Sumy ubezpieczenia, co jest

ubezpieczenia, Ubezpieczony, Uprawniony/Uprawnieni, zakres ubezpiecze- réwnoznaczne z odmowa objecia Ochrong ubezpieczeniowa.

nia, wysokos¢ Sumy ubezpieczenia, wysokos¢, czestotliwosc oraz termin ptat- 4. Ubezpieczajacy w kazdym czasie trwania Okresu ubezpieczenia ma prawo

nosci Sktadek. ztozy¢ dyspozycje o obnizenie Sumy ubezpieczenia. Obnizenie Sumy ubezpie-

Okres ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia wskazanego w polisie, pod wa- czenia nie wymaga zgody Ubezpieczyciela i staje sie skuteczne z dniem okre-

runkiem zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty w dniu poprzedzajacym rozpo- Slonym zgodnie z ust. 7.

czecie okresu ubezpieczenia . Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas 5. Ubezpieczajagcy w kazdym czasie trwania Okresu ubezpieczenia ma prawo

nieokreslony. wnioskowa¢ o podwyzszenie Sumy ubezpieczenia, na warunkach okreslonych

3. Ubezpieczajagcy ma prawo: w ustepach ponizszych.

1) do odstapienia od Umowy ubezpieczenia - w terminie 30 (trzydziestu) 6. W przypadku ztozenia przez Ubezpieczajacego dyspozycji o podwyzszenie
dni od dnia jej zawarcia; jezeli najpdzniej w chwili zawarcia Umowy ubez- Sumy ubezpieczenia, Ubezpieczony sktada oswiadczenie o stanie zdrowia.
pieczenia Ubezpieczyciel nie poinformowat Ubezpieczajgcego bedacego W przypadku ztozenia o$wiadczenia o stanie zdrowia Ubezpieczonego zgoda
konsumentem o prawie odstapienia od Umowy ubezpieczenia, termin Ubezpieczyciela na zaproponowang Sume ubezpieczenia nie jest wymagana.
30 (trzydziestu) dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy 7. Zmiana Sumy ubezpieczenia bedzie skuteczna z pierwszym dniem po ztozeniu dys-
konsumentem dowiedziat sie o tym prawie; albo pozycji zmiany, pod warunkiem uzyskania ptatnosci Sktadki w wymaganej wysokosci

2) do wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia - po uptywie 30 (trzydziestu) w dniu dokonania zmiany. W przypadku obnizenia Sumy ubezpieczenia nadptacona
dni od dnia jej zawarcia. Sktadka jest rozliczana zgodnie z dyspozycjg Ubezpieczajacego, a jezeli Ubezpieczaja-

Ubezpieczajagcy moze ztozyé oswiadczenie woli odpowiednio o odstgpie- cy nie ztozyt takiej dyspozycji zostanie ona zaliczona na poczet przysztych Sktadek.

niu od Umowy ubezpieczenia albo o wypowiedzeniu Umowy ubezpieczenia 8. Whniosek o podwyzszenie lub obnizenie Sumy ubezpieczenia nie moze zostac

za posrednictwem Agenta albo bezposrednio Ubezpieczycielowi, ze skutkiem ztozony w Okresie prolongaty ptatnosci Sktadki.

na koniec dnia, w ktérym Ubezpieczajacy ztozyt dane oswiadczenie (liczy sie 9. W zwigzku ze zmiang wysokosci Sumy ubezpieczenia, zmianie ulega odpo-

data powiadomienia Agenta albo Ubezpieczyciela, zalezenie od tego, ktdra wiednio wysokos¢ Sktadki nalezna Ubezpieczycielowi.

jest wczedniejsza). Wzory oswiadczen woli o odstgpieniu od Umowy ubezpie-  10. Maksymalna Suma ubezpieczenia dla wszystkich Uméw ubezpieczenia

czenia i o wypowiedzeniu Umowy ubezpieczenia sg dostepne u Agenta i Ubez- ,Pakiet Zycie” zawartych na rzecz jednego Ubezpieczonego nie moze przekro-

pieczyciela. czy¢ kwoty 200 000 PLN z tytutu zgonu tego Ubezpieczonego.
4. Odstapienie od Umowy ubezpieczenia albo wypowiedzenie Umowy ubezpie-

czenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku optacenia Sktadki za okres, ARTYKUL 5 - SKEADKA

w ktérym Ubezpieczyciel udzielat Ochrony ubezpieczeniowe;j.
5. Okres ubezpieczenia konczy sie w przypadku:

1) zgonu Ubezpieczonego - z dniem zgonu,

2) zgonu Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku -z dniem zgonu
wskutek Nieszczesliwego wypadku,

3) odstgpienia lub wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia przez Ubezpiecza-
jacego - ze skutkiem na koniec dnia, w ktérym Ubezpieczajacy ztozyt dane
oswiadczenie,

4) ukonczenia przez Ubezpieczonego 65 lat, nie wczesniej jednak niz z kon-
cem okresu, za ktéry zostata optacona ostatnia Sktadka przed dniem 65.
urodzin lub

5) nieoptacenia Sktadki przez Ubezpieczajagcego w dodatkowym terminie
okreslonym zgodnie z Art. 5 ust. 9 - z uptywem tego dodatkowego terminu.

[/ 4 <

Pamietaj o terminowym optacaniu sktadki.

n

Komentarz: wyjasniamy zasady zaptaty za Twojq Ochrone ubezpieczeniowg.

1. Sktadke ustala Ubezpieczyciel, uwzgledniajac wiek Ubezpieczonego, wybrang Sume
ubezpieczenia a takze inne czynniki majace wptyw na zakres udzielanej Ochrony
ubezpieczeniowej. Sktadka ulega automatycznemu podwyzszeniu z dniem ukoricze-
nia przez Ubezpieczonego 46. i 61. roku zycia w sposéb okreslony w Tabeli ponizej:
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Stawka Sktadki
za 1 miesigc Ochrony
ubezpieczeniowej
(% od Sumy ubezpieczenia)

Sktadka miesieczna
za kazde 10.000 PLN
Sumy ubezpieczenia [PLN]

Wiek Ubezpieczonego
na dzien rozpoczecia
Okresu ubezpieczenia

18-45 lat 0,065% 6,50
46-60 lat 0,130% 13,00
61-65 lat 0,250% 25,00

2. Nowa wysokos¢ Sktadki obowigzuje od kolejnego terminu ptatnosci Sktadki
nastepujgcego po dniu odpowiednio 46. lub 61. urodzin Ubezpieczonego.
Sktadka moze by¢ optacana z czestotliwoscia miesieczna, kwartalng, pétrocz-
na lub roczna.

3. Do zapfaty Sktadki zobowigzany jest Ubezpieczajgcy, roszczenie o zaptate
Sktadki przystuguje wytacznie wobec Ubezpieczajacego. W dniu zawarcia
Umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy zobowigzany jest do optacenia pierw-
szej Sktadki.

4. Czestotliwos$¢, terminy ptatnosci i wysokosé Sktadki wskazane sa w Polisie lub
dokumencie zmian, jesli Polisa podlegata modyfikacjom w trakcie trwania
Umowy ubezpieczenia.

5. Optacenie Sktadki uznaje sie za skuteczne w dniu, w ktérym Sktadka wptyneta
na rachunek bankowy Ubezpieczyciela.

6. Wszelkie wptaty tytutem Sktadki, dokonane po zakoriczeniu Okresu ubez-
pieczenia, ktére nie moga by¢ zaliczone na poczet zalegtej Sktadki, nie beda
uznawane za optacenie Sktadki i beda zwracane Ubezpieczajgcemu w terminie
30 (trzydziestu) dni od dnia ich otrzymania przez Ubezpieczyciela bez odsetek.

7. Woptaty tytutem Sktadki, dokonane w wysokos$ci przewyzszajacej wysokos¢
naleznej Sktadki zostang zaliczone na poczet przysztych (kolejnych) Sktadek,
o ile wystepuja.

8. W przypadku odstgpienia od Umowy ubezpieczenia albo wypowiedzenia
Umowy ubezpieczenia, Ochrona ubezpieczeniowa ustaje z koricem dnia,
w ktorym Ubezpieczajacy ztozyt oswiadczenie woli odpowiednio o odstgpie-
niu od Umowy ubezpieczenia albo o wypowiedzeniu Umowy ubezpieczenia,
a Ubezpieczyciel zwraca Sktadke Ubezpieczajagcemu za okres niewykorzysta-
nej Ochrony ubezpieczeniowej, w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia, w ktérym
odstapienie od Umowy ubezpieczenia albo wypowiedzenie Umowy ubezpie-
czenia stato sie skuteczne.

9. W przypadku, gdy Ubezpieczajacy nie optaci w terminie drugiej lub kolej-
nej Sktadki, Ochrona ubezpieczeniowa ustaje z uptywem 30 (trzydziestu) dni
od daty uptywu terminu ptatnosci Sktadki (Okres prolongaty ptatnosci Sktadki),
z pouczeniem, ze brak zaptaty Sktadki spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.
W przypadku braku optacenia Sktadki w tym dodatkowym terminie, uwaza
sie, ze Ubezpieczajacy wypowiedziat Umowe. Ochrona ubezpieczeniowa
ustaje z uptywem Okresu prolongaty ptatnosci Sktadki, jednak nie wczesniej
niz z uptywem 7 (siedmiu) dni od daty otrzymania przez Ubezpieczajacego
wezwania do zaptaty Sktadki w dodatkowym terminie.

10. Jezeli Ubezpieczajgcy zawart Umowy ubezpieczenia zgodnie z niniejszymi
OWU, a takze Umowe dodatkowa lub Umowy dodatkowe (o ktérych mowa
w Art. 12 ust. 1), Sktadka ustalana jest jako Sktadka tgczna za wszystkie
wybrane przez Ubezpieczajacego rodzaje ochrony. Oznacza to, ze nieopta-
cenie Sktadki w catosci powoduje skutki okreslone w ust. 9 w stosunku
do wszystkich ubezpieczen, nawet jesli uiszczona kwota bytaby wystarczajaca
na zaptacenie Sktadki z tytutu jednego ubezpieczenia.

11. Ubezpieczajagcy ma prawo wnioskowac¢ o zmiane czestotliwosci optacania
Sktadek. W przypadku zmiany czestotliwosci optacania Sktadki - zmiana obo-
wigzuje od nastepnego dnia po jej zgtoszeniu, a nadptacona Sktadka zostanie
rozliczona zgodnie z dyspozycja Ubezpieczajacego. W przypadku braku dys-
pozycji, zostanie ona zaliczona na poczet przysztych Sktadek. W przypadku,
gdy Ubezpieczajacy wnioskuje o zmiane czestotliwosci optacania Sktadki,
pozostajac w Okresie prolongaty ptatnosci Sktadki, wskazanym w ust. 9, zmia-
na czestotliwosci mozliwa jest nie wczesniej niz po zaptaceniu zalegtej Sktadki.

ARTYKUL 6 - UPRAWNIONY
n

Ubezpieczony moze wskazaé osobe lub kilka oséb ~
(tzw. Uprawnionych), ktére w przypadku smierci =
Ubezpieczonego moga otrzymac swiadczenie
z tytutu umowy. Moga to by¢ dowolnie wskazane
osoby, a takze instytucje, np. bank.

n

Komentarz: wyjasniamy, kto moze otrzymac Swiadczenie.

1. Ubezpieczony we Whniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia moze wskazac
Uprawnionego lub Uprawnionych do otrzymania Swiadczenia na wypadek zgonu
Ubezpieczonego lub zgonu Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku.

2. Ubezpieczony ma prawo w kazdym czasie trwania Okresu ubezpieczenia zmienic¢ lub
odwotaé wskazanie, o ktérym mowa w ust. 1, poprzez ztozenie Ubezpieczycielowi
oswiadczenia o zmianie lub odwotaniu Uprawnionego. Zmiana lub odwotanie Upraw-
nionego jest skuteczne z chwila, kiedy Ubezpieczyciel otrzymat takg informacje.

3. Jezeli Ubezpieczony wskazat wiecej niz jednego Uprawnionego do otrzymania
Swiadczenia, Swiadczenie wyptaca sie Uprawnionym w wysokoséci wynikajacej
ze wskazania procentowego udziatu w Swiadczeniu; jezeli Ubezpieczony nie
wskazat udziatu tych oséb w Swiadczeniu przyjmuje sie, iz udziaty tych oséb
w Swiadczeniu s réwne.

4. Jezeli suma wskazan procentowych w Swiadczeniu jest wyzsza lub nizsza niz
100% Swiadczenia, udziaty Uprawnionych w Swiadczeniu oblicza sie poprzez
proporcjonalne obnizenie lub podwyzszenie wskazanych udziatéw, aby ich
taczna suma wynosita 100%.

5. Jezeli Uprawniony umyslnie przyczynit sie do zgonu Ubezpieczonego to traci
on prawo do $wiadczenia Ubezpieczyciela.

6. Jezeli Ubezpieczony nie wskazat Uprawnionego, albo gdy Uprawniony w dniu
zgonu Ubezpieczonego nie zyt lub utracit prawo do Swiadczenia w mysl ust. 5
powyzej, osobami Uprawnionymi do Swiadczenia sg cztonkowie rodziny zmar-
tego, wedtug nastepujacej kolejnosci:

1) matzonek,

2) wréwnych czesciach dzieci, jezeli brak jest matzonka,

3) w réwnych czesciach rodzice, jezeli brak jest matzonka i dzieci,

4) w réwnych czesciach inne osoby powotane do dziedziczenia ustawowego
po Ubezpieczonym.

7. Otrzymanie Swiadczenia przez osobe lub osoby wskazane w ust. 6 wymie-
nione w pierwszej kolejnosci, wyklucza otrzymanie Swiadczenia przez osoby
wymienione w dalszej kolejnosci.

8. Osoba sktadajaca Ubezpieczycielowi wniosek o wyptate Swiadczenia obo-
wigzana jest dotgczy¢ dokumenty potwierdzajace jej prawo do Swiadczenia,
tj. potwierdzajgce stopien pokrewienstwa lub powinowactwa z Ubezpieczonym,
ktérymi mogg by¢ odpisy z aktéw stanu cywilnego lub dokumenty, o ktérych mowa
w zdaniu kolejnym. W przypadku okreslonym w ust. 6 pkt 4) powyzej osoba skta-
dajaca wniosek o wyptate Swiadczenia zobowigzana jest dotgczyé prawomocne
postanowienie sadu o stwierdzeniu nabycia spadku lub prawomocne postanowie-
nie sgdu o dziale spadku (jesli o stwierdzeniu nabycia spadku orzekat sad w ramach
postepowania o dziat spadku) badz akt notarialny poswiadczenia dziedziczenia.

9. Suma ubezpieczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego lub zgonu Ubezpieczonego
wskutek Nieszczesliwego wypadku nie nalezy do spadku po Ubezpieczonym.

ARTYKUL 7 - ROSZCZENIE | REALIZACJA SWIADCZENIA
n

Zasady zgtoszenia roszczenia
i lista dokumentow potrzebnych
do uzyskania swiadczenia.

n

Komentarz: wyjasniamy, jakie kroki podjqc oraz jakie dokumenty przygotowac,
aby uzyskac wyptate Swiadczenia.

1. Osobg, ktéra moze otrzyma¢ Swiadczenie jest Uprawniony, ktéry zobowigzany
jest skontaktowac sie z Ubezpieczycielem telefonicznie pod numerem wskaza-
nym w Polisie lub w innym o$wiadczeniu Ubezpieczyciela (o ile bedzie z niego wy-
raznie wynikato, ze zastepuje podane w Polisie dane kontaktowe Ubezpieczyciela)
oraz podac nr Polisy i dane umozliwiajace jego jednoznaczng identyfikacje.

2. Swiadczenia wyptacane sg na podstawie dokumentéw wskazanych przez
Ubezpieczyciela, niezbednych do ustalenia zasadnosci i wysokosci Swiadczenia,
tymi dokumentami sa:

1) odpis aktu zgonu Ubezpieczonego,

2) statystyczna karta zgonu lub, w przypadku jej braku, inny dokument
medyczny potwierdzajgcy przyczyne zgonu,

3) dokumentacja medyczna,

4) dokumenty potwierdzajagce zmiane danych osobowych Uprawnionego
(imie, nazwisko - np. odpis skroconego aktu matzenstwa) - w przypadku,
gdy Uprawniony zmienit dane osobowe,

5) dodatkowo dokumenty potwierdzajgce okolicznosci zgonu (np. protokét,
notatka policji, postanowienia prokuratury),

6) inne dokumenty wskazane przez Ubezpieczyciela, jezeli sg one niezbedne
do ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela i wysokosci Swiadczenia.
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Ubezpieczyciel moze zazada¢ dostarczenia oryginatow dokumentéw lub po-
Swiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem przez Agenta lub notariusza kserokopii
dokumentdw, jezeli jest to niezbedne do przeprowadzenia przez Ubezpieczyciela
postepowania dotyczacego ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wy-
sokosci Swiadczenia.

17.

zobowigzan podatkowych oséb uprawnionych, kwoty pobrane i odprowadzane
beda pomniejsza¢ kwoty stosownych wyptat dokonywanych zgodnie z OWU.

Z tytutu zgonu Ubezpieczonego Ilub zgonu Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku, zaistniatych w czasie trwania Okresu ubezpieczenia,
Swiadczenie w wysokoséci Sumy ubezpieczenia ustalonej wedtug postanowien uste-

3. W przypadku Umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, zawiado- pow powyzszych, z zastrzezeniem zapisow Art. 8, wyptacane bedzie Uprawnionym.
mienie o zajéciu Zdarzenia ubezpieczeniowego moga zgtosi¢ réwniez spadko-  18. Swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
biercy Ubezpieczonego. W tym przypadku spadkobierca jest traktowany tak wypadku nie przystuguje, jesli zgon Ubezpieczonego nastgpit po uptywie 180
jak uprawniony z Umowy ubezpieczenia. (stu osiemdziesieciu) dni od dnia zaistnienia Nieszczesliwego wypadku.

4. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego (loso- W takim przypadku Ubezpieczyciel wyptaca Swiadczenie w wysokosci Sumy
wego) objetego Ochrong ubezpieczeniowg, w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia ubezpieczenia na wypadek zgonu Ubezpieczonego.
otrzymania tego zawiadomienia, Ubezpieczyciel informuje o tym Ubezpie-  19. Wyptata Swiadczenia, o ktérym mowa w niniejszym Artykule, nastapi w for-
czajacego, jezeli nie jest on osobg wystepujaca z tym zawiadomieniem, oraz mie jednorazowej wyptaty.
podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, ;
zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci Swiadczenia, a takze informuje  ARTYKUL 8 - WYEACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
osobe wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb, na ktéry osoba
ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzial- — [/
nosci Ubezpieczyciela lub wysokosci Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do % ‘_;-
dalszego prowadzenia postepowania. Swiadczenie Ubezpieczyciela zostanie Kiedy Ubezpieczyciel moze odmoéwic
wyptacone w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia otrzymania zawiadomienia wyptaty swiadczenia?

0 zaj$ciu Zdarzenia ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem ust. 6.

5. Za dzien zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego uznaje sie [ [ 4
dzien, w ktérym Ubezpieczyciel otrzymat takie zawiadomienie.

6. Gdyby w terminie, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej, wyjasnienie wszystkich ~ Komentarz: wyjasniamy, w jakich sytuacjach Ubezpieczyciel jest zwolniony
okolicznosci koniecznych do ustalenia zasadnosci wyptaty Swiadczenia okaza-  z wyptaty Swiadczenia.
to sie niemozliwe, Swiadczenie Ubezpieczyciela zostanie wyptacone w ciggu
14 (czternastu) dni liczac od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej staran- 1. Ochrong ubezpieczeniowa na podstawie niniejszych OWU nie jest objety zgon
nosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czesc Ubezpieczonego lub zgon Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku
Swiadczenia Ubezpieczyciel wyptaci w terminie wskazanym w ust. 4. w wyniku:

7. Jezeliw terminach okreslonych w ustawie lub w Umowie ubezpieczenia, Ubez- 1) samobdjstwa dokonanego przez Ubezpieczonego w ciggu dwdch lat
pieczyciel nie wyptaci Swiadczenia, zawiadamia na pi$mie osobe zgtaszajaca od dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia;
roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub 2) pozostawania przez Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu (w rozu-
w czesci, a takze wyptaca bezsporng cze$¢ Swiadczenia. mieniu przepisow o wychowywaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alko-

8. Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreélo- holizmowi), pod wptywem narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych
na w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym na piSmie osobe (w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii) z wytaczeniem
wystepujacg z roszczeniem, wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng Srodkéw zazywanych przez Ubezpieczonego zgodnie z zaleceniem lekarza;
uzasadniajgce catkowitg lub czesciowa odmowe wyptaty Swiadczenia. Informacja 3) uprawiania przez Ubezpieczonego nastepujgcych niebezpiecznych dys-
ta zawiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;j. cyplin sportowych: alpinizm, wspinaczka gérska i skatkowa, taternictwo

9. Ubezpieczyciel udostepnia Ubezpieczajgcemu, osobie wystepujacej z rosz- jaskiniowe, speleologia, kajakarstwo wysokogdrskie, nurkowanie z uzy-
czeniem lub uprawnionemu z Umowy ubezpieczenia informacje i dokumenty ciem specjalistycznego sprzetu, skoki do wody, skoki na gumowej linie,
gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci spadochroniarstwo, lotniarstwo, paralotniarstwo, baloniarstwo, szybow-
Swiadczenia. Osoby te moga zadac pisemnego potwierdzenia przez Ubezpieczy- nictwo, lotnictwo, bobsleje, saneczkarstwo, jeidziectwo, szermierka,
ciela udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swoj koszt kserokopii sporty motorowe i motorowodne, sporty sitowe, sporty walki i obron-
dokumentdw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez Ubezpieczyciela. ne oraz czynny udziat w zawodach, wyscigach, rajdach samochodowych

10. Informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 9, Ubezpieczyciel udostepnia, i wyczynowych treningach sportowych;
na zagdanie, w postaci elektronicznej. 4) usitowania dokonania lub dokonania przestepstwa przez Ubezpieczonego;

11. Sposob: 5) dziatann wojennych, stanu wojennego, czynnego udziatu Ubezpieczone-
1) udostepniania informacji i dokumentdw, o ktérych mowa w ust. 9, go w Rozruchach i Zamieszkach, Aktach przemocy i Aktach terroru lub
2) zapewniania mozliwosci pisemnego potwierdzania udostepnianych zgod- sabotazu za wyjatkiem sytuacji, gdy Ubezpieczony zmuszony byt dziata¢

nie z ust. 9 informacji, w obronie wtasnej lub w obronie innych oséb.
3) zapewniania mozliwosci sporzadzania kserokopii dokumentéw i potwier- 2. Zgon Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku nie jest objety
dzania ich zgodnosci z oryginatem zgodnie z ust. 9, Ochrong ubezpieczeniowg na podstawie Umowy ubezpieczenia ponadto
nie moze wigzac sie z nadmiernymi utrudnieniami dla oséb, o ktérych mowa w przypadku, gdy nastgpit on wskutek:
w ust. 9. 1) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganych prawem

12. Koszty sporzadzenia kserokopii oraz udostepniania informacji i dokumentéw uprawnien;

w postaci elektronicznej, ponoszone przez osoby, o ktérych mowa w ust. 9, 2) samookaleczenia lub okaleczenia na prosbe Ubezpieczonego, niezaleznie
nie moga odbiegac od przyjetych w obrocie zwyktych kosztéw wykonywania od stanu poczytalnosci Ubezpieczonego;
tego rodzaju ustug. 3) nieprzestrzegania zalecen lekarza lub poddania sie zabiegom o charakte-

13. Ubezpieczyciel przechowuje informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 9 rze medycznym poza kontrolg lekarska lub uprawnionych do tego osdb,
do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczer z Umowy ubezpieczenia. chyba ze miaty bezposredni zwigzek z Nieszczesliwym wypadkiem;

14. W przypadku zatajenia lub podania nieprawdziwych informacji Ubezpie- 4) podrézy todzig podwodna, lotu samolotem lub jakimkolwiek powietrznym
czycielowi przy zawarciu Umowy ubezpieczenia, Ubezpieczyciel nie ponosi srodkiem transportu w charakterze pasazera lub innym, z wyjatkiem lotu
odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem OWU nie zosta- w charakterze pasazera samolotem pasazerskich licencjonowanych linii
ty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia obowigzku podania praw- lotniczych.
dziwych informacji doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie,
ze Zdarzenie ubezpieczeniowe i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznoéci, ARTYKUL 9 - OBOWIAZKI INFORMACYJNE UBEZPIECZYCIELA
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

15. Wyptata Swiadcze na podstawie niniejszych OWU podlega przepisom 1. Ubezpieczyciel jest zobowiazany, przed wyrazeniem przez Ubezpieczajacego
regulujagcym opodatkowanie oséb fizycznych lub prawnych obowigzujgcym zgody na zmiane warunkéw Umowy ubezpieczenia lub zmiane prawa dla niej
na dzien wyptaty Swiadczenia. wiasciwego, do pisemnego poinformowania Ubezpieczajgcego o tych zmia-

16. W przypadku, gdy w zwigzku z wykonaniem zobowigzania wskazanego nach, z okreéleniem ich wptywu na wartos¢ Swiadczenia.

w Art. 6 powstanie, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, obowigzek pobra- 2. Informacje, o ktérej mowa w ust. 1, Ubezpieczyciel moze, za zgodg Ubezpie-

nia i odprowadzenia jakiejkolwiek kwoty, w tym w szczegdlnosci kwoty na poczet
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ARTYKUL 10 - OBOWIAZKI INFORMACYJNE UBEZPIECZAJACEGO |

za pomoca innego trwatego nosnika informacji, a za posrednictwem poczty
elektronicznej wytacznie na wniosek sktadajgcego reklamacje.

PRAWA UBEZPIECZONEGO 8. Reklamacje rozpatrywane s przez Ubezpieczyciela niezwtocznie po ich
otrzymaniu, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia ich
1. W przypadku, gdy Ubezpieczajacy i Ubezpieczony to dwie rézne osoby, Ubez- otrzymania. W szczegoélnie skomplikowanych przypadkach w razie braku moz-
pieczajacy zobowigzany jest do poinformowania Ubezpieczonego o tresci liwosci rozpatrzenia reklamacji w powyzszym terminie, sktadajgcy reklamacje
zawieranej z Ubezpieczycielem Umowy ubezpieczenia oraz jej warunkach, zostanie poinformowany o przyczynie opdznienia, okolicznosciach uzasadnia-
zanim Ubezpieczony wyrazi zgode na objecie Ochrong ubezpieczeniowa. jacych opdinienie wymagajacych jeszcze wyjasnienia oraz o przewidywanej
2. Ubezpieczajacy jest zobowigzany do przekazania Ubezpieczonemu otrzyma- dacie uzyskania odpowiedzi. taczny czas rozpatrzenia reklamacji nie moze
nych od Ubezpieczyciela informacji, o ktérych mowa w Art. 9 oraz w ust. 1, przekraczaé 60 (szescdziesieciu) dni od daty wptywu reklamacji. Do zacho-
na pismie lub, jezeli Ubezpieczony wyrazi na to zgode, na innym trwatym nosniku. wania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W przy-
3. Ubezpieczajacy powinien powyzsze informacje przekaza¢ Ubezpieczonemu padku niedotrzymania terminu rozpatrzenia reklamacji sktadanej przez osobe
niezwtocznie po ich otrzymaniu od Ubezpieczyciela. W przypadku informacji fizyczng uwaza sie jg za rozpatrzong zgodnie z wolg sktadajgcego reklamacje.
0 zmianie warunkéw Umowy ubezpieczenia lub zmianie prawa dla niej wtasci- 9. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
wego, Ubezpieczajacy jest zobowigzany przekazac je Ubezpieczonemu przed  10. Postanowienia niniejszego Artykutu majg zastosowanie réwniez do Umow
wyrazeniem przez Ubezpieczajgcego zgody na zmiane warunkéw Umowy dodatkowych.
ubezpieczenia lub prawa dla niej wtasciwego. B
4. Ubezpieczony moze zadaé, by Ubezpieczyciel udzielit mu informacji, o ktérych  ARTYKUL 12 - POSTANOWIENIA KONCOWE
mowa w Art. 9 oraz informacji o postanowieniach Umowy ubezpieczenia zawartej
na jego rzecz oraz OWU w zakresie, w jakim dotyczg one jego praw i obowigzkdw. 1. Z Ubezpieczajgcym, ktdéry zawart Umowe ubezpieczenia, moze zosta¢ zawarta
5. Zmiana Umowy ubezpieczenia na niekorzys¢ Ubezpieczonego lub Uprawnionego, réwniez Umowa Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia w zakresie ryzy-
jak tez wskazanie lub zmiana Uprawnionych, wymaga zgody Ubezpieczonego. ka Powaznego Zachorowania Ubezpieczonego oraz Umowa Dodatkowego Indy-
6. Ubezpieczajacy jest zobowigzany poinformowac Ubezpieczyciela o kazdej zmianie widualnego Ubezpieczenia w zakresie ryzyka Hospitalizacji Ubezpieczonego.
danych osobowych i teleadresowych swoich, Ubezpieczonego lub Uprawnionego. 2. Roszczenia z tytutu Umowy ubezpieczenia ulegajg przedawnieniu z uptywem
3 (trzech) lat.
ARTYKUL 11 - WYMIANA INFORMACIJI, REKLAMACIE 3. Bieg przedawnienia roszczenia o Swiadczenie wobec Ubezpieczyciela przerywa
sie takze przez zgtoszenie Ubezpieczycielowi tego roszczenia lub przez zgtosze-
1. Zzastrzezeniem odmiennych postanowiern OWU, zawiadomienia i o$wiadczenia, nie Zdarzenia ubezpieczeniowego. Bieg przedawnienia rozpoczyna sie na nowo
w zwigzku z realizacjg Umowy ubezpieczenia, powinny by¢ sktadane na pismie. od dnia, w ktérym zgtaszajacy roszczenie lub zdarzenie otrzymat na pismie
2. Ubezpieczony i Ubezpieczajacy informuje Ubezpieczyciela o kazdej zmianie o$wiadczenie Ubezpieczyciela o przyznaniu lub odmowie wyptaty Swiadczenia.
swojego adresu. Ubezpieczyciel informuje Ubezpieczonego i Ubezpieczajg- 4. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy ubezpieczenia zawartej zgod-
cego o aktualnym adresie w kazdej pisemnej korespondencji adresowanej nie z OWU mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej albo
do Ubezpieczonego lub Ubezpieczajacego. przed sad witasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
3. Jezeli po objeciu danego Ubezpieczonego Ochrong ubezpieczeniowa doszto Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.
do zmiany nazwiska badZ imienia Ubezpieczonego lub Uprawnionego, oso- 5. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢
ba sktadajaca wniosek o wyptate Swiadczenia zobowigzana jest przedstawi¢ wedtug przepisdw o wtasciwosci ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca
dokumenty uzasadniajace jej prawo do Swiadczenia. zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego
4. Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu lub uprawnionemu z Umowy ubezpie- z Umowy ubezpieczenia.
czenia przystuguje prawo wniesienia reklamacji w rozumieniu Ustawy z dnia 6. Dla Umowy ubezpieczenia wtasciwe jest prawo polskie.
5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finanso- 7. Wszelkie obowiazki Ubezpieczyciela wynikajace z bezwzglednie obowiazu-
wego i 0 Rzeczniku Finansowym Ubezpieczycielowi: jacych przepiséw prawa, w tym obowigzki informacyjne, beda realizowane
1) wformie pisemnej przesytka pocztowa wystang: zgodnie z wymogami przepisow prawa obowigzujacymi na dzien realizacji da-
a) naadres Ubezpieczyciela: nego obowigzku.
CALI Europe S.A. Oddziat w Polsce 8. Postanowienia niniejszego Artykutu maja zastosowanie do Umowy ubezpie-
ul. Legnicka 48 bud. C-D, 54-202 Wroctaw czenia oraz do Umdw dodatkowych.
lub 9. Ubezpieczyciel oswiadcza, ze jako spdtka zalezna nalezgca do Grupy Crédit Agri-
b) na adres Banku: cole spetnia wymogi wynikajace z obowigzujgcych zasad dotyczacych sankcji
Credit Agricole Bank Polska S.A. miedzynarodowych, okreslonych w oparciu o przepisy ustawowe lub wyko-
ul. Legnicka 48 bud. C-D, 54-202 Wroctaw nawcze naktadajgce sankcje gospodarcze, finansowe lub handlowe (w tym
lub wszelkie sankcje lub $rodki dotyczace embargo, zamrozenia aktywoéw lub za-
c) naadresy innych Agentéw Ubezpieczyciela; sobéw ekonomicznych, ograniczenia w transakcjach z osobami fizycznymi lub
2) w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej, wytacz- prawnymi lub odnoszace sie do okreslonej wtasnosci lub terytoriéw), wydane,
nie na adres: reklamacje@ca-ubezpieczenia.pl; administrowane lub egzekwowane przez Rade Bezpieczeristwa ONZ, Unie Eu-
3) ustnie - telefonicznie pod numerem telefonu Ubezpieczyciela wskazanym ropejska, Francje i Stany Zjednoczone Ameryki (w tym w szczegdlnosci Srodki
w Polisie lub w innym oswiadczeniu Ubezpieczyciela (o ile bedzie z niego zapobiegawcze wydane przez Biuro ds. Kontroli Aktywdw Zagranicznych Depar-
wyraznie wynikato, ze zastepuje podane w Polisie dane kontaktowe Ubez- tamentu Skarbu (OFAC) i Departament Stanu) lub jakikolwiek inny wtasciwy or-
pieczyciela); gan uprawniony do wydawania takich sankcji. W konsekwencji nie jest mozliwe
4) osobiscie do protokotu podczas wizyty w siedzibie Ubezpieczyciela, pod dokonanie wyptaty Swiadczenia w zwigzku z wykonaniem Umowy ubezpiecze-
adresem wskazanym w lit. a) powyzej. nia, jesli ptatnos¢ narusza postanowienia wskazane w niniejszym ustepie.
5. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub uprawniony z Umowy ubezpieczenia jest ~ 10. Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone przez Ubezpieczyciela i majg zastosowa-
uprawniony do zwrdcenia sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecz- nie do Umoéw ubezpieczenia zawartych od dnia 9 czerwca 2019 r.
nikdw Konsumenta na zasadach okreslonych w regulaminach tych insty-
tucji dostepnych odpowiednio na ich stronach internetowych lub do Sadu
Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego (www.knf.gov.pl/regula- W imieniu Ubezpieczyciela:
cje/Sad_Polubowny) oraz do ztozenia wniosku do Rzecznika Finansowego
(www.rf.gov.pl) o rozpatrzenie sprawy lub o przeprowadzenie pozasagdowego
postepowania w sprawie rozwigzywania sporow.
6. Ztozona reklamacja, wraz z opisem przedmiotu reklamacji, powinna zawiera¢ .
dane umozliwiajace jednoznaczng identyfikacje sktadajgcego reklamacje oraz wn e
Umowy ubezpieczenia, ktérej reklamacja dotyczy. W tresci reklamacji nalezy
podac imie i nazwisko oraz adres do korespondencji. W przypadku pisemnych
reklamacji zgtoszonych do Ubezpieczyciela, pismo powinno byé opatrzone Olivier Sperat - Czar
podpisem sktadajacego reklamacje. Dyrektor Oddziatu
7. Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana w formie papierowej lub
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g UBEZPIECZENIA

<
OGOLNE WARUNKI INDYWIDUALNEGO ‘

DODATKOWEGO UBEZPIECZENIA

POWAZNE ZACHOROWANIE

Tabela informacyjna o najistotniejszych warunkach ubezpieczenia

Rodzaj informaciji

Nr postanowienia z Ogélnych Warunkéw
Indywidualnego Dodatkowego
Ubezpieczenia Powazne zachorowanie

1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych
Swiadczen lub wartos¢ wykupu ubezpieczenia

Artykut 3 ust. 2

Artykut 6 ust. 2

Artykut 7

Wartos¢ wykupu: nie dotyczy

2. Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen uprawniajgce
do odmowy wyptaty odszkodowania i innych
Swiadczen lub ich obnizenia

Artykut 1 ust. 3 pkt. 2)
Artykut 3 ust. 3
Artykut 4 ust. 8
Artykut 5 ust. 5
Artykut 8
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ARTYKUL 1 - POSTANOWIENIA OGOLNE

Komentarz: w tej czesci dokumentu wyjasniamy najwazniejsze pojecia wystepujq-
ce w OWU PZ. Zapoznanie sie z nimi, pozwoli Ci tatwiej zrozumiec tres¢ OWU PZ.

Powazne zachorowanie, ktérego wystagpienie u Ubezpieczonego jest objete
zakresem ubezpieczenia na podstawie Art. 3, oznacza kazdy z nizej wymienionych
zabiegdw operacyjnych i/lub chordb (,,Powazne zachorowanie”):

1)

Nowotwor ztosliwy - nowotwdr rozumiany jako niekontrolowany rozrost
komorek patologicznych z naciekiem tkanek i narzadéw oraz powodujacy
powstanie przerzutdéw odlegtych. Pojecie to obejmuje réwniez biataczki, chto-
niaki ztosliwe, ziarnice ztosliwa (chorobe Hodgkina).

Pojecie Nowotworu ztosliwego nie obejmuje pierwszego okresu ziarnicy
ztosliwej i zmian ograniczonych do jednego wezta chtonnego: nowotwordéw
tagodnych, zmian przednowotworowych; nowotworéw przedinwazyjnych

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Indywidualnego Dodatkowego Ubezpieczenia i zmian ,,in situ”; dysplazji szyjki macicy; raka/nowotworu pecherza moczowe-
Powazne Zachorowanie (zwane dalej ,OWU PZ”) okreslajg warunki, na jakich go w stadium TA; przewlektej biataczki limfatycznej/ limfoblastycznej; wszyst-
zawierana jest umowa indywidualnego dodatkowego ubezpieczenia miedzy kich nowotwordéw skéry za wyjatkiem czerniaka (zakresem ubezpieczenia
Ubezpieczajagcym a Ubezpieczycielem. Umowa zawierana zgodnie z niniej- objety jest czerniak Il stopnia Clarka Breslow, o rozmiarze przekraczajgcym
szymi OWU PZ jest Umowg dodatkowg do Umowy ubezpieczenia zawieranej 0,75 mm gtebokosci nacieku); wczesnego raka gruczotu krokowego T1 (a, bi c);
zgodnie z OgdInymi Warunkami Indywidualnego Ubezpieczenia na Zycie (zwa- nowotwordéw wspétistniejgcych z infekcja HIV.
nych dalej ,OWU PODSTAWOWE"). ”n @

2. Oile niniejsze OWU PZ nie stanowig inaczej, do Dodatkowego ubezpieczenia p———
maja zastosowanie odpowiednio postanowienia OWU PODSTAWOWYCH. Obejmuje m.in. nowotwory ztosliwe: ptuc, =4

3. W Umowie dodatkowej zawieranej zgodnie z niniejszymi OWU PZ: gruczotu krokowego (prostaty), jelita grubego, -

1) Dodatkowe ubezpieczenie - oznacza umowe dodatkowg, na podsta-
wie, ktérej Ubezpieczyciel udziela Ochrony ubezpieczeniowej w zakresie
Powaznego zachorowania;

2) Okres karencji - oznacza trwajacy przez 90 (dziewieddziesiat) dni, poczy-
najac od pierwszego dnia Okresu ubezpieczenia okres, w ktérym zakres
ubezpieczenia obejmuje wytgcznie Powazne zachorowania bedace skut-
kiem Nieszczesliwego wypadku;

3) Polisa - wydawany przez Ubezpieczyciela dokument potwierdzajacy
warunki, na jakich zostata zawarta Umowa ubezpieczenia; w razie zmian
dokonywanych w zwigzku z zawarciem Umowy dodatkowej do Polisy
Ubezpieczyciel moze wystawi¢ dokument zmian, na kazde zadanie Ubez-
pieczajacego Ubezpieczyciel jest zobowigzany wystawié¢ nowa Polise;

2)

3)

zotadka, nerki, krtani, piersi, jajnika, szyjki
macicy, tarczycy, i inne zgodnie z powyzsza definicja.

Zawat miesnia sercowego - pierwszy epizod zawatu - martwica miesnia ser-
cowego w wyniku nagtego niedokrwienia. Rozpoznanie musi by¢ potwierdzo-
ne dokumentacjag medyczng o wystapieniu typowych objawéw klinicznych
i zmian w EKG oraz znamiennym dla zawatu podwyzszeniem specyficznych
enzymow martwicy miesnia sercowego.

Przewlekta niewydolnos¢ nerek - schytkowa nieodwracalna przewlekta nie-
wydolno$¢ obu nerek wymagajaca regularnych dializ lub przeprowadzenia
przeszczepu nerki.

. A } o .. 4) Przeszczep narzadu - leczenie operacyjne przeprowadzone zgodnie z obowia-
4 pPezpleczajacy _,OSOba f|zyczna posgdajqc? petng zdolnos¢ do F:zynn?— zujacymi przepisami prawa polegajace na przeszczepieniu Ubezpieczonemu
sci prawnych, kiéra zawiera z Ubez.p|eczyC|e|em LJ.mO\IfIQ ubezp.leczenl.a jako biorcy jednego z nastepujgcych narzaddw: serce, ptuca, watroba, cata
na wiasny lub na ’cudzy rachu.ne.kf Y. na rachu.nek |nngj osoby fizycznej, trzustka albo polegajgce na allogenicznym przeszczepie szpiku kostnego.
na zasadach okreslonych w niniejszych OWU i zobowigzany do zaptaty 5) Udar mézgu - incydent mézgowo-naczyniowy powodujacy trwate deficyty
Skladk'f . . X . o neurologiczne spowodowane krwotokiem, zawatem tkanki mdézgowej lub
5) Ubezplecz?,ny ) Ubezpu?czajacy lub inna osoba fizyczna posiadajaca pet- zatorem materiatem pochodzenia pozaczaszkowego. Dowody trwatych defi-
nqlzdolnoscldo. czyr.mosu Prawnych, wskazana. przez. Ubezpleczajacegf), cytédw neurologicznych (np. okreslone przez wynik ADL) muszg by¢ ustalone
ktéremu/ktdrej udz.lelana J_ESt Qc‘hr.ona Lljbezpleczenlowa na podstawie po uptywie co najmniej trzech miesiecy od chwili udaru oraz poprzez potwier-
Umowy dodatkowej, zgodnie z niniejszymi OWU PZ; . . dzenie Swiezych zmian w tkance moézgowej w badaniach obrazowych MRI
6) Umo“_'a doc.iatkov«./a ) oznac?a umowe <.:|0datl.<oweg.o mdyv.\ndua.lnego i/lub TC. Pojecie Udaru mdzgu nie obejmuje przemijajagcych atakéw niedo-
ubezp!eczenla zawierang pomigdzy Ubezpieczycielem i Ubezpieczajacym krwiennych (TIA definiuje sie jako incydent z odwracalnymi deficytami neu-
zgodnle'z owu P,Z; A L. R rologicznymi nieprzekraczajacymi 24 godzin).
7) Zdarzenie ubezpieczeniowe (losowe) - oznacza wystapienie u Ubezpie- 6) tagodny nowotwér mézgu - zmiana patologiczna w postaci guza w obre-
czonego jednego z Powaznych zachorowari zdefiniowanych w Art. 2. bie tkanki mézgowej badz opon mdzgowych skutkujgca objawami trwatego
< deficytu neurologicznego i wymagajaca usuniecia neurochirurgicznego. Roz-
poznanie musi by¢ potwierdzone wynikiem badar obrazowych MRI i/lub TC.
Pojecie to nie obejmuje: krwotokdw, guzéw przysadki mézgowej i rdzenia kre-
gowego, ziarniakdw, guzéw w nerwach czaszkowych (np. schwannoma nerwu
przedsionkowo-slimakowego), torbieli, malformacji naczyniowych.
ARTYKUL 2 - POWA2 ACHOROWANI 7) Utrata wzroku - catkowita i nieodwracalna utrata wzroku w obu oczach,
RT -P INEZ R NIE (vo =0, brak poczucia $wiatta) wywotana chorobg lub Nieszczesliwym wypad-
. . . o . ) i kiem, niemozliwa do skorygowania zadng dostepng metodq leczenia. Utrate
Komentarz: wyjasniamy, jak rozumiemy choroby i zabiegi operacyjne, ktorych zdia- wzroku stwierdza sie po 6 miesigcach od rozpoczecia leczenia lub zaistnienia
gnozowanie Iub’przeprowadzenie jest objete Ochronq ubezpieczeniowq i umozli- Nieszczesliwego wypadku powodujacych Utrate wzroku.
wia Ci wyptate Swiadczenia. 8) Stwardnienie rozsiane - przewlekta choroba osrodkowego uktadu nerwowe-
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—_— UBEZPIECZENIA
go, u podtoza ktérej lezy demielinizacja wtdkien nerwowych w obrebie mdzgu
i rdzenia kregowego, powodujgca ubytek neurologiczny. Diagnoza tej choro-
by musi zosta¢ wydana przez specjaliste neurologa, potwierdzajgc przynaj-
mniej umiarkowane, utrzymujace sie anomalia neurologiczne i towarzyszace
im zaburzenia. Nalezy wykaza¢ obecnos¢ typowych objawdéw demielinizacji
oraz uposledzenie funkcji motorycznych lub czuciowych. Diagnoza musi by¢
poparta nowoczesng technika diagnostyczng, taka jak skanowanie obrazowe.
Osoba zgtaszajaca roszczenie musi mie¢ wynik EDSS > 3 i wykazywac¢ anomalia
neurologiczne utrzymujace sie nieprzerwanie przez okres przynajmniej sze-
$ciu miesiecy.

9) Powaine oparzenie ciata - oparzenie trzeciego stopnia, obejmujace przy-
najmniej 20 % powierzchni ciata, powstate wskutek Nieszczesliwego wy-
padku.

10) Paraliz - catkowita i trwata utrata funkcji dowolnych dwéch badz wiecej kon-
czyn w wyniku nieodwracalnego uszkodzenia rdzenia kregowego wskutek
Nieszczesliwego wypadku. Trwatosé paralizu stwierdza specjalista neurolog
po 12 (dwunastu) miesigcach od daty rozpoznania.

ARTYKUL 3 - PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
Komentarz: wyjasniamy, w jakich sytuacjach udzielamy Ci Ochrony ubezpieczeniowej.

1. Przedmiotem Umowy dodatkowej jest zdrowie Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje wystgpienie u Ubezpieczonego jednego
z Powaznych zachorowan, o ktérych mowa w Art. 2, w okresie trwania Dodat-
kowego ubezpieczenia z zastrzezeniem, ze:

1) w przypadku Nowotworu ztosliwego zakresem ubezpieczenia objete jest
wystapienie takiego Nowotworu ztosliwego, co do ktérego w okresie
Dodatkowego ubezpieczenia zostata postawiona diagnoza w wyniku
histopatologicznym;

2) w przypadku Zawatu miesnia sercowego, Przewlektej niewydolnosci
nerek, Udaru mézgu, Utraty wzroku, Stwardnienia rozsianego, Powaznego
oparzenia ciata oraz Paralizu, wystapienie u Ubezpieczonego takiego
Powaznego zachorowania jest objete Dodatkowym ubezpieczeniem,
jezeli w okresie Dodatkowego ubezpieczenia zostato zdiagnozowane przez
lekarza specjaliste danej dziedziny;

3) w przypadku Przeszczepu narzagddéw oraz tagodnego nowotworu moézgu
wystgpienie u Ubezpieczonego takiego Powaznego zachorowania jest
objete Dodatkowym ubezpieczeniem, jezeli zabieg operacyjny zostat
przeprowadzony w okresie Dodatkowego ubezpieczenia.

n

)

Zwrdé¢ uwage na przypadki, w ktérych
Swiadczenie nie zostanie wyptacone.

n

3. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje Powaznych zachorowan, ktére wystapity
w Okresie karencji trwajacym przez 90 (dziewiecdziesigt) dni poczynajac
od pierwszego dnia Okresu ubezpieczenia. Postanowienie to nie dotyczy
Zdarzenia ubezpieczeniowego, ktore jest skutkiem Nieszczesliwego wypadku.

ARTYKUL 4 - UMOWA DODATKOWA | OKRES UBEZPIECZENIA
Komentarz: wyjasniamy, jak i na jaki czas zawieramy Umowe dodatkowq.

1. Umowa dodatkowa moze zostaé zawarta wytgcznie z Ubezpieczajacym, kto-
ry zawart z Ubezpieczycielem Umowe ubezpieczenia. Umowg dodatkowa
moze zostac objety jedynie Ubezpieczony, ktéry wyrazit zgode na objecie go
Ochrong ubezpieczeniowa w ramach Umowy ubezpieczenia oraz poswiadczyt
pisemnie swoj stan zdrowia; oswiadczenie o stanie zdrowia jest niezbedne
do zawarcia Umowy dodatkowej.

2. Rozwigzanie Umowy dodatkowej nastepuje na zasadach okreslonych w OWU
PODSTAWOWYCH dla Umowy ubezpieczenia oraz w samej Umowie dodatkowe;j.

3. Rozwigzanie Umowy dodatkowej nie powoduje rozwigzania Umowy ubezpieczenia.

Rozwigzanie Umowy ubezpieczenia powoduje rozwigzanie Umowy dodatkowe;j.

5. Dodatkowym ubezpieczeniem moze zostac¢ objety Ubezpieczony, jezeli spet-
nione zostaty nastepujace warunki:

1) w dniu rozpoczecia Okresu ochrony z tytutu Umowy dodatkowej przez
Ubezpieczajacego Ubezpieczony ukoriczyt 18. rok zycia i nie ukoniczyt 65.
lat (dzien ukoriczenia rozumiany jest jako data urodzin).

2) Ubezpieczajacy ztozyt prawidtowo wypetniong dyspozycje zawarcia Umowy
dodatkowej;

>

3) zostata optacona Sktadka z tytutu Dodatkowego ubezpieczenia za danego
Ubezpieczonego;

4) Ubezpieczony nie byt wczesniej objety Dodatkowym ubezpieczeniem,
ktére ustato ze wzgledu na spetnienie Swiadczenia.

6. Dokumentem potwierdzajagcym objecie przez Ubezpieczyciela Ubezpieczo-
nego Ochrong ubezpieczeniowg w ramach Dodatkowego ubezpieczenia jest
zestawienie zmian do Polisy lub nowa Polisa pod warunkiem, ze z tytutu
objecia Ochrong ubezpieczeniowa Ubezpieczonego zostata zaptacona Sktadka.

7. Ubezpieczajacy zawiera Umowe dodatkowa na czas nieoznaczony.

8. Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczony sg zobowigzani poda¢ do wiadomosci
Ubezpieczyciela wszelkie okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel pytat we wnio-
sku przed zawarciem Umowy dodatkowego indywidualnego ubezpieczenia.
Jesli Ubezpieczyciel zaakceptowat objecie Ochrong ubezpieczeniowg Ubez-
pieczonego w ramach Dodatkowego ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi
na poszczegdlne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére
z naruszeniem zasad okreslonych w niniejszym zapisie nie zostaty podane
do jego wiadomosci (tj. zostaty podane informacje nieprawdziwe lub zatajo-
ne prawdziwe). Jezeli do naruszenia tych zasad doszto z winy umysinej, w ra-
zie watpliwosci przyjmuje sie, ze Powazne zachorowanie i jego nastepstwa
sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

9. Ubezpieczajacy ma prawo:

1) do odstgpienia od Umowy dodatkowej - w terminie 30 (trzydziestu) dni
od dnia jej zawarcia; jezeli najpdzniej w chwili zawarcia Umowy dodat-
kowej Ubezpieczyciel nie poinformowat Ubezpieczajacego bedacego
konsumentem o prawie odstgpienia od Umowy dodatkowej, termin
30 (trzydziestu) dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy
konsumentem dowiedziat sie o tym prawie; albo

2) do wypowiedzenia Umowy dodatkowej - po uptywie 30 (trzydziestu) dni
od dnia jej zawarcia.

10. Ubezpieczajacy moze ztozy¢é oswiadczenie woli odpowiednio o odstgpie-
niu od Umowy dodatkowej albo o wypowiedzeniu Umowy dodatkowej za
posrednictwem Agenta albo bezposrednio Ubezpieczycielowi, ze skutkiem
na koniec dnia, w ktérym Ubezpieczajacy ztozyt dane oswiadczenie (liczy sie data
powiadomienia Agenta albo Ubezpieczyciela, zalezenie od tego, ktdra jest
wczesniejsza). Odstapienie lub wypowiedzenie Umowy dodatkowej nie
powoduje odstgpienia lub wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia.

11. Odstgpienie od Umowy dodatkowej albo wypowiedzenie Umowy dodatkowe;j
nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku optacenia Sktadki za okres, w ktd-
rym Ubezpieczyciel udzielat Ochrony ubezpieczeniowe;j.

12. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w zakresie Dodatkowego ubezpieczenia
(ryzyka wystgpienia u Ubezpieczonego powaznego zachorowania) w stosunku
do danego Ubezpieczonego rozpoczyna sie w dniu okreslonym jako dzien roz-
poczecia Dodatkowego ubezpieczenia, jednak nie wczesniej niz z chwila zapta-
ty pierwszej Sktadki, zgodnie z Art. 5 ust. 7, z zastrzezeniem, ze w przypadku
Powaznego zachorowania niebedacego skutkiem Nieszczesliwego wypadku,
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie po uptywie Okresu karencji
w objeciu Ochrong ubezpieczeniowa okreslonego w Art. 3 ust. 3.

13. Dodatkowe ubezpieczenie wobec danego Ubezpieczonego ustaje:

1) zuptywem terminu wyznaczonego zgodnie z Art. 5 ust. 4, jesli Sktadka nie
zostata zaptacona w tym terminie,

2) zdniem 65. urodzin Ubezpieczonego, nie wczesniej jednak niz z koricem
okresu, za ktory zostata optacona ostatnia Sktadka

3) z chwilg ustania Ochrony ubezpieczeniowej udzielanej Ubezpieczonemu
na podstawie Umowy ubezpieczenia, tj. OWU PODSTAWOWYCH,

4) z chwilg wystapienia Powaznego zachorowania u Ubezpieczonego, z tytutu
ktérego Ubezpieczonemu przystuguje Swiadczenie Ubezpieczyciela, pod
warunkiem wyptaty Swiadczenia z tego tytutu zgodnie z Umowa dodatkowa
lub

5) z chwilg odstgpienia lub wypowiedzenia Umowy dodatkowej przez Ubez-
pieczajgcego - ze skutkiem na koniec dnia, w ktérym Ubezpieczajacy ztozyt
dane o$wiadczenie.

ARTYKUL 5 - SKLADKA
n

©

Pamietaj o terminowym optacaniu sktadki.

n

Komentarz: wyjasniamy zasady zaptaty za Twojg Ochrone ubezpieczeniowg.
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—_— UBEZPIECZENIA

1. Sktadke z tytutu Dodatkowego ubezpieczenia w zakresie ryzyka Powaznego
zachorowania ustala Ubezpieczyciel, uwzgledniajac wiek Ubezpieczonego,

wybrang Sume ubezpieczenia, a takze inne czynniki majace wptyw na zakres
udzielanej Ochrony ubezpieczeniowej.

2. W przypadku zawarcia jednoczesnie Umowy ubezpieczenia zgodnie z OWU
PODSTAWOWYMI, Umowy dodatkowej w zakresie ryzyka Powaznego zacho-
rowania zgodnie z niniejszymi OWU PZ oraz Umowy dodatkowej w zakresie
Hospitalizacji, Sktadka z tytutu Dodatkowego ubezpieczenia w zakresie Po-
waznego zachorowania jest ustalana zgodnie z ponizszg tabela.

3. Sktadka ulega automatycznemu podwyzszeniu z dniem ukonczenia przez
Ubezpieczonego 46. i 61. roku zycia w sposdb okreslony w Tabeli ponizej:

Powazne zachorowanie
) . w przypadku zawarcia
Powazne zachorowanie ) )
umowy jednoczesnie
Wiek z ryzykiem Hospitalizacji
Ubezpieczonego
. Stawka Sktadka
na dzien Stawka Sktadki Sktadka . .
L. . Sktadki miesigczna
rozpoczecia za 1 miesigc miesigczna L. )
T o Kaid za 1 miesiac za kazde
chron' Za Kazde
resu By Ochrony 10.000 PLN
ubezpieczenia ubezpieczeniowej 10.000 PLN . . )
ubezpieczeniowej Sumy
(% od Sumy Sumy

(% od Sumy
ubezpieczenia)

ubezpieczenia

ubezpieczenia) [PLN]

ubezpieczenia
[PLN]

18-45 lat 0,160% 16,00 0,136% 13,60

46-60 lat 0,320% 32,00 0,272% 27,20

6165 lat 0,580% 58,00 0,493% 49,30

Sktadka nalezna Ubezpieczycielowi z tytutu umowy dodatkowej, optacana jest
z czestotliwoscia i w terminach takich, jak Sktadka z tytutu Ochrony ubezpie-
czeniowej udzielanej na podstawie gtéwnej Umowy ubezpieczenia.

W przypadku, gdy Ubezpieczajacy nie optaci w terminie Sktadki, Ochrona
ubezpieczeniowa ustaje z uptywem 30 (trzydziestu) dni od daty uptywu ter-
minu ptatnosci Sktadki (Okres prolongaty ptatnosci Sktadki), z pouczeniem,
ze brak zaptaty Sktadki spowoduje ustanie odpowiedzialnosci. Ochrona ubez-
pieczeniowa ustaje z uptywem Okresu prolongaty ptatnosci Sktadki, jednak
nie wczesniej niz z uptywem 7 (siedmiu) dni od daty otrzymania przez Ubez-
pieczajgcego wezwania do zaptaty Sktadki w dodatkowym terminie.

Sktadke z tytutu Dodatkowego ubezpieczenia optaca Ubezpieczajacy.
Optacenie Sktadki uznaje sie za skuteczne w dniu, w ktérym Sktadka wptyneta
na rachunek bankowy Ubezpieczyciela.

ARTYKUL 6 - SUMA UBEZPIECZENIA | WYSOKOSC SWIADCZEN

Komentarz: wyjasniamy, w jakiej wysokosci Swiadczenie moze wyptaci¢ Ubezpie-
czyciel w przypadku zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego.

1. Suma ubezpieczenia na wypadek Zdarzenia ubezpieczeniowego okreslana jest

w Polisie lub w dokumencie zmian do Polisy i moze wynosic:

1) 10000 (dziesieé tysiecy) PLN,

2) 20000 (dwadziescia tysiecy) PLN,

3) 50000 (piecdziesiat tysiecy) PLN,

4) 75000 (siedemdziesiat piec tysiecy) PLN,

5) 100 000 (sto tysiecy ztotych) PLN.
z zastrzezeniem, ze wysoko$¢ Sumy ubezpieczenia z tytutu Powaznego zacho-
rowania, zalezy od Sumy ubezpieczenia w umowie gtéwnej, jest ona ustalana
na podstawie ponizszej tabeli:

Maksymal- Suma Ub ia w ramach Ubezp ia na Zycie
na mozliwa na pod ie Umowy ub i
Suma
ubezpiecze-
nia z tytutu
Powainego 10000 20000 50000 75000 100000 150000 200000
zachoro- PLN PLN PLN PLN PLN PLN PLN
wania
10000 PLN 10000PLN 10000PLN 10000PLN 10000PLN 10000PLN 10000PLN 10000 PLN
20000 PLN 20000PLN  20000PLN 20000PLN  20000PLN  20000PLN 20000 PLN
50000 PLN 50000PLN 50000PLN  50000PLN  50000PLN 50000 PLN
75000 PLN 75000PLN  75000PLN  75000PLN 75000 PLN
100000 PLN 100000PLN 100000 PLN 100000 PLN

Z tytutu wystgpienia u Ubezpieczonego Powaznego zachorowania, ktore jest
objete Ochrong ubezpieczeniowa na podstawie Dodatkowego ubezpiecze-
nia, Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczonemu Swiadczenie w wysokosci Sumy
ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy ma prawo do zmiany Sumy ubezpieczenia w Okresie ubezpie-
czenia, z zastrzezeniem ust. 1.

Obnizenie Sumy ubezpieczenia nie wymaga zgody Ubezpieczyciela i staje sie
skuteczne z dniem okreslonym zgodnie z ust. 6.

W przypadku zawnioskowania przez Ubezpieczajacego o podwyzszenie Sumy
ubezpieczenia, Ubezpieczony sktada oswiadczenie o stanie zdrowia. W przy-
padku ztozenia oswiadczenia o stanie zdrowia Ubezpieczonego zgoda Ubez-
pieczyciela na zaproponowang Sume ubezpieczenia nie jest wymagana.
Zmiana Sumy ubezpieczenia obowigzuje od nastepnego dnia po jej zgtoszeniu,
a nadptacona Sktadka zostanie rozliczona zgodnie z dyspozycjg Ubezpieczajace-
go. W przypadku braku dyspozycji, zostanie ona zaliczona na poczet przysztych
Sktadek.

Whiosek o podwyzszenie lub obnizenie sumy ubezpieczenia nie moze zostac
ztozony w okresie prolongaty ptatnosci sktadki.

ARTYKUL 7 - POSTEPOWANIE W SPRAWIE WYPLATY SWIADCZENIA

Zasady zgtoszenia roszczenia
i lista dokumentéw potrzebnych
do uzyskania swiadczenia.

1 {4

Komentarz: wyjasniamy, jakie kroki podjg¢ oraz jakie dokumenty przygotowac,
aby uzyskac wyptate Swiadczenia.

1. Uprawnionym do otrzymania Swiadczenia jest Ubezpieczony, ktéry zobowia-
zany jest skontaktowac sie z Ubezpieczycielem telefonicznie pod numerem
wskazanym w Polisie lub w innym o$wiadczeniu Ubezpieczyciela (o ile bedzie
z niego wyraznie wynikato, ze zastepuje podane w Polisie dane kontaktowe
Ubezpieczyciela) i podaé¢ numer Polisy oraz dane niezbedne do jednoznacznej
identyfikacji Ubezpieczonego.

Swiadczenie z tytutu wystapienia u Ubezpieczonego Powaznego zachorowa-
nia Ubezpieczyciel wyptaca Ubezpieczonemu na podstawie zawiadomienia
o wystapieniu Zdarzenia ubezpieczeniowego, do ktérego zgodnie ze wskazow-
kami udzielonymi przez Ubezpieczyciela nalezy zataczy¢ dowody zajscia tego
zdarzenia. Tymi dowodami sa:

1) dokumentacja medyczna potwierdzajaca wystapienie Powaznego zacho-
rowania u Ubezpieczonego,

inne dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia o wyptate
i wysokosci Swiadczenia.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego, w ter-
minie 7 (siedmiu) dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, Ubezpieczyciel
informuje o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie jest on oso-
b3 wystepujaca z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje postepowanie w celu
ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wy-
sokosci Swiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem pi-
semnie lub w inny sposdb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty
sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela lub wysokosci
Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.
Swiadczenie wyptacone jest w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia otrzymania
zawiadomienia o wystgpieniu Zdarzenia ubezpieczeniowego. Za dzien zawia-
domienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego uznaje sie dzier, w ktérym
Ubezpieczyciel otrzymat takie zawiadomienie. Gdyby w powyzszym terminie
wyjasnienie wszystkich okolicznosci koniecznych do ustalenia zasadnosci
wyptaty Swiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie Ubezpieczyciela
zostanie wyptacone w ciggu 14 (czternastu) dni liczac od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozli-
we. Jednakze bezsporna cze$é Swiadczenia Ubezpieczyciel wyptaci w terminie
30 (trzydziestu) dni okreslonym powyzej.

Jezeli w terminach okreslonych w ustawie lub w Umowie ubezpieczenia, Ubez-
pieczyciel nie wyptaci Swiadczenia, zawiadamia na pismie Ubezpieczonego
o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jego roszczen w catosci lub w czesci,
a takze wyptaca bezsporna cze$é Swiadczenia.

Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okre-
$lona w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie oso-
be wystepujaca z roszczeniem, wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe
prawna uzasadniajacg catkowitg lub cze$ciowg odmowe wyptaty Swiadcze-

2)
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nia oraz pouczy jg o przystugujacym jej prawie dochodzenia swych roszczen
na drodze sgdowej.

ARTYKUL 8 - WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

7. W celu ustalenia prawa Ubezpieczonego do Swiadczenia z tytutu Dodatkowe- » n
go ubezpieczenia, Ubezpieczyciel ma prawo na swdj koszt skierowaé Ubez- ¥z =
pieczonego na badania lekarskie lub badania diagnostyczne z minimalnym = ) . . X
ryzykiem, z wytaczeniem badan genetycznych. dKle,dy. !JbezTeczycl'eldmoze. >
8. Ubezpieczyciel udostepnia Ubezpieczonemu informacje i dokumenty gro- odmowic wyptaty swiadczenia?
madzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci
Swiadczenia. Osoby te moga z3da¢ pisemnego potwierdzenia przez Ubezpie- n
czyciela udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swdj koszt ksero- o o . ) o .
kopii dokumentdéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez Ubezpie- Komentarz;' wyjasniamy, w jakich sytuacjach Ubezpieczyciel jest zwolniony
czyciela. z wyptaty Swiadczenia.
9. Informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 8, Ubezpieczyciel udostepnia,
na zadanie w postaci elektronicznej. 1. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela z tytutu Dodatkowego ubezpieczenia nie
10. Sposéb: dotyczy tych Powaznych zachorowan, ktére zostaty zdiagnozowane lub byty
1) udostepniania informacji i dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 8, leczone u Ubezpieczonego w ciggu ostatnich 5 (pieciu) lat przed zawarciem
2) zapewniania mozliwosci pisemnego potwierdzania udostepnianych zgod- Umowy dodatkowe;.
nie z ust. 8 informacji, 2. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytutu Dodatkowego ubezpieczenia wy-
3) zapewniania mozliwosci sporzadzania kserokopii dokumentdéw i potwier- taczona jest w przypadku wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego wskutek
dzania ich zgodnosci z oryginatem zgodnie z ust. 8, nie moze wigzac sie okolicznosci, o ktorych mowa w Art. 8 OWU PODSTAWOWYCH, a ponadto
2 nadmiernymi utrudnieniami dla 0s6b, o ktérych mowa w ust. 8. w przypadku, gdy zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego nastgpito w wynill<u
11. Koszty sporzadzenia kserokopii oraz udostepniania informacji i dokumentow zakazenia wirusem HIV lub zachorowania na chorobg AIDS, leczenia chordb
w postaci elektronicznej, ponoszone przez osoby, o ktérych mowa w ust. 8, bedacych nastgpstwem tego zakazenia za wyjatkiem przypadkow, gdy takie
nie moga odbiega¢ od przyjetych w obrocie zwyktych kosztéw wykonywania zakazenie lub zachorowanie jest skutkiem niesienia przez Ubezpieczonego
tego rodzaju ustug. pomocy ofierze wypadku.
12. Ubezpieczyciel przechowuje informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust.

8, do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczern z Umowy ubezpieczenia.

ARTYKUL 9 - POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejsze OWU PZ zostaty zatwierdzone przez Ubezpieczyciela i majg zastosowa-
nie do Umoéw dodatkowych zawartych od dnia 9 czerwca 2019 r.

CALI Europe S.A. Oddziat w Polsce z siedziba we Wroctawiu, ul. Legnicka 48 bud. C-D, 54-202 Wroctaw

W imieniu Ubezpieczyciela:

i

Olivier Sperat - Czar
Dyrektor Oddziatu
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OGOLNE WARUNKI - ”
INDYWIDUALNEGO DODATKOWEGO ‘~'.Tii|;;] S
UBEZPIECZENIA HOSPITALIZACJA 5 G (5

Tabela informacyjna o najistotniejszych warunkach ubezpieczenia

Nr zapisu z Ogoélnych Warunkéw
Rodzaj informac;ji Indywidualnego Dodatkowego
Ubezpieczenia ,,Hospitalizacja”

1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych Artykut 2 ust. 2
Swiadczen lub wartos¢ wykupu ubezpieczenia Artykut 6
Wartos¢ wykupu: nie dotyczy

Artykut 1 ust. 3 pkt 4)
Artykut 2 ust. 3, 4
Artykut 3 ust. 8
Artykut 4 ust. 4
Artykut 7

2. Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen uprawniajgce
do odmowy wyptaty odszkodowania i innych
Swiadczen lub ich obnizenia

CALI Europe S.A. Oddziat w Polsce z siedziba we Wroctawiu, ul. Legnicka 48 bud. C-D, 54-202 Wroctaw
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ARTYKUL 1- POSTANOWIENIA OGOLNE

Komentarz: w tej czesci dokumentu wyjasniamy najwazniejsze pojecia wystepu-
jgce w OWU H. Zapoznanie sie z nimi pozwoli Ci tatwiej zrozumiec tres¢ OWU H.

1. Niniejsze Ogoélne Warunki Indywidualnego Dodatkowego Ubezpieczenia
w zakresie ryzyka Hospitalizacji (zwane dalej ,,O0WU H”) okreslajg warunki,
na jakich zawierana jest umowa indywidualnego dodatkowego ubezpiecze-
nia miedzy Ubezpieczajagcym a Ubezpieczycielem. Umowa zawierana zgodnie
z niniejszymi OWU H jest Umowa dodatkowa do Umowy ubezpieczenia zawie-
ranej zgodnie z Ogélnymi Warunkami Indywidualnego Ubezpieczenia na Zycie
(zwanymi dalej ,,OWU PODSTAWOWE”").

2. O ile niniejsze OWU H nie stanowig inaczej, do Dodatkowego ubezpieczenia
maja zastosowanie odpowiednio postanowienia OWU PODSTAWOWYCH.

3. W Umowie dodatkowej zawieranej zgodnie z niniejszymi OWU H (dalej powo-
tywanej jako ,,Umowa dodatkowa”):

8) Wypfata czesciowa - wyptata czesci Swiadczenia z tytutu pobytu Ubezpie-
czonego w Szpitalu, ktéra moze zosta¢ dokonana przez Ubezpieczyciela
na wniosek Ubezpieczonego lub jego wyznaczonego petnomocnika
przed zakonczeniem jego pobytu w Szpitalu, jednak nie wczesniej niz
po minimum 14 (czternastu) dniach jego nieprzerwanego pobytu w Szpi-
talu, z tytutu ktérego zgodnie z niniejszymi OWU H przystuguje Swiad-
czenie. Ubezpieczony o ostatnia cze$¢ Swiadczenia powinien ubiega¢ sie
po zakonczeniu pobytu w Szpitalu;

9) Zdarzenie ubezpieczeniowe (losowe) - oznacza hospitalizacje, tj. pobyt
Ubezpieczonego w Szpitalu, ktéry rozpoczat sie po zakoriczeniu okresu
karencji, trwajacy dtuzej niz Jeden dzien pobytu w Szpitalu. Pobyt Ubez-
pieczonego na réznych oddziatach Szpitala lub w réznych Szpitalach uznaje
sie za jeden pobyt, jesli nie byt przerwany pobytem w domu.

ARTYKUL 2 - PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

Komentarz: wyjasniamy, w jakich sytuacjach udzielamy Ci Ochrony ubezpieczeniowe;.

1.
2.

Przedmiotem Umowy dodatkowe;j jest zdrowie Ubezpieczonego.
Zakres ubezpieczenia obejmuje pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu, poczynajac

1) Dodatkowe ubezpieczenie - oznacza Ochrone ubezpieczeniowa od 3 (trzeciego) dnia pobytu w Szpitalu, w okresie trwania Dodatkowego ubez-
w zakresie Hospitalizacji, udzielang Ubezpieczonemu na podstawie Umowy pieczenia.
dodatkowej;

2) Jeden dzien pobytu w Szpitalu - oznacza jednorazowy pobyt Ubezpieczone-
go w Szpitalu trwajacy nieprzerwanie co najmniej 24 godziny. W przypadku
pobytu w Szpitalu trwajacego dtuzej niz 24 godziny kazde kolejne rozpoczete
24 godziny pobytu traktowane sg jak petny jeden dzien pobytu w Szpitalu;

3) Nieszczesliwy wypadek - oznacza nagte, niezaplanowane i nieoczekiwa-
ne zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng pozostajgca poza kontrola
Ubezpieczonego, bedace wytaczng przyczyng niezamierzonego i nieza-

Zwro¢ uwage na przypadki, w ktérych

Swiadczenie nie zostanie wyptacone.

n

leznego od innych przyczyn urazu ciata Ubezpieczonego, pod warunkiem, 3. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje Zdarzen ubezpieczeniowych, ktore wysta-
7e ten uraz wystapit w czasie 180 (stu osiemdziesieciu) dni od daty wypadku; pity w Okresie karencji trwajacym przez 90 (dziewigcdziesiat) dni poczynajac

4) Okres karencji - oznacza trwajacy przez 90 (dziewiecdziesiat) dni poczy- od pierwszego dnia okresu Dodatkowego ubezpieczenia, a w zakresie zda-
najac od pierwszego dnia okresu Dodatkowego ubezpieczenia - a w zakre- rzer wynikajacych z ciazy zakres ubezpieczenia nie obejmuje zdarzen, ktére
sie zdarzen wynikajacych z ciazy przez 10 (dziesie¢) miesiecy poczynajac wystapity w Okresie karencji trwajacym przez 10 (dziesig¢) miesigcy poczynajac
od pierwszego dnia okresu Dodatkowego ubezpieczenia - okres, w ktorym od pierwszego dnia Okresu ubezpieczenia. Postanowienia niniejszego ust. 3 nie
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wytacznie te Zdarzenia ubezpiecze- dotycza Zdarzenia ubezpieczeniowego, ktore jest skutkiem Nieszczgsliwego
niowe, ktdre sg skutkiem Nieszczesliwego wypadku; wypadku.

5) Polisa - wydawany przez Ubezpieczyciela dokument potwierdzajgcy 4. Zakresem ubezpieczenia nie jest objety pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu

zawarcie Umowy dodatkowej oraz warunki, na jakich zostata ona zawarta
pomiedzy Ubezpieczajagcym a Ubezpieczycielem; w razie zmian dokony-
wanych w zwigzku z zawarciem Umowy dodatkowej do Polisy Ubezpieczy-
ciel moze wystawi¢ dokument zmian, na kazde zgdanie Ubezpieczajacego
Ubezpieczyciel jest zobowigzany wystawi¢ nowa Polise;

6) Szpital - oznacza zaktad lecznictwa zamknietego w rozumieniu obowia-
zujgcych przepiséw prawa, przeznaczony do udzielania catodobowych
Swiadczen zdrowotnych chorym, ktérych stan zdrowia wymaga catodobo-
wej opieki lekarsko-pielegniarskiej. Definicja Szpitala w rozumieniu niniej-
szych OWU H nie obejmuje Szpitali lub oddziatéw psychiatrycznych, zakta-
dow opiekunczych, opiekunczo-rehabilitacyjnych, sanatoriéw, uzdrowisk
lub domoéw opieki, hospicjow, oddziatéw i centréw rehabilitacyjnych lub
zaktaddw, ktérych podstawowym zadaniem jest leczenie alkoholizmu,
narkomanii lub innych uzaleznien;

7) Umowa dodatkowa - oznacza umowe dodatkowego indywidualnego
ubezpieczenia zawierang pomiedzy Ubezpieczycielem i Ubezpieczajagcym
zgodnie z OWU H;

w zakresie, w jakim pobyt ten przekracza w danym roku kalendarzowym:

1) 180 (sto osiemdziesiat) dni - w przypadku pobytu w Szpitalu z powodu
Nieszczesliwego wypadku;

2) 90 (dziewiecdziesiat) dni- w przypadku pobytu w Szpitalu z dowolnej przy-
czyny,

z zastrzezeniem, ze jesli Ubezpieczony korzystat z Dodatkowego ubezpieczenia

przez niepetny rok kalendarzowy powyzszy limit obniza sie proporcjonalnie.

ARTYKUL 3 - UMOWA DODATKOWA | OKRES UBEZPIECZENIA

Komentarz: Wyjasniamy, jak i na jaki czas zawieramy Umowe dodatkowq.

1.

CALI Europe S.A. Oddziat w Polsce z siedziba we Wroctawiu, ul. Legnicka 48 bud. C-D, 54-202 Wroctaw

Umowa dodatkowa moze zosta¢ zawarta wytacznie z Ubezpieczajacym, ktd-
ry zawart z Ubezpieczycielem Umowe ubezpieczenia. Umowg dodatkowa
moze zosta¢ objety jedynie Ubezpieczony, ktéry wyrazit zgode na objecie
go Ochrong ubezpieczeniowg w ramach Umowy ubezpieczenia oraz poswiad-
czyt pisemnie swoj stan zdrowia. Oswiadczenie o stanie zdrowia jest niezbed-
ne do zawarcia Umowy dodatkowej.
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2. Rozwigzanie Umowy dodatkowej nastepuje na zasadach okreslonych w OWU  ARTYKUL 4 - SKEADKA
PODSTAWOWYCH dla Umowy ubezpieczenia. S

3. Rozwigzanie Umowy dodatkowej nie powoduje rozwigzania Umowy ubezpie- n
czenia. \’

4. Rozwigzanie Umowy ubezpieczenia powoduje rozwigzanie Umowy dodatkowe;j. L. X X »

. . . o . . Mozliwos$¢ wyboru Sumy ubezpieczenia.
5. Dodatkowym ubezpieczeniem moze zostaé objety Ubezpieczony, o ile spet- N “ ‘
nione zostaty nastepujace warunki:
1) w dniu rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowej z tytutu Umowy dodat- [/ 4
kowej przez Ubezpieczajacego Ubezpieczony ukonczyt 18. rok zycia i nie
ukorczyt 65 lat (dzier ukoriczenia rozumiany jest jako data urodzin); Komentarz: wyjasniamy zasady zaptaty za Twojq Ochrone ubezpieczeniowq.
2) Ubezpieczajacy ztozyt prawidtowo wypetniong dyspozycje zawarcia Umowy
dodatkowej; 1. Sktadke z tytutu Dodatkowego ubezpieczenia w zakresie ryzyka Hospitalizacji
3) zostata optacona Sktadka z tytutu Dodatkowego ubezpieczenia. ustala Ubezpieczyciel zgodnie z ponizsza tabela.

6. Dokumentem potwierdzajacym objecie Ubezpieczonego przez Ubezpieczy- 2. W przypadku zawarcia jednoczeénie Umowy ubezpieczenia zgodnie z OWU
ciela ochrong w ramach Dodatkowego ubezpieczenia jest zestawienie zmian PODSTAWOWYMI, Umowy dodatkowej w zakresie ryzyka Hospitalizacji zgod-
do Polisy lub nowa Polisa, pod warunkiem, ze z tytutu objecia Ubezpieczonego nie z niniejszymi OWU H oraz Umowy dodatkowej w zakresie Powaznego Za-
ochrong ubezpieczeniowa zostata zaptacona Sktadka. chorowania Sktadka z tytutu Dodatkowego ubezpieczenia w zakresie Hospita-

7. Ubezpieczajacy zawiera Umowe dodatkowa na czas nieoznaczony. lizacji jest ustalana zgodnie z ponizsza tabela:

8. Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczony jest zobowigzany poda¢ do wiadomosci
Ubezpieczyciela wszelkie okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel pytat we wnio- o

. . K . . Hospitalizacja
sku przed zawarciem umowy dodatkowego indywidualnego ubezpieczenia. :

I . . Lo . a o . o w przypadku zawarcia umowy
Jesli Ubezpieczyciel zaakceptowat objecie ochrong Ubezpieczonego w ramach Swiadczenie z tytutu Hospitalizacja jednoczeénie ryzykiem
Dodatkowego ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne pyta- Jednego dnia pobytu . .

) o ! s L e ' oY ) ) Powaznego zachorowania
nia, pominiete okoliczno$ci uwaza sie za nieistotne. Ubezpieczyciel nie ponosi Ubezpieczonego
odpowiedzialno$ci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem zasad okre- w Szpitalu [PLN] . .
, L L ) X L Sktadka miesigczna Sktadka miesigczna
$lonych w niniejszym zapisie nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli [PLN] [PLN]
do naruszenia tych zasad doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyj-
muje sie, ze zajicie Zdarzenia ubezpieczeniowego jest skutkiem okolicznosci, 75,00 16,00 13,60
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.
9. Ubezpieczajacy ma prawo: 3. Sktadka nalezna Ubezpieczycielowi, optacana jest z czestotliwoscia
1) do odstapienia od Umowy dodatkowej - w terminie 30 (trzydziestu) dni iw terminach takich, jak Sktadka z tytutu Ochrony ubezpieczeniowej udzielanej
od dnia jej zawarcia; jezeli najpdzniej w chwili zawarcia Umowy dodat- na podstawie Umowy ubezpieczenia.
kowej Ubezpieczyciel nie poinformowat Ubezpieczajacego bedacego 4. W przypadku, gdy Ubezpieczajacy nie optaci w terminie Sktadki, Ochrona
konsumentem o prawie odstagpienia od Umowy dodatkowej, termin ubezpieczeniowa ustaje z uptywem 30 (trzydziestu) dni od daty uptywu termi-
30 (trzydziestu) dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy nu ptatnosci Sktadki (Okresu prolongaty ptatnosci Sktadki), pod warunkiem,
konsumentem dowiedziat sig o tym prawie; albo 7e Ubezpieczyciel po uptywie terminu ptatnosci Sktadki wezwat Ubezpiecza-
2) do wypowiedzenia Umowy dodatkowej - po uptywie 30 (trzydziestu) jacego do jej zaptaty, z pouczeniem, ze brak zaptaty Sktadki spowoduje usta-
dni od dnia jej zawarcia.Ubezpieczajacy moze ztozy¢ oSwiadczenie woli nie odpowiedzialnosci. Ochrona ubezpieczeniowa wobec Ubezpieczonego,
odpowiednio o odstapieniu od Umowy dodatkowej albo o wypowiedze- ustaje z uptywem Okresu prolongaty ptatnosci Sktadki, jednak nie wczes$niej
niu Umowy dodatkowej za posrednictwem Agenta albo bezpoérednio niz z uptywem 7 (siedmiu) dni od daty otrzymania przez Ubezpieczajacego
Ubezpieczycielowi, ze skutkiem na koniec dnia, w ktérym Ubezpieczajacy wezwania do zaptaty Sktadki w dodatkowym terminie.
ztozyt dane oswiadczenie (liczy sig data powiadomienia Agenta albo Ubez- 5. sktadke z tytutu Dodatkowego ubezpieczenia optaca Ubezpieczajacy.
pieczyciela, zalezenie od tego, ktdra jest wczesniejsza). Wzory oswiadczeri 6. Optacenie Sktadki uznaje sie za skuteczne w dniu, w ktérym Sktadka wptyneta
woli o odstgpieniu od Umowy dodatkowej i o wypowiedzeniu Umowy na rachunek bankowy Ubezpieczyciela.
dodatkowej sg dostepne u Agenta i Ubezpieczyciela. Odstapienie lub
wypowiedzenie Umowy dodatkowej nie powoduje odstgpienia lub wypo- ~ ARTYKUL 5 - WYSOKOSC SWIADCZEN
wiedzenia Umowy ubezpieczenia.

10. Odstgpienie od Umowy dodatkowej albo wypowiedzenie Umowy dodatkowej  Komentarz: wyjasniamy, w jakiej wysokosci Swiadczenie moze wyptaci¢ Ubezpie-
nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku optacenia Sktadki za okres, w kt6-  czyciel w przypadku zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego.
rym Ubezpieczyciel udzielat Ochrony ubezpieczeniowej.

11. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela w zakresie Dodatkowego Ryzyka Hospi- 1. Z tytutu wystapienia u Ubezpieczonego Zdarzenia ubezpieczeniowego, ktére
talizacji rozpoczyna sig w dniu okreslonym w Polisie jako dzieri rozpoczgcia jest objete Ochrong ubezpieczeniowa na podstawie Dodatkowego ubezpie-
Ochrony ubezpieczeniowej z tytutu Dodatkowego ubezpieczenia jednak nie czenia, Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczonemu Swiadczenie w wysokosci ilo-
weczedniej niz z chwilg zaptaty pierwszej Sktadki zgodnie z Art. 4 ust. 6 oraz czynu wysokosci Swiadczenia Ubezpieczyciela z tytutu Jednego dnia pobytu
z zastrzezeniem, ze w przypadku hospitalizacji niebgdacej skutkiem Nieszcze- w Szpitalu i liczby dni pobytu w Szpitalu, z tytutu ktérych zgodnie z niniejszymi
sliwego wypadku odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie po upty- OWU H przystuguje Swiadczenie.
wie Okresu karencji okreslonego w Art. 2 ust. 3. 2. Wysokos$¢ Swiadczenia z tytutu Jednego dnia pobytu w Szpitalu okreslana jest

12. Dodatkowe ubezpieczenie wobec danego Ubezpieczonego ustaje: wedtug ponizszej tabeli:

1) zuptywem terminu wyznaczonego zgodnie z Art. 4 ust. 4, jesli Sktadka nie
zostata zaptacona w tym terminie,

2) z dniem 65. urodzin Ubezpieczonego, nie wczesniej jednak niz z koricem
okresu, za ktéry zostata optacona ostatnia Sktadka

3) z chwila ustania Ochrony ubezpieczeniowej na podstawie Umowy ubez- Swiadczenie z tytutu Jednego dnia pobytu 75,00
pieczenia lub Ubezpieczonego w Szpitalu [PLN]

4) na skutek ztozenia odstgpienia lub wypowiedzenia Umowy dodatkowej

przez Ubezpieczajgcego w terminie okreslonym w ust. 9.
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ARTYKUL 6 - POSTEPOWANIE W SPRAWIE WYPLATY SWIADCZENIA
n ~~

11.

o) 12.

Zasady zgtoszenia roszczenia i lista dokumentéow .
potrzebnych do uzyskania swiadczenia.

Komentarz: wyjasniamy, jakie kroki podjg¢ oraz jakie dokumenty przygotowac,
aby uzyskac wyptate Swiadczenia.

1. Uprawnionym do otrzymania Swiadczenia jest Ubezpieczony, ktéry zobowia-
zany jest skontaktowac sie z Ubezpieczycielem telefonicznie pod numerem
wskazanym w Polisie lub w innym oswiadczeniu Ubezpieczyciela (o ile bedzie

rodzaju ustug.

Ubezpieczyciel przechowuje informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust.
7, do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczer z Umowy ubezpieczenia.
Swiadczenie wyptaca sie po zakoriczeniu pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu,
z zastrzezeniem, ze po uptywie 14 (czternastu) dni nieprzerwanego pobytu
w Szpitalu Ubezpieczony lub wyznaczony petnomocnik moze wystgpi¢ do
Ubezpieczyciela o Wyptate czesciowa. Wniosek o Wyptate cze$ciowg mozna
ponowi¢ po uptywie kazdych kolejnych 14 (czternastu) dni nieprzerwanego
pobytu w Szpitalu. W takim przypadku Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie
w czesciach: Wyptata czesciowa (lub Wyptaty czeSciowe) za okres pobytu
w Szpitalu objety wnioskiem o jej wyptate oraz Swiadczenie za pozostata czesé
pobytu w Szpitalu po zakonczeniu tego pobytu, na podstawie wniosku o jego
wyptate. Wniosek o Wyptate czesciowg powinien spetnia¢ wymagania okre-
Slone w ust. 2 powyzej.

z niego wyraznie wynikato, ze zastepuje podane w Polisie dane kontaktowe ARTYKUL 7 - WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Ubezpieczyciela) i poda¢ nr Polisy oraz dane niezbedne do jednoznacznej
identyfikacji Ubezpieczonego.

2. Swiadczenie z tytutu Hospitalizacji Ubezpieczonego Ubezpieczyciel wypta-
ca Ubezpieczonemu, na podstawie zawiadomienia o wystgpieniu Zdarzenia
ubezpieczeniowego, do ktérego nalezy zatgczy¢ dowody zajscia tego zdarze-
nia, ktorymi sa:

1) dokumentacja medyczna potwierdzajaca pobyt i powdd pobytu Ubezpie-
czonego w Szpitalu,
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3 Kiedy Ubezpieczyciel moze
odmowi¢ wyptaty Swiadczenia?
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2) inne dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia o wyptate ~ Komentarz: Wyjasniamy, w jakich sytuacjach Ubezpieczyciel jest zwolniony
i wysokosci Swiadczenia ubezpieczeniowego. z wyptaty Swiadczenia.

3. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego, w ter-
minie 7 (siedmiu) dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, Ubezpieczyciel 1.
informuje o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie jest on oso-
ba wystepujaca z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje postepowanie w celu
ustalenia zasadnosci zgtoszonych roszczer i wysokosci Swiadczenia, a takze
informuje osobe wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb, na
ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia 2
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci Swiadczenia, jezeli jest to
niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

4. Swiadczenie wyptacane jest w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia otrzy-
mania zawiadomienia o wystgpieniu Zdarzenia ubezpieczeniowego. Za dzien
zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego uznaje sie date do-
reczenia do Ubezpieczyciela zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpiecze-
niowego. Gdyby w powyzszym terminie wyjasnienie wszystkich okolicznosci
koniecznych do ustalenia zasadnoséci wyptaty Swiadczenia okazato sie niemoz-

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytutu Dodatkowego ubezpieczenia
dotyczy tylko takich Zdarzen ubezpieczeniowych, ktére nie wystapity u Ubez-
pieczonego przed zawarciem Dodatkowego ubezpieczenia lub w Okresie
karencji, tj. ubezpieczenie nie obejmuje hospitalizacji Ubezpieczonego z przy-
czyn, ktére juz stanowity przyczyne hospitalizacji Ubezpieczonego.
Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytutu Dodatkowego ubezpieczenia
wytgczona jest w przypadku wystgpienia Zdarzenia ubezpieczeniowego wsku-
tek okolicznosci, o ktérych mowa w Art. 8 OWU PODSTAWOWYCH, a ponadto
w przypadku, gdy zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego nastapito na wyniku
zakazenia wirusem HIV lub zachorowania na AIDS, leczenia choréb bedacych
nastepstwem tego zakazenia za wyjatkiem przypadkow, gdy takie zakazenie
lub zachorowanie jest skutkiem niesienia przez Ubezpieczonego pomocy ofie-
rze wypadku.

liwe, Swiadczenie Ubezpieczyciela zostanie wyptacone w ciagu 14 (czternastu)  ARTYKUL 8 - POSTANOWIENIA KONCOWE

dni liczac od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnie-

nie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ Swiadczenia ~ Niniejsze OWU H zostaty zatwierdzone przez Ubezpieczyciela i maja zastosowanie
Ubezpieczyciel wyptaci w terminie 30 (trzydziestu) dni okre$lonym powyzej. do Uméw dodatkowych zawartych od dnia 9 czerwca 2019 r.

5. Jezeliwterminach okreslonych w ustawie lub w Umowie ubezpieczenia, Ubez-
pieczyciel nie wyptaci Swiadczenia, zawiadamia na piémie Ubezpieczonego
o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jego roszczen w catosci lub w czesci,
a takze wyptaca bezsporng czes¢ Swiadczenia.

6. Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okre-
$lona w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie oso-
be wystepujaca z roszczeniem, wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe
prawng uzasadniajaca catkowita lub cze$ciowg odmowe wyptaty Swiadczenia.
Informacja ta zawiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na dro-
dze sadowe;j.

7. Ubezpieczyciel udostepnia Ubezpieczonemu informacje i dokumenty gro-
madzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci
Swiadczenia. Ubezpieczeni moga zada¢ pisemnego potwierdzenia przez Ubez-
pieczyciela udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swdj koszt
kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez
Ubezpieczyciela.

8. Informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 7, Ubezpieczyciel udostepnia,
na zgdanie w postaci elektronicznej.

9. Sposdb:

1) udostepniania informacji i dokumentdw, o ktérych mowa w ust. 7,

2) zapewniania mozliwosci pisemnego potwierdzania udostepnianych zgod-
nie z ust. 7 informacji,

3) zapewniania mozliwosci sporzgdzania kserokopii dokumentéw i potwier-
dzania ich zgodnosci z oryginatem zgodnie z ust. 7,

nie moze wigzac sie z nadmiernymi utrudnieniami dla Ubezpieczonego.

10. Koszty sporzadzenia kserokopii oraz udostepniania informacji i dokumentéw
w postaci elektronicznej, ponoszone przez osoby, o ktérych mowa w ust. 7, nie
moga odbiegac od przyjetych w obrocie zwyktych kosztéw wykonywania tego
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