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2. Ograniczenia oraz wytgczenia
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POSTANOWIENIA OGOLNE
Strony umowy ubezpieczenia
Na podstawie niniejszych OWU Link4 zawiera umowe ubez-
pieczenia z Ubezpieczajgcym
Umowa ubezpieczenia na cudzy rachunek
Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na rachunek niebe-
dacego Ubezpieczajgcym wiasciciela pojazdu
Przekazanie przez Ubezpieczajacego OWU Ubezpieczo-
nemu
Ubezpieczajgcy powinien przekaza¢ Ubezpieczonemu OWU
na pismie lub innym trwatym nosniku przed zawarciem umowy
ubezpieczenia na jego rachunek. Niezaleznie od powyzszego
Ubezpieczony ma prawo zgdac, aby Link4 przedstawit mu
informacje o postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia
oraz OWU w zakresie dotyczacym praw i obowigzkéw Ubez-
pieczonego

. WARUNKI ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA

. Whniosek ubezpieczeniowy

Umowa ubezpieczenia zawierana jest po ztozeniu

przez Ubezpieczajgcego wniosku ubezpieczeniowego

Sposoby ztozenia wniosku ubezpieczeniowego

Whniosek ubezpieczeniowy moze zostac ztozony:

a. w trakcie rozmowy telefonicznej z Link4

b.za posrednictwem serwisu internetowego Link4
(www.link4.pl)

c. agentowi dziatajgcemu w imieniu lub na rzecz Link4

d. w innej formie, pod warunkiem akceptacji przez Link4

Dokument ubezpieczenia

Informacje podane Link4 przez Ubezpieczajgcego we wnio-

sku ubezpieczeniowym umieszczone zostajg w dokumencie

ubezpieczenia

Zasady zawarcia umowy ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia zawarta jest na zasadach okreslonych

w OWU oraz w dokumencie ubezpieczenia

Warunki odmienne od postanowien OWU

Za zgoda Ubezpieczajgcego warunki umowy ubezpieczenia

moga odbiega¢ od postanowien OWU, o ile Link4 przed-

stawi Ubezpieczajgcemu réznice przed zawarciem umowy

oraz zostang one zapisane w dokumencie ubezpieczenia

Ztozenie wniosku ubezpieczeniowego poprzez serwis

internetowy Link4

W przypadku wniosku ubezpieczeniowego sktadanego

za posrednictwem serwisu internetowego Link4, umowa

ubezpieczenia zawierana jest dodatkowo pod warunkiem

akceptacji przez Ubezpieczajgcego zasad okreslonych

w regulaminie $wiadczenia ustug drogg elektroniczng, udo-

stepnionym w serwisie internetowym Link4 (www.link4.pl)

lll. DEFINICJE

llekro¢ w OWU uzywa sie wymienionych ponizej terminéw
pisanych wielkg litera, nalezy przez nie rozumiec:
. Amortyzacja
procentowy wskaznik zuzycia eksploatacyjnego czesci
zakwalifikowanych do wymiany
Audatex, Eurotax, DAT
systemy informatyczne stuzgce do kalkulacji kosztéw
naprawy Pojazdu

10.

1.

12.

13.

14,

Autoryzowana Stacja Obstugi
warsztat naprawczy posiadajgcy autoryzacje producenta
Pojazdu
Bagaz podreczny
znajdujgce sie w chwili powstania Szkody w Pojezdzie
i stanowigce wtasnos¢ Ubezpieczonego, kierowcy lub ktore-
gokolwiek z pasazeréw Pojazdu torebki, teczki i plecaki, wraz
z zawartoscia, do ktorej zalicza sie wytgcznie:
a. portmonetke, portfel, z wytgczeniem gotéwki, kart ptat-
niczych oraz innych srodkow pfatniczych
b. dowdd osobisty, paszport, prawo jazdy, dowdd rejestra-
cyjny
c. okulary
d. kosmetyki
e. przybory do pisania
f. przenosny sprzet elektroniczny (audiowizualny, fotogra-
ficzny, komputerowy, telefon komoérkowy, odtwarzacz
multimedialny)
Czesci alternatywne
materiaty i czesci zamienne dostepne u dostawcow niezalez-
nych od producenta Pojazdu
Czesci oryginalne
materiaty i cze$ci zamienne sygnowane logo producenta
danej marki Pojazdu oraz zalecane przez producenta i ofi-
cjalnych importeréow do stosowania przez ich sieci serwisowe
Elementy odpowiedzialne za bezpieczenstwo kierowcy
i pasazerow
zamontowane w Pojezdzie pasy bezpieczenstwa, napina-
cze pasow, sterowniki paséw bezpieczenstwa, poduszki
powietrzne, sterowniki poduszek powietrznych
Fabrycznie nowy Pojazd
Pojazd, ktéry w dniu ztozenia wniosku ubezpieczeniowego
spetnia tacznie nastepujgce warunki:
a. przebieg Pojazdu nie przekracza 500 km
b. rok produkcji Pojazdu nie jest wczesniejszy niz rok
poprzedzajgcy ztozenie wniosku ubezpieczeniowego
c. Ubezpieczony jest pierwszym nabywcag Pojazdu
d. nie posiada uszkodzen
Franszyza redukcyjna
wskazana w dokumencie ubezpieczenia kwota, o ktdrg zosta-
nie pomniejszone odszkodowanie
Gtéwny uzytkownik
wskazana w dokumencie ubezpieczenia osoba, ktora najcze-
Sciej kieruje Pojazdem
Info-Ekspert
katalog/system informatyczny zawierajgcy baze danych stu-
z3cg do wyceny Pojazdéw oraz Pozostatosci
Instrukcja Okreslania Wartosci Pojazdow
instrukcja stuzgca do okres$lania wartosci Pojazdow, zatwier-
dzona do stosowania w Stowarzyszeniu Rzeczoznawcow
Techniki Samochodowej i Ruchu Drogowego
Kluczyki
kluczyki i sterowniki stuzgce do otwarcia lub uruchomienia
Pojazdu
Kradziez
dziatanie sprawcy o znamionach okreslonych w art. 278 k.k.
(kradziez), w art. 279 k.k. (kradziez z wkamaniem) lub w art.
280 k.k. (rozboj)
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Link4
Link4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie,
przy ulicy Postepu 15, wpisane do rejestru przedsiebior-
cow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000142452, w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy Xl
Wydziat Gospodarczy, dziatajgce na podstawie zezwolenia
na wykonywanie dziatalno$ci ubezpieczeniowej wydanego
przez Ministra Finansow
Niedoswiadczony kierowca
osoba, ktdra nie ukonczyta 24 roku zycia
Okres eksploataciji
réznica pomiedzy rokiem wystgpienia Szkody, a rokiem
produkcji Pojazdu (wskazanym w dowodzie rejestracyjnym
lub karcie pojazdu)
owu
niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia
Pojazd
stanowigcy przedmiot ubezpieczenia i wskazany w doku-
mencie ubezpieczenia samochdd osobowy albo samochod
ciezarowy, zarejestrowany lub podlegajacy rejestracji w Rze-
czypospolitej Polskiej zgodnie z przepisami Prawa o ruchu
drogowym, posiadajacy ukfad kierowniczy po lewej stronie
oraz wazne badania techniczne, o dopuszczalnej masie
catkowitej (DMC) nieprzekraczajacej 3,5 tony, wraz z zamon-
towanym fabrycznie wyposazeniem i urzgdzeniami stuzgcymi
bezpieczenstwu oraz utrzymaniu i uzywaniu pojazdu zgodnie
Z jego przeznaczeniem, a takze z urzgdzeniami zabezpie-
czajgcymi pojazd przed kradziezg, z wytgczeniem pojazdow,
w ktorych zostaty dokonane istotne modyfikacje w zabudo-
wie (przebudowa, rozbudowa, nadbudowa) zmieniajgce ich
konstrukcje;
jezeli ochrong ubezpieczeniowg zostato objete réwniez
Wyposazenie dodatkowe, przez Pojazd rozumie sie Pojazd
wraz z Wyposazeniem dodatkowym
Pozostatosci
czesci Pojazdu, ktére zachowaty po Szkodzie wartosé han-
dlowg
Pracownik Ubezpieczonego
osoba $wiadczaca prace na rzecz Ubezpieczonego na pod-
stawie umowy o prace lub innej o podobnym charakterze
Suma ubezpieczenia
wskazana w dokumencie ubezpieczenia kwota stanowigca
gorng granice odpowiedzialnosci Link4 w kazdej Szkodzie,
ustalona odrebnie dla:

a. Pojazdu

b. Wyposazenia dodatkowego

c. fotelikdw stuzacych do przewozu dzieci

d. Bagazu podrecznego
Szkoda
uszkodzenie, zniszczenie lub Kradziez Pojazdu, jego czesci,
wyposazenia fabrycznego, Wyposazenia dodatkowego, fote-
lika stuzgcego do przewozu dzieci lub Bagazu podrecznego,
bedgce nastepstwem jednego ze zdarzen objetych ochrong
ubezpieczeniowg
Szkoda catkowita
uszkodzenie lub zniszczenie Pojazdu w takim stopniu,
ze koszty jego naprawy, ustalone zgodnie z wybranymi
przez Ubezpieczajgcego wariantem ubezpieczenia i opcjami

25,

26

27.

28.

kalkulacji Szkody i odszkodowania, przekroczytyby 70% jego
wartosci w stanie nieuszkodzonym w dniu Szkody

Warto$¢ Pojazdu w stanie nieuszkodzonym w dniu Szkody
okreslana jest w oparciu o katalog Info-Ekspert, przy czym,
jesli wartos¢ Pojazdu przyjmowanego do ubezpieczenia byta
podwyzszona na wniosek Ubezpieczajgcego, fakt ten jest
uwzgledniany przy wycenie

Szkoda czesciowa

uszkodzenie lub zniszczenie Pojazdu w takim stopniu,
ze koszty jego naprawy, ustalone zgodnie z wybranymi
przez Ubezpieczajgcego wariantem ubezpieczenia i opcjami
kalkulacji Szkody i odszkodowania, nie przekraczajg 70%
jego wartosci w stanie nieuszkodzonym w dniu Szkody
Warto$¢ Pojazdu w stanie nieuszkodzonym w dniu Szkody
okreslana jest w oparciu o katalog Info-Ekspert, przy czym,
jesli wartos¢ Pojazdu przyjmowanego do ubezpieczenia byta
podwyzszona na wniosek Ubezpieczajgcego, fakt ten jest
uwzgledniany przy wycenie

. Ubezpieczajacy

osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra zawarta umowe
ubezpieczenia

Ubezpieczony

wiasciciel Pojazdu, na rachunek ktérego zawarto umowe
ubezpieczenia

Wyposazenie dodatkowe

urzadzenia lub osprzet Pojazdu, ktére nie jest montowane
przez producenta w warunkach montazu fabrycznego
lub generalnego importera pojazdu do Rzeczypospolitej Pol-
skiej, zamontowane w nim na state i mozliwe do demontazu
wytgcznie przy uzyciu narzedzi

IV. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

1.

Podstawowa ochrona ubezpieczeniowa
Link4 obejmuje ochrong ubezpieczeniowa:
a. Pojazd
b. Bagaz podreczny
Dodatkowa ochrona ubezpieczeniowa
Na wniosek Ubezpieczajgcego Link4 moze dodatkowo objgé
ochrong ubezpieczeniowa:
a. Wyposazenie dodatkowe
b. foteliki stuzgce do przewozu dzieci znajdujgce sie
w chwili Szkody w Pojezdzie

V. ZAKRES UBEZPIECZENIA

1.

Auto Casco Wypadkowe

Link4 obejmuje ochrong ubezpieczeniowsg, z zastrzezeniem
wytgczen okreslonych w rozdziale VIII, Szkody polegajace
na uszkodzeniu lub zniszczeniu przedmiotu ubezpieczenia,
powstate w wyniku wystgpienia ktdregos z ponizszych zda-
rzen:

a. zderzenie Pojazdu z innymi pojazdami, osobami, zwie-
rzetami lub przedmiotami pochodzgcymi z zewnatrz
Pojazdu

b. dziatanie oséb trzecich

c. pozar, wybuch, osmalenie

d. nagte dziatanie czynnika termicznego lub chemicznego
pochodzace z zewnatrz Pojazdu

e. zatopienie Pojazdu
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f. nagte dziatanie sit przyrody, np. huragan, grad, uderze-
nie pioruna, powoddz, zapadanie lub osuwanie sie ziemi,
lawina

g. uszkodzenie wnetrza Pojazdu przez osoby, ktérych

przew6z wymagany byt potrzebg udzielenia pomocy
medycznej

. Auto Casco Kradziezowe

Na wniosek Ubezpieczajgcego Link4 moze dodatkowo
objg¢ ochrong ubezpieczeniowa, z zastrzezeniem wytgczen
okreslonych w rozdziale VIII, Szkody powstate w wyniku
Kradziezy, pod warunkiem, ze Pojazd jest wyposazony
W sprawne urzgdzenia zabezpieczajgce przed Kradziezg.
Obowigzek posiadania sprawnych urzadzen zabezpieczajg-
cych przed Kradziezg nie dotyczy Pojazdéw, ktdrych wartosé
ustalona na dzien zlozenia wniosku ubezpieczeniowego
nie przekracza 10 000 zt

. Warunek objecia Szkody ochrong ubezpieczeniowg
Link4 obejmuje ochrong ubezpieczeniowg Szkody powstate
w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej

VI. TERYTORIALNY ZAKRES UBEZPIECZENIA

. Auto Casco Wypadkowe
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Szkody powstate
na terytorium Europy

. Auto Casco Kradziezowe

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Szkody powstate
na terytorium Europy, z wytgczeniem Szkdd powstatych
na terenie Rosji, Biatorusi, Ukrainy i Motdawii

. SUMY UBEZPIECZENIA

. Pojazd

Suma ubezpieczenia Pojazdu odpowiada wartos$ci Pojazdu
okreslonej przy zawarciu umowy ubezpieczenia

. Wyposazenie dodatkowe

Suma ubezpieczenia Wyposazenia dodatkowego odpowiada
wartosci tego wyposazenia okreslonej przez Ubezpieczaja-
cego przy zawarciu umowy ubezpieczenia

. Foteliki stuzace do przewozu dzieci

Link4 okresla Sume ubezpieczenia fotelikéw stuzgcych
do przewozu dzieci

. Bagaz podreczny

Link4 okresla Sume ubezpieczenia Bagazu podrecznego

VIil. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

. Wina umysina i razgce niedbalstwo
a. Link4 nie odpowiada za Szkody wyrzgdzone:
i. umyslnie przez Ubezpieczonego Ilub osobe,
z ktérg ubezpieczony pozostaje we wspolnym
gospodarstwie domowym
ii. na skutek razgcego niedbalstwa Ubezpieczonego,
chyba Ze zapfata odszkodowania odpowiada
w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci
b. W przypadku, gdy Ubezpieczony nie jest osobg
fizyczna, za Szkode wyrzgdzong przez Ubezpieczo-
nego rozumie sie¢ Szkode wyrzadzong przez:
i. wspolnika spétki osobowej, ktora jest Ubezpieczo-
nym
ii. osobe wchodzgcg w sktad organu zarzadzajg-
cego Ubezpieczonym oraz prokurenta

ii. Pracownika Ubezpieczonego, ktéry zostat upo-
wazniony przez Ubezpieczonego do korzystania
z Pojazdu

iv. leasingobiorce, ktory korzysta z Pojazdu
na podstawie umowy leasingu zawartej z Ubez-
pieczonym

. Wiasnosé¢ Pojazdu

Link4 nie odpowiada za Szkody w Pojezdzie, ktéry zostat
przekazany osobie trzeciej w celu odsprzedazy, np. na pod-
stawie umowy komisu

. Uzytkowanie Pojazdu

Link4 nie odpowiada za Szkody w Pojezdzie uzywanym
do ktéregokolwiek z wymienionych celéw:

a. nauka jazdy

b. jazdy prébne lub pokazowe

c. odptatny wynajem

d. odptatny przewoéz tadunkéw

e. odptatny przew6z oséb
Na wniosek Ubezpieczajgcego Link4 moze objgé ochrong
ubezpieczeniowg Pojazdy wykorzystywane do odptatnego
przewozu oséb (TAXI)

. Dzierzawa Pojazdu

Link4 nie odpowiada za Szkody w Pojezdzie dzierzawio-
nym lub oddanym osobie trzeciej do odptatnego korzystania
na podstawie dowolnej umowy, niezaleznie od jej kwalifikacji
prawnej

. Pojazd pochodzacy z przestepstwa

Link4 nie odpowiada za Szkody w Pojezdzie pochodzgacym
z przestepstwa, chyba ze Ubezpieczajgcy ani Ubezpieczony
nie wiedzieli o tym fakcie, ani przy dochowaniu nalezytej sta-
rannosci nie mogli takiej wiedzy posiadac

. Korozja i naturalne zuzycie

Link4 nie odpowiada za Szkody, ktére polegajg na korozji
lub zuzyciu rzeczy bedgcym nastepstwem prawidtowego
uzywania

. Wady fabryczne, niewtasciwe naprawy, modernizacje

lub konserwacje
Link4 nie odpowiada za Szkody, ktére stanowig nastepstwo:
a. wad fabrycznych
b. niewtasciwych napraw, modernizacji lub konserwacji
Wytaczenie nie dotyczy Szkdd powstatych w wyniku zde-
rzenia Pojazdu z innymi pojazdami, osobami, zwierzetami
lub przedmiotami pochodzgcymi z zewnatrz Pojazdu, pozaru,
wybuchu albo zatopienia, nawet jezeli ich bezposrednig
przyczyng byta wada fabryczna lub niewtasciwa naprawa,
modernizacja lub konserwacja

. Utrata kluczykéw do Pojazdu

Link4 nie odpowiada za Szkody polegajace na utracie Klu-
czykow oraz wynikajgcej z tego faktu koniecznosci wymiany
zamkow

. Zniszczenie lub uszkodzenie opon

Link4 nie odpowiada za Szkody polegajace na uszkodzeniu
lub zniszczeniu ogumienia, chyba ze uszkodzeniu lub znisz-
czeniu uleglty rowniez inne czesci Pojazdu, a przyczynag
Szkody jest zdarzenie, za ktore Link4 ponosi odpowiedzial-
nos¢

. Zassanie wody do silnika

Link4 nie odpowiada za Szkody polegajgce na uszkodzeniu
Pojazdu wskutek zassania podczas jazdy wody do silnika
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Kradziez fotelika lub Bagazu podrecznego
Link4 nie odpowiada za Kradziez z Pojazdu Bagazu pod-
recznego lub fotelika stuzgcego do przewozu dziecka, jezeli
sprawca nie pozostawit na Pojezdzie sladow wtamania. Wytg-
czenie to nie dotyczy rozboju.
Minimalna Szkoda
Link4 nie odpowiada za Szkody ktérych warto$¢ nie prze-
kracza 500 zt, z wylgczeniem Szkdéd w Bagazu podrecznym
i fotelikach stuzgcych do przewozu dzieci
Dziatania wojenne, terroryzm, akcje protestacyjne i dzia-
fania o podobnym charakterze
Link4 nie odpowiada za Szkody, ktdre powstaty na skutek:

a. dziatan wojennych

b. stanu wojennego lub wyjatkowego

c. zamieszek

d. akcji protestacyjnej lub demonstracji

e. blokady drog

f. ataku terrorystycznego

. Trzesienie ziemi

Link4 nie odpowiada za Szkody, ktére powstaty na skutek
trzesienia ziemi

Dziatanie broni jadrowej

Link4 nie odpowiada za Szkody, ktére powstaty na skutek
dziatania broni jgdrowej

Udziat w rajdach i wyscigach

Link4 nie odpowiada za Szkody, ktére powstaty podczas
lub na skutek udziatu Pojazdu w wyscigach lub rajdach,
a takze konkursach lub probach szybkosciowych
Niezgodnosé pomiedzy informacjami podanymi
przez Ubezpieczajacego a stanem faktycznym

Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktore z naruszeniem obowigzkéw informacyjnych okreslonych
w rozdziale XI nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli
do naruszenia obowigzkéw informacyjnych doszto z winy
umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze Szkoda jest
skutkiem okolicznosci, ktére nie zostaty podane do wiadomo-
Sci Link4

Pojazd z uktadem kierowniczym po prawej stronie

Link4 nie odpowiada za Szkody w Pojezdzie z ukltadem kie-
rowniczym po prawej stronie

IX. WARIANTY | OPCJE UBEZPIECZENIA

1.

Warianty ubezpieczenia
Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w jednym z dwodch
wariantéw ubezpieczenia:
a. Warsztat
b. Kosztorys
Opcje ubezpieczenia w wariancie Warsztat
Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w jednej z dwdch
opcji naprawy Pojazdu w przypadku Szkody czesciowe;:
a. rozliczenie Szkody w oparciu o ceny Czesci oryginal-
nych
b. rozliczenie Szkody w oparciu o ceny Czesci alterna-
tywnych
Opcje ubezpieczenia dostepne w obu wariantach
a. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w jednej
z dwdch opcji wyliczenia wartosci Pojazdu w przypadku
Szkody catkowitej lub Kradziezy Pojazdu:
i. Stata suma ubezpieczenia

dla Fabrycznie nowego Pojazdu umowa ubezpie-

czenia jest zawsze zawierana w opcji Statej sumy

ubezpieczenia

ii. Zmienna suma ubezpieczenia

b. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w jednej

z dwéch opcji potrgcen procentowych wynikajgcych
z przyjetego wskaznika zuzycia eksploatacyjnego cze-
$ci zakwalifikowanych do wymiany:

i. z zastosowaniem Amortyzaciji

ii. bez zastosowania Amortyzaciji

X. ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartg z dniem wskaza-
nym w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ochrony
ubezpieczeniowej, o ile przed uptywem tego terminu ubezpie-
czajacy nie zglosit do Link4 informacji o odstgpieniu od zawarcia
umowy ubezpieczenia

XI. DANE DO UMOWY UBEZPIECZENIA

1.

Informacje niezbedne do zawarcia umowy ubezpieczenia
Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie infor-
macji podanych Link4 przez Ubezpieczajgcego we wniosku
ubezpieczeniowym, dotyczacych:

a. danych osobowych Ubezpieczonego, Gtéwnego
uzytkownika Pojazdu, danych Niedoswiadczonych kie-
rowcow

b. danych Pojazdu, w tym cech identyfikacyjnych Pojazdu

c. dokumentoéw potwierdzajgcych fakt nabycia Pojazdu
i dokumentow rejestracyjnych

d. stanu Pojazdu

e. Wyposazenia dodatkowego

f. sprawnosci zabezpieczen antykradziezowych zamonto-

wanych w Pojezdzie

g. sposobu uzytkowania, przeznaczenia i miejsca parko-
wania Pojazdu

h. dotychczasowych uszkodzen i napraw dokonywanych
w Pojezdzie

i. wnioskowanego okresu ochrony ubezpieczeniowej

j- wariantu i opcji ubezpieczenia

k. wysokosci Franszyzy redukcyjnej

I. danych o historii szkodowej Ubezpieczonego i uzytkow-
nikéw Pojazdu

m. liczby kompletéw Kluczykéw bedacych w posiadaniu
wiasciciela lub uzytkownikéw Pojazdu wraz z informa-
cjg o ewentualnych duplikatach

n. innych danych wptywajgcych na wysoko$¢ sktadki
za ubezpieczenie

Ubezpieczajgcy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Link4

wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Link4 zapytuje

przy zawieraniu umowy ubezpieczenia.

Zmiana danych

a. Ubezpieczajgcy ma prawo w terminie 7 dni od daty zawar-
cia umowy ubezpieczenia wystgpi¢ o dokonanie zmian
danych zamieszczonych w dokumencie ubezpieczenia,
o ile odbiegajg one od stanu faktycznego lub sg niezgodne
z przekazanymi Link4 informacjami

b. Ubezpieczajgcy ma obowigzek niezwtocznie powiadomic
Link4 o wszelkich zmianach danych podanych Link4 przy
zawarciu umowy ubezpieczenia
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3. Utrata dokumentéw Pojazdu lub Kluczykéw

XIl.
. Prawo do inspekcji Pojazdu

a. Ubezpieczajgcy ma obowigzek niezwtocznie powiadomic
Link4 o utracie dowodu rejestracyjnego, karty pojazdu
lub Kluczykéw

b. W przypadku utraty Kluczykéw Ubezpieczajgcy ma obo-
wigzek niezwtocznie dokona¢ wymiany zamkow Pojazdu.
Link4 nie zwraca kosztow wymiany zamkow

Weryfikacja danych

Link4 ma prawo do weryfikacji informacji podanych

przez Ubezpieczajgcego oraz do zgdania przedstawienia

dokumentoéw i dowoddéw potwierdzajgcych te informacje,
szczegolnie w przypadku wystgpienia Szkody

Udostepnienie danych na zadanie Ubezpieczajgcego

lub Ubezpieczonego

Link4, na zgdanie Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczo-

nego, przekazuje informacje o oswiadczeniach ztozonych

przez Ubezpieczajgcego na etapie zawierania umowy ubez-
pieczenia na potrzeby oceny ryzyka ubezpieczeniowego
lub kopie dokumentdw sporzadzonych na tym etapie

INSPEKCJA POJAZDU

Link4, w celu kontroli stanu Pojazdu oraz zweryfikowania
poprawnosci danych podanych przez Ubezpieczajgcego
podczas sktadania wniosku ubezpieczeniowego, moze
zastrzec sobie prawo do przeprowadzenia inspekcji
Pojazdu, pod warunkiem poinformowania Ubezpieczajgcego
o koniecznosci przeprowadzenia inspekcji Pojazdu w trakcie
sktadania wniosku ubezpieczeniowego i potwierdzenia tego
odpowiednim zapisem w dokumencie ubezpieczenia
Uzgodnienie terminu przeprowadzenia inspekcji Pojazdu
Przedstawiciel Link4 uzgadnia z Ubezpieczajgcym date prze-
prowadzenia inspekcji Pojazdu niezwitocznie po ztozeniu
przez Ubezpieczajgcego wniosku ubezpieczeniowego
Wynik inspekcji Pojazdu
Niezwtocznie po przeprowadzeniu inspekcji Pojazdu, Link4
informuje Ubezpieczajacego o jej wyniku. W przypadku, gdy
z inspekcji Pojazdu wynika:
a.niezgodnos¢ pomiedzy danymi podanymi
przez Ubezpieczajgcego podczas sktadania wniosku
ubezpieczeniowego a stanem faktycznym, lub
b. ze Pojazd jest uszkodzony lub jest w takim stanie

technicznym, ze gdyby Link4 miat o tym wiedze przed

zawarciem umowy ubezpieczenia, to odmowitby jej

zawarcia
Link4 ma prawo do wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
z waznych powoddw, ze skutkiem natychmiastowym
Brak przeprowadzenia inspekcji Pojazdu
Jezeli Ubezpieczajgcy nie wyrazi zgody na przeprowadze-
nie inspekcji Pojazdu albo inspekcja Pojazdu nie zostata
przeprowadzona w terminie 30 dni od daty poinformowania
Ubezpieczajgcego przez Link4 o koniecznosci przeprowadze-
nia inspekcji Pojazdu lub w dacie przypadajacej po uptywie
tego terminu, o ile byta uzgodniona indywidualnie z Ubez-
pieczajgcym, Link4 ma prawo do wypowiedzenia umowy
ubezpieczenia z waznych powodow, ze skutkiem natych-
miastowym. Nie dotyczy to sytuacji, gdy inspekcja Pojazdu
nie zostata przeprowadzona z przyczyn, za ktére wytgczng
odpowiedzialno$¢ ponosi Link4

XIll. USTALENIE WARTOSCI POJAZDU PRZY ZAWARCIU

1.

UMOWY UBEZPIECZENIA
System Info-Ekspert
Wartos¢ Pojazdu przyjmowanego do ubezpieczenia jest
ustalana przez Link4, w porozumieniu z Ubezpieczajgcym,
na podstawie podanych przez Ubezpieczajgcego infor-
macji oraz danych zawartych w systemie Info-Ekspert,
z uwzglednieniem podatku od towardéw i ustug (VAT), chyba
ze umoéwiono sie inaczej
Wycena indywidualna
Link4, na wniosek Ubezpieczajgcego, moze przyjg¢ inng
warto$¢ ubezpieczanego Pojazdu niz okreslona w systemie
Info-Ekspert, z zastrzezeniem, ze wartos¢ Pojazdu nie bedzie:
a. wyzsza o wiecej niz 20% od wartosci Pojazdu ustalonej
w systemie Info-Ekspert
b. nizsza od wartosci Pojazdu ustalonej w systemie Info-Eks-
pert

XIV. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

1.

Zasady wyliczenia wysokosci sktadki ubezpieczeniowej
Skiadka za ubezpieczenie jest naliczana:

a. w zaleznosci od wybranego przez Ubezpieczajgcego
zakresu, wariantu i opcji ubezpieczenia

b. wedtug wartosci Pojazdu ustalonej na dzieh ztozenia
wniosku 0 zawarcie umowy ubezpieczenia

c. z uwzglednieniem parametréw, o ktére Ubezpieczajgcy
byt pytany w trakcie wypetniania wniosku ubezpiecze-
niowego

d. zgodnie z taryfg obowigzujgca przy zawarciu umowy
ubezpieczenia

e. z uwzglednieniem okreslonej w dokumencie ubezpie-
czenia Franszyzy redukcyjnej przy Szkodzie czesciowej
lub Szkodzie catkowitej

f. za caty okres ubezpieczenia okreslony w dokumencie
ubezpieczenia i nie podlega indeksacji przez caty okres
ubezpieczenia

g. proporcjonalnie za kazdy dzieh pozostajgcy do konca
okresu ubezpieczenia, w przypadku wprowadzenia
przez Ubezpieczajgcego zmian do umowy ubezpie-
czenia w czasie jej trwania

2. Platnos¢ skiadki

a. sktadka ubezpieczeniowa jest optacana jednorazowo
lub w ratach, zgodnie z terminami okreslonymi w doku-
mencie ubezpieczenia

b.w przypadku wyptaty przez Link4 odszkodowania
za Szkode catkowitg lub Kradziez Pojazdu wszystkie przy-
szfe raty stajg sie wymagalne w dniu wyptaty

Zmiana prawdopodobienstwa wystapienia Szkody
W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg
istotng zmiane prawdopodobienstwa wystgpienia Szkody,
kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci
sktadki, poczynajgc od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznosc,
nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubez-
pieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona
moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym

Zwrot sktadki

Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres nie-

wykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej w przypadku
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rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu
ochrony ubezpieczeniowej

XV. OCHRONA UBEZPIECZENIOWA

1.

Okres ochrony ubezpieczeniowej

Okres ochrony ubezpieczeniowej wskazywany jest

przez Ubezpieczajgcego i potwierdzany zapisem w doku-

mencie ubezpieczenia

Rozpoczecie ochrony ubezpieczeniowej

a. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od daty okre-
slonej w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek
okresu ochrony ubezpieczeniowej, nie wczesniej jednak
niz po opfaceniu catosci sktadki lub pierwszej raty sktadki,
chyba ze w dokumencie ubezpieczenia wskazany zostat
pdzniejszy termin ptatnosci sktadki lub odpowiednio jej
pierwszej raty

b. Jezeli w dokumencie ubezpieczenia wskazany zostat
poézniejszy termin ptatnosci sktadki lub odpowiednio jej
pierwszej raty, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie
od daty okreslonej w dokumencie ubezpieczenia jako
poczatek okresu ochrony ubezpieczeniowej. Jezeli sktadka
lub jej pierwsza rata nie zostang zaptacone w terminie,
Link4 moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skut-
kiem natychmiastowym i zgda¢ zaptaty sktadki za okres,
przez ktory ponosit odpowiedzialnos¢. W braku wypowie-
dzenia umowy wygasa ona z koncem okresu, za ktory
przypadata niezaptacona sktadka

XVI. ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA

1.

Koniec ochrony ubezpieczeniowej
Odpowiedzialno$¢ Link4 konczy sie w dniu rozwigzania
umowy ubezpieczenia.
Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie w dniu:
a. uptywu okresu ochrony ubezpieczeniowej okreslonego
w dokumencie ubezpieczenia
b. niezaptacenia kolejnej raty sktadki w terminie okreslo-
nym w dokumencie ubezpieczenia, o ile Ubezpieczajagcy
nie optacit kolejnej raty w ciggu 7 dni od otrzymania
od Link4 wezwania do zaptaty zawierajgcego wska-
zanie skutkow niezapfacenia sktadki w powyzszym
terminie.
Link4 na wniosek Ubezpieczajgcego moze podjg¢ decyzje
0 kontynuowaniu ochrony po optaceniu przez Ubezpiecza-
jacego naleznej sktadki po terminie 7 dni od otrzymania
wezwania do zaptaty. W takim przypadku okres nastepu-
jacy po uptywie terminu wskazanego w wezwaniu, do dnia
zaptaty, jest wylgczony z odpowiedzialnosci Link4. Wyra-
zajgc zgode na kontynuacje umowy, Link4 rownoczesnie
okresla warunki przywrécenia ochrony
c. wyptaty odszkodowania za Szkode catkowitg, a w przy-
padku, gdy pojazd ulegt Szkodzie catkowitej, ale
odpowiedzialnos¢ Link4 byta wytgczona — w dniu dore-
czenia decyzji o odmowie wyptaty odszkodowania
d. utraty Pojazdu wskutek Kradziezy
e. przeniesienia wtasnosci Pojazdu, z wytgczeniem:
i. zgonu Ubezpieczonego — w takim przypadku
spadkobiercy, na ktérych przeszia wtasnosé
Pojazdu, wstepujg w prawa i obowigzki Ubezpie-
czonego wynikajgce z umowy ubezpieczenia

ii. przeniesienia wlasnosci Pojazdu miedzy Ubezpie-
czonym a Ubezpieczajgcym — w takim przypadku
Ubezpieczajgcy wstepuje w prawa i obowigzki
Ubezpieczonego wynikajgce z umowy ubezpie-
czenia

f. wyrejestrowania Pojazdu
g. odstgpienia przez Ubezpieczajgcego od umowy ubez-
pieczenia w ciggu 30 dni od daty jej zawarcia, przy
czym jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy Link4
nie poinformowat Ubezpieczajgcego bedgcego konsu-
mentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni
biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy bedgcy kon-
sumentem dowiedziat sie o tym prawie
h. wypowiedzenia umowy w sytuacji, gdy jedna ze stron
umowy zazadata zmiany wysoko$ci sktadki ubezpie-
czeniowej ze wzgledu na ujawnienie okolicznosci, ktéra
pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa
wystgpienia Szkody
i. wypowiedzenia umowy przez Link4 w sytuacji, gdy
Link4 ponosit odpowiedzialno$¢ przed zaptaceniem
sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza
rata nie zostata zaptacona w terminie
j- wypowiedzenia umowy przez Link4 z waznych powo-
dow, ze skutkiem natychmiastowym

2. Wazne powody wypowiedzenia umowy

Przez wazne powody wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
rozumie sie:

a. umysine podanie przez Ubezpieczajgcego, przy zawie-
raniu umowy ubezpieczenia, nieprawdziwych informaciji
dotyczacych Gtéwnego uzytkownika Pojazdu, rodzaju
Pojazdu, sposobu uzytkowania Pojazdu lub historii
szkodowej, jezeli podanie prawdziwych danych skut-
kowatoby odmowg zawarcia umowy ubezpieczenia
przez Link4

b. umysine podanie przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpie-
czonego nieprawdziwych informacji co do okolicznosci
dotyczacych powstania Szkody lub majgcych wptyw
na wysokosci odszkodowania lub Swiadczenia

c.zmiane w trakcie trwania umowy ubezpieczenia
Gtownego uzytkownika Pojazdu, sposobu uzytko-
wania Pojazdu lub dokonanie istotnych modyfikacji
w zabudowie (przebudowa, rozbudowa, nadbudowa)
zmieniajgcych konstrukcje Pojazdu, gdy te zmiany
skutkowatyby odmowg zawarcia umowy ubezpiecze-
nia przez Link4

d. stwierdzenie w wyniku inspekcji Pojazdu, ze ist-
nieje niezgodno$¢ pomiedzy danymi podanymi
przez Ubezpieczajgcego podczas sktadania wnio-
sku ubezpieczeniowego a stanem faktycznym,
lub ze Pojazd jest uszkodzony lub jest w takim stanie
technicznym, ze gdyby Link4 miat o tym wiedze przed
zawarciem umowy ubezpieczenia, to odmowitby jej
zawarcia

e. nieprzeprowadzenie inspekcji Pojazdu w terminie
30 dni od daty poinformowania Ubezpieczajgcego
przez Link4 o koniecznosci przeprowadzenia inspek-
cji Pojazdu lub w dacie przypadajgcej po uptywie tego
terminu, o ile byta uzgodniona indywidualnie z Ubez-
pieczajgcym. Nie dotyczy to sytuacji, gdy inspekcja
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Pojazdu nie zostata przeprowadzona z przyczyn,
za ktdére wytgczng odpowiedzialnos¢ ponosi Link4

f. brak zgody Ubezpieczajagcego na przeprowadzenie
inspekcji Pojazdu, pomimo poinformowania przez Link4
o koniecznosci przeprowadzenia inspekcji Pojazdu
w trakcie sktadania wniosku ubezpieczeniowego
i potwierdzenia tego odpowiednim zapisem w dokumen-
cie ubezpieczenia

XVIl. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO W RAZIE SZKODY

1.

Powiadomienie Policji

W razie wystgpienia Szkody w ubezpieczonym Pojezdzie
Ubezpieczony zobowigzany jest niezwtocznie powiadomié
Policje, w przypadkach gdy:

a. dokonano Kradziezy ubezpieczonego Pojazdu — w tym
takze jego czesci lub Wyposazenia dodatkowego

b. zachodzi podejrzenie, iz uczestnik zdarzenia w chwili
jego wystgpienia byt w stanie nietrzezwosci lub w sta-
nie po uzyciu alkoholu, narkotykow lub innych srodkow
odurzajgcych

c. zachodzi podejrzenie, ze popetniono przestepstwo
lub umysine wykroczenie, inne niz wymienione w pkt.
aib

d. doszto do wypadku z ofiarami w ludziach

Powiadomienie Link4

W razie wystgpienia Szkody Ubezpieczony zobowigzany jest
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni od powzie-
cia informacji o Szkodzie, powiadomi¢ Link4 o Szkodzie
powstatej zarowno w kraju jak i za granicg oraz o okoliczno-
$ciach powstania Szkody

Niepoinformowanie w wyznaczonym terminie o Szkodzie
W przypadku niedochowania przez Ubezpieczonego
z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa terminu 7 dni
na poinformowanie Link4 o Szkodzie, Link4 ma prawo
do odpowiedniego zmniejszenia wysokosci odszkodowania,
o ile pézniejsze zgtoszenie przyczynito sie do zwiekszenia
Szkody lub miato wptyw na mozliwos¢ ustalenia przez Link4
czasu, przebiegu i okolicznosci zdarzenia lub jego skutkéw
oraz rozmiaréw Szkody. Powyzsze skutki nie nastepuja,
jezeli Link4 w terminie wyznaczonym do zgtoszenia otrzymat
wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato poda¢ do jego
wiadomosci

Zderzenie z innym pojazdem

W przypadku zderzenia z innym pojazdem Ubezpieczony
zobowigzany jest:

a. zanotowa¢ dane dotyczace tego pojazdu, jego kie-
rowcy oraz dokumentu potwierdzajgcego zawarcie
umowy ubezpieczenia OC tego pojazdu, jego numer,
nazwe i adres zakfadu ubezpieczen

b. uzyskac pisemne o$wiadczenie kierowcy tego pojazdu
lub protokot urzedowy, a takze — w miare mozliwosci
— pisemne oswiadczenie $wiadkéw potwierdzajgce
okoliczno$ci zdarzenia

c. udzieli¢ Link4 wszelkiej pomocy w dochodzeniu rosz-
czen przeciwko sprawcy Szkody, o ile udzielenie takiej
pomocy nie wigze sie z nadmiernymi trudnosciami
oraz nie powoduje powstania dodatkowych nakfadéw,
np. finansowych

5. Dowody dotyczace zaistnienia Szkody

W razie wystgpienia Szkody w ubezpieczonym Pojezdzie
Ubezpieczony zobowigzany jest przedstawi¢ dostepne mu
dowody dotyczace zaistnienia Szkody i umozliwi¢ Link4 usta-
lenie okolicznosci i rozmiaru Szkody
Szkoda w Bagazu podrecznym lub fotelikach stuzacych
do przewozu dzieci
a. W razie zniszczenia albo uszkodzenia Bagazu pod-
recznego lub fotelikdw stuzgcych do przewozu dzieci
Ubezpieczony zobowigzany jest na wniosek Link4 przed-
stawi¢ Bagaz podreczny lub foteliki stuzgce do przewozu
dzieci, ktore ulegly Szkodzie
b. W razie Kradziezy Bagazu podrecznego lub fotelikow stu-
zacych do przewozu dzieci Ubezpieczony zobowigzany
jest przedstawic¢ Link4:
i. protokot policyjny zawierajgcy spis utraconego mienia
ii. dowody zakupu utraconego mienia, a jezeli Ubezpie-
czony ich nie posiada — informacje o szacunkowej
wartosci utraconego mienia
Zmiany w uszkodzonym Pojezdzie
W razie wystgpienia Szkody Ubezpieczony zobowigzany jest
nie dokonywac¢ w uszkodzonym Pojezdzie zadnych zmian,
w tym takze nie oddawaé pojazdu do naprawy bez wcze-
Sniejszej oceny szkody i akceptacji Link4, o ile nie jest
to uzasadnione koniecznoscig kontynuowania jazdy

XVIil. OBOWIAZKI LINK4 PRZY ZGLOSZENIU SZKODY

1.

Potwierdzenie rejestracji Szkody

W terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia Szkody Link4
potwierdza osobie zgtaszajgcej roszczenie oraz Ubezpieczo-
nemu, jezeli nie jest on osobg zgtaszajgcg roszczenie, fakt
zarejestrowania zgtoszenia Szkody

Dokumenty do ustalenia odszkodowania

Po przyjeciu zgtoszenia Szkody Link4 informuje na pismie
lub w inny uzgodniony sposob osobe wystepujaca z rosz-
czeniem o dokumentach, ktére bedg niezbedne do ustalenia
odszkodowania

Ogledziny Pojazdu

Przyjmujgc zgtoszenie Szkody Link4 ustala koniecznosc¢
dokonania ogledzin i oceny uszkodzonego Pojazdu przez rze-
czoznawce. O miejscu i czasie dokonania ogledzin decyduje
przedstawiciel Link4 w porozumieniu z Ubezpieczonym, przy
czym ogledziny uszkodzonego Pojazdu mogg odby¢ sie
wytgcznie w obecnosci Ubezpieczonego lub upowaznionej
przez niego osoby

Rozpoczecie procesu likwidacji Szkody

Przyjmujgc zgtoszenie Szkody Link4 rozpoczyna postepo-
wanie dotyczgce ustalenia stanu faktycznego zdarzenia,
zasadnosci roszczen oraz wysokosci odszkodowania

XIX. USTALENIE ZASADNOSCI ROSZCZEN
1. Auto Casco Wypadkowe

Ustalenie zasadnosci roszczen nastepuje odpowiednio
do okolicznosci powstania Szkody, na podstawie:
a. informacji podanych w trakcie zgtoszenia Szkody
b. przeprowadzonych na zgdanie Link4 ogledzin Pojazdu
lub ogledzin miejsca zdarzenia z udziatem uczestnikéw
zdarzenia
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c. wynikéw inspekgji Pojazdu, jesli byta przeprowadzona,
w zwigzku z zawarciem umowy ubezpieczenia

d. przedtozonych przez Ubezpieczonego dokumentow
wskazanych przez Link4

e. dokumentow i dowoddw zebranych przez Link4 —w tym
m.in.: protokotéw policyjnych, zeznan swiadkow, opi-
séw miejsca zdarzenia, opisOw przebiegu i okolicznosci
zdarzenia, eksperckich analiz przebiegu zdarzenia

2. Auto Casco Kradziezowe

W razie Szkdd Kradziezowych ustalenie zasadnosci rosz-
czen nastepuje na podstawie takich samych informaciji
i dokumentoéw jak w przypadku Auto Casco Wypadkowego
oraz dodatkowo po przekazaniu Link4 wszystkich posia-
danych przez Ubezpieczonego lub uzytkownika Pojazdu
kompletéw Kluczykoéw i urzgdzen uruchamiajgcych systemy
alarmowe

XX. OGOLNE INFORMACJE DOTYCZACE USTALENIA
ROZMIARU SZKODY W POJEZDZIE | WYSOKOSCI
ODSZKODOWANIA

. Postanowienia ogéine
Link4 odpowiednio do okolicznosci ustala rozmiar Szkody
i wysokos$¢ odszkodowania na podstawie:

a. wybranych przez Ubezpieczajgcego przy sktadaniu
wniosku ubezpieczeniowego wariantu i opcji ubez-
pieczenia oraz wysokosci Franszyzy redukcyjnej
wskazanej w dokumencie ubezpieczenia

b. wynikow ogledzin Pojazdu (chyba ze Link4 odstapit

tora, elementow ciernych uktadu hamulcowego, elementow
uktadu wydechowego, Link4 uwzgledni wytgcznie ich indywi-
dualne zuzycie, stosownie do ich stanu faktycznego
Uszkodzenie Elementéw odpowiedzialnych za bezpie-
czenstwo kierowcy i pasazeréw

Niezaleznie od wybranych przez Ubezpieczajgcego wariantu
i opcji ubezpieczenia:

a. kwota odszkodowania za Elementy odpowiedzialne
za bezpieczenstwo kierowcy i pasazerow ustalana
jest na podstawie cen z faktur lub rachunkéw potwier-
dzajgcych zakup i zamontowanie nowych elementow
w miejsce uszkodzonych, niepomniejszonych o Amor-
tyzacje

b. w razie nieprzedstawienia przez Ubezpieczonego fak-
tur lub rachunkow, kwota odszkodowania za Elementy
odpowiedzialne za bezpieczenstwo kierowcy i pasaze-
réw ustalana jest w wysokosci 20% wartosci Czesci
oryginalnych

Wczesniejsze uszkodzenia

Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania Link4 uwzglednia
fakt wczesniejszych uszkodzen lub napraw czesci zakwa-
lifikowanych do wymiany, o ile wczesniejsze uszkodzenia
lub naprawy obnizajg wartos¢ tych czesci — w takim przy-
padku Link4 obniza odszkodowanie o stopien zmniejszenia
wartosci tych czesci

XXI. FRANSZYZY PRZY SZKODZIE W POJEZDZIE

od ogledzin Pojazdu) 1. Franszyza redukcyjna przy Szkodzie czesciowej
c. kalkulacji kosztow naprawy Pojazdu sporzgadzonej lub Szkodzie catkowitej
w oparciu o okreslone przez producenta w systemie W przypadku wystapienia Szkody czesciowej albo Szkody
Audatex, Eurotax lub DAT normy czasowe robocizny catkowitej ustalona kwota odszkodowania zostanie kaz-
I ceny czescl zamle"nnyf;h na .rynku DOI’Sk"m i dorazowo pomniejszona o wymieniong w dokumencie
d. Okresu eksplo'at.aqllPOJazdu i wysokosm Am.ortyzaCJ.l ubezpieczenia Franszyze redukcyjna
e. wyceny wartosci Pojazdu przed i po Szkodzie, a takze 2. Dodatkowa Franszyza redukcyjna dla Niedoswiadczo-
wartosci Pozostatosci, gdy doszto do Szkody catkowitej .
; nego kierowcy
2. Amortyzacja . . . . . .
) . . . . a. sktadajgc wniosek ubezpieczeniowy Ubezpieczajgcy
Przy ustalaniu rozmiaru Szkody i wysokosci odszkodowania , . L. .
.. o ) . . deklaruje czy pojazd bedzie uzytkowany przez Niedo-
wysoko$¢ Amortyzacji obliczana jest na podstawie ponizszej . )
. . . . . Swiadczonego kierowce
tabeli — zgodnie z wybrang przez Ubezpieczajgcego opcjg L o . )
. . b. jezeli w chwili zaistnienia Szkody kierowcg ubezpieczonego
ubezpieczenia ) ) . .

. Kwalifikacja Szkody POJazd.u b){% 'mezadekla'rowany przez Ubezpieczajg-
W przypadku uszkodzenia lub zniszczenia Pojazdu Link4 cegc'n l.\lledc?swmdczony kierowca to .W .przypadku Szkody
dokonuje klasyfikacji Szkody jako: czesciowej albo Szkody catkowitej ustalona kwota
a. Szkoda czesciowa odszkodowania zostanie kazdorazowo pomniejszona
b. Szkoda catkowita o wymieniong w dokumencie ubezpieczenia dodatkowg

. Uszkodzenie ogumienia, akumulatora, elementéw Franszyze redukcyjng dla Niedoswiadczonego kierowcy
ciernych uktadu hamulcowego, elementéw uktadu wyde- 3. Sumowanie Franszyz redukcyjnych
chowego Franszyza redukcyjna przy Szkodzie czesciowej lub Szkodzie
Przy ustalaniu rozmiaru Szkody i wysokosci odszkodowania catkowitej oraz dodatkowa Franszyza redukcyjna dla Niedo-
za Szkody polegajgce na uszkodzeniu ogumienia, akumula- Swiadczonego kierowcy sumujg sie

Okres eksploatacji Pojazdu 0 1 2 3 4 5 6 7 8 i wiecej
z zastosowaniem Amortyzacji 15% 15% 20% 35% 40% 45% 50% 50% 55%

bez zastosowania Amortyzacji 0% 0% 0%

0% 0% 0% 0% 0% 0%
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XXIl. ZASADY USTALENIA ODSZKODOWANIA PRZY SZKO-

1.

DZIE CZESCIOWEJ W POJEZDZIE
Postanowienia ogoélne
W przypadku Szkody czesciowej odszkodowanie ustalane jest
w wysokosci kosztow naprawy Pojazdu, z uwzglednieniem
potrgcen wynikajacych z warunkéw umowy ubezpieczenia,
z tym ze:

a. odszkodowanie obejmuje uzasadnione koszty naprawy
Pojazdu wytgcznie w zakresie uwzglednionym w oce-
nie technicznej

b. odszkodowanie obejmuje koszty naprawy i wymiany
tylko tych czesci, ktore zostaty uszkodzone lub utra-
cone w zwigzku przyczynowym ze zdarzeniem objetym
ochrong ubezpieczeniowg

Podatek od towaréw i ustug (VAT)

W przypadku gdy Ubezpieczony jest uprawniony do odlicze-
nia czesci lub catosci podatku od towaréw i ustug VAT, kwota
odszkodowania z tytutu Szkody czesciowej pomniejszana
jest o przystugujacg Ubezpieczonemu do odliczenia wartosé
podatku od towardw i ustug VAT

Wariant ubezpieczenia Kosztorys

W wariancie Kosztorys wysokos$¢ odszkodowania, z zacho-
waniem wczesniejszych postanowienn OWU, ustalana jest
W oparciu o:

a. stawke roboczogodziny w wysokosci 60 zt (netto)

b. ceny Czesci alternatywnych

w przypadku braku cen Czesci alternatywnych kalkulac;ji

dokonuje sie w oparciu o pomniejszone o 30% ceny Cze-

Sci oryginalnych

Wariant ubezpieczenia Warsztat

W wariancie Warsztat wysokos$¢ odszkodowania, z zacho-
waniem wczesniejszych postanowien OWU, ustalana jest
W oparciu o:

a. rachunki lub faktury dokumentujgce naprawe Pojazdu,
zgodne z uprzednio uzgodnionym z Link4 sposobem
i kosztorysem naprawy Pojazdu

b. stawke roboczogodziny stosowang przez warsztat
dokonujgcy naprawy, przy czym stawka ta nie moze byc¢
wyzsza od srednich stawek stosowanych przez Autory-
zowane Stacje Obstugi na terenie wojewodztwa gdzie
naprawiany jest Pojazd

c.ceny czesci zamiennych w jednej z dwoch opgcji
naprawy Pojazdu wybranej przez Ubezpieczajgcego
podczas sktadania wniosku ubezpieczeniowego:

i. Czesci oryginalne

ii. Czesci alternatywne

w przypadku braku cen Czesci alternatywnych
kalkulacji dokonuje sie w oparciu o ceny Czesci
oryginalnych

5. Nieudokumentowanie kosztéw naprawy Pojazdu

w wariancie ubezpieczenia Warsztat

W przypadku Szkody czesciowej objetej ubezpieczeniem
w wariancie Warsztat, nieprzedstawienie przez Ubezpieczo-
nego faktur lub rachunkéw dokumentujgcych koszty naprawy
Pojazdu lub nieudostepnienie naprawionego Pojazdu
do ogledzin na zgdanie Link4 skutkuje ustaleniem wysokosci
odszkodowania przez Link4 w oparciu o zasady okreslone
dla wariantu ubezpieczenia Kosztorys

6.

Ogledziny Pojazdu

W przypadku, gdy Ubezpieczony przenosi swoje prawo
do odszkodowania na rzecz warsztatu naprawczego dokonu-
jacego naprawy, Link4 zastrzega sobie prawo do dokonania
ogledzin podczas lub po naprawie Pojazdu oraz do poinfor-
mowania Ubezpieczonego o zakresie i jakosci dokonanych
napraw. Prawo do ogledzin po naprawie Pojazdu przystuguje
Link4 réwniez w przypadku przedtozenia przez Ubezpieczo-
nego faktur lub rachunkéw za dokonang naprawe

XXIll. ZASADY USTALENIA ODSZKODOWANIA PRZY SZKO-

1.

DZIE CALKOWITEJ LUB KRADZIEZY POJAZDU
Maksymalna kwota odszkodowania
Niezaleznie od wybranego przez Ubezpieczajgcego wariantu
ubezpieczenia, w przypadku Szkody catkowitej lub Kra-
dziezy Pojazdu kwota odszkodowania nie moze by¢ wyzsza
niz Suma ubezpieczenia Pojazdu ustalona przy zawarciu
umowy ubezpieczenia
Zmienna suma ubezpieczenia
W przypadku wyboru przez Ubezpieczajgcego opcji Zmienna
suma ubezpieczenia kwote odszkodowania stanowi okre-
$lona w oparciu o katalog Info-Ekspert kwota odpowiadajgca
wartosci ubezpieczonego Pojazdu w dniu Szkody w stanie
sprzed Szkody, przy czym, jesli warto$¢ Pojazdu przyjmo-
wanego do ubezpieczenia byta podwyzszona na wniosek
Ubezpieczajacego, fakt ten jest uwzgledniany przy wycenie
Stata suma ubezpieczenia
W przypadku wyboru przez Ubezpieczajgcego opcji Stata
suma ubezpieczenia kwote odszkodowania stanowi kwota
odpowiadajgca wartosci Pojazdu ustalonej przy zawarciu
umowy ubezpieczenia
Pozostatosci Pojazdu
Ustalona kwota odszkodowania jest pomniejszana o warto$¢
Pozostatosci
Wartos¢ Pozostatosci okreslana jest w oparciu o katalog
Info-Ekspert na dzien ustalania wysokosci odszkodowania
oraz z uwzglednieniem zalecen aktualnej Instrukcji Okresla-
nia Wartosci Pojazdow
Wykorzystanie ochrony ubezpieczeniowej
Wyptata odszkodowania za Szkode catkowitg albo Kradziez
Pojazdu skutkuje wykorzystaniem ochrony ubezpieczeniowe;j

XXIV. SZKODA POWSTALA POZA GRANICAMI RZECZYPO-

1.

SPOLITEJ POLSKIEJ
Ustalenie wysokosci odszkodowania
W przypadku Szkody powstatej poza granicami Rzeczypospo-
litej Polskiej, wysoko$¢ odszkodowania ustala sie w kwocie
odpowiadajgcej kosztom naprawy Pojazdu w Rzeczypospo-
litej Polskiej, zgodnie z wybranymi przez Ubezpieczajgcego
wariantem i opcjami ubezpieczenia
Akceptacja kosztéw naprawy pojazdu przez Link4
Link4 moze zaakceptowac wyzsze koszty naprawy Pojazdu
niz wynikajgce z wybranych przez Ubezpieczajgcego
wariantu i opcji ubezpieczenia, pod warunkiem, ze koszty
nie bedg wieksze niz kwota wynikajgca z przedtozonych
przez Ubezpieczonego faktur, rachunkéw lub innych doku-
mentow potwierdzajgcych dokonanie naprawy
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3. Naprawa Pojazdu w zakresie niezbednym do kontynu-

owania bezpiecznej jazdy

W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia zostata zawarta
w wariancie Warsztat, naprawa Pojazdu w zakresie nie-
zbednym do kontynuowania bezpiecznej jazdy nie wymaga
akceptacji Link4 — do rownowartosci 1 000 euro

Zwrot kosztow naprawy Pojazdu

Zwrot poniesionych przez Ubezpieczonego kosztéw jest okre-
Slany w ztotych polskich wg sredniego kursu walut NBP z dnia
wystawienia faktury, rachunku lub innego dokumentu potwier-
dzajgcego dokonanie naprawy i nastepuje po powrocie
Ubezpieczonego do Rzeczypospolitej Polskiej oraz po doko-
naniu ogledzin Pojazdu przez rzeczoznawce Link4

XXV. ZWROT KOSZTOW DODATKOWYCH

1.

Obowigzkowe badanie techniczne

W przypadku wyptaty odszkodowania z tytutu naprawy
Pojazdu w zakresie elementéw uktadu nosnego, hamulco-
wego lub kierowniczego, majgcych wptyw na bezpieczenstwo
ruchu drogowego, Link4 na wniosek Ubezpieczonego zwraca
koszt obowigzkowego dodatkowego badania technicznego
Holowanie Pojazdu

W ramach odszkodowania Link4 zwraca uzasadnione oko-
licznosciami Szkody i udokumentowane koszty holowania
Pojazdu do warsztatu naprawczego lub miejsca wskazanego
przez Ubezpieczonego, nie wyzsze jednak niz kwota okre-
slona w dokumencie ubezpieczenia

Parkowanie Pojazdu

W ramach odszkodowania Link4 zwraca, do wysokosci
kwoty okreslonej w dokumencie ubezpieczenia, uzasadnione
okolicznosciami Szkody i udokumentowane koszty parko-
wania Pojazdu na parkingu strzezonym, nie dtuzej jednak
niz do dnia:

a. ogledzin Pojazdu przez rzeczoznawce Link4, a w przy-
padku rezygnacji przez Link4 z ogledzin Pojazdu — do
dnia przestania przez Link4 kalkulacji kosztow naprawy
Pojazdu — w przypadku zakwalifikowania Szkody jako
Szkoda czesciowa

b. zeztomowania Pojazdu, sprzedazy Pojazdu, rozpocze-
cia naprawy Pojazdu lub zabrania Pojazdu z parkingu
— w przypadku zakwalifikowania Szkody jako Szkoda
catkowita

XXVI. ZASADY USTALANIA ODSZKODOWANIA PRZY SZKO-

1.

DZIE W BAGAZU PODRECZNYM LUB FOTELIKU
SLUZACYM DO PRZEWOZU DZIECI
Ustalenie wysokosci odszkodowania w przypadku
uszkodzenia Bagazu podrecznego lub fotelika stuzacego
do przewozu dzieci
W przypadku Szkody polegajgcej na uszkodzeniu Bagazu
podrecznego lub fotelika stuzgcego do przewozu dzieci,
Link4 ustala wysokos¢ odszkodowania w wysokosci $rednich
rynkowych kosztéw naprawy uszkodzonego Bagazu podrecz-
nego lub fotelika stuzgcego do przewozu dzieci
Ustalenie wysokosci odszkodowania w przypadku znisz-
czenia lub Kradziezy Bagazu podrecznego lub fotelika
stuzacego do przewozu dzieci
W przypadku Szkody polegajgcej na catkowitym zniszczeniu
lub Kradziezy Bagazu podrecznego lub fotelika stuzgcego

do przewozu dzieci, Link4 ustala wysokos$¢ odszkodowa-
nia w wysokosci wartosci rynkowej Bagazu podrecznego
lub fotelika stuzgcego do przewozu dzieci okreslonej na dzien
zaistnienia Szkody

. Wartos¢ kolekcjonerska, zabytkowa itp.

Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania za Szkode
w Bagazu podrecznym lub foteliku stuzgcym do przewozu
dzieci nie uwzglednia sie wartosci zabytkowej, wartosci
kolekcjonerskiej, naukowej, intelektualnej oraz osobistych
upodoban

XXVII. WYPLATA ODSZKODOWANIA
1. Termin wyplaty odszkodowania

Link4 wyptaca odszkodowanie lub podejmuje decyzje
o odmowie wyptaty odszkodowania najpdzniej w terminie 30
dni od dnia zgtoszenia Szkody

. Brak mozliwosci wyplaty odszkodowania w terminie 30

dni

Jesli w terminie 30 dni od dnia zgtoszenia Szkody wyjasnie-
nie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnos$ci
Link4 lub wysokosci odszkodowania nie jest mozliwe, to Link4
pisemnie powiadamia osobe wystepujacg z roszczeniem
oraz Ubezpieczonego, jezeli nie jest on osobg zgtaszajgca
roszczenie, o przyczynach niemoznos$ci zaspokojenia w cato-
Sci lub w czesci jej roszczen

. Wyplata bezspornej czesci odszkodowania

Jesli w terminie 30 dni od dnia zgtoszenia Szkody wyjasnie-
nie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Link4 lub wysokosci odszkodowania nie jest mozliwe, to Link4
wyptaca odszkodowanie lub odmawia uznania roszczenia
najpbzniej w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowa-
niu nalezytej starannosci, wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe, z tym, ze bezsporng czes¢ odszkodowania Link4
wyptaca w terminie 30 dni od daty zgtoszenia Szkody

. Odmowa wyptaty odszkodowania

W przypadku odmowy wyptaty odszkodowania w catosci
lub czesci, Link4 pisemnie powiadomi o tym fakcie osobe
wystepujgcg z roszczeniem oraz Ubezpieczonego, jezeli
nie jest on osobg zgtaszajgca roszczenie, z rbwnoczesnym
wskazaniem okolicznosci i podstawy prawnej uzasadniajgcej
odmowe wyptaty odszkodowania oraz pouczeniem o mozli-
wosci dochodzenia roszczen na drodze sgdowej

. Udostepnienie informacji

Link4 udostepnia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu,
osobie wystepujgcej z roszczeniem oraz poszkodowanemu
lub uprawnionemu do odszkodowania, na ich wniosek,
informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpo-
wiedzialnosci Link4 lub wysokosci odszkodowania. Osoby
te mogg zgdac¢ pisemnego potwierdzenia przez Link4 udo-
stepnionych informacji, a takze sporzgdzenia na swdj koszt
kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z ory-
ginatem przez Link4. Na wniosek ww. os6b Link4 udostepni
informacje i dokumenty w postaci elektronicznej

. Osoby uprawnione do odszkodowania

Link4 wyptaca odszkodowanie Ubezpieczonemu lub oso-
bie przez niego upowaznionej albo jego spadkobiercom
lub nastepcom prawnym
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Wyptata odszkodowania z tytutu Kradziezy Pojazdu
Link4 wyptaca odszkodowanie z tytutu Kradziezy Pojazdu
wytgcznie po udokumentowaniu wyrejestrowania Pojazdu
oraz po skutecznym przeniesieniu prawa wtasnosci Pojazdu
na Link4

Odzyskanie Pojazdu po Kradziezy

Jezeli utracony w wyniku Kradziezy Pojazd zostat odzyskany
po dokonaniu przez Link4 wyptaty odszkodowania, Link4
moze — w uzgodnieniu z Ubezpieczonym — ponownie prze-
nies¢ prawo wiasnosci na Ubezpieczonego, pod warunkiem
zwrotu przez Ubezpieczonego otrzymanego odszkodowania

XXVIIl. ROSZCZENIA REGRESOWE

1.

Przejscie roszczen na Link4

Z chwilg wyptaty odszkodowania, roszczenia Ubezpieczo-
nego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za Szkode,
przechodzg na Link4 do wysokosci wyptaconego odszkodo-
wania

Pierwszenstwo zaspokojenia roszczen

Jezeli Link4 wyptacit odszkodowanie pokrywajgce wytgcznie
czes¢ Szkody, Ubezpieczonemu przystuguje pierwszenstwo
zaspokojenia roszczen co do pozostatej czesci Szkody
Zrzeczenie sie roszczen przez Ubezpieczonego

Jezeli Ubezpieczony zrzekt sie roszczenia o odszkodowanie
od sprawcy lub je ograniczyt, to Link4 moze odmoéwic¢ wyptaty
odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszy¢

Zwrot odszkodowania

Jezeli fakt zrzeczenia sige lub ograniczenia roszczen
przez Ubezpieczonego zostanie ujawniony po wyptacie
odszkodowania przez Link4, to Link4 przystuguje prawo
do dochodzenia zwrotu catosci lub czesci wyptaconego
odszkodowania

Brak przejscia roszczen na Link4

Na Link4 nie przechodzg roszczenia przeciwko osobom,
z ktorymi Ubezpieczony pozostaje we wspélnym gospo-
darstwie domowym, chyba Zze sprawca wyrzadzit szkode
umyslnie

XXIX. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Zawiadomienia skfadane przez Ubezpieczajgcego i Ubez-

pieczonego

a. Wszelkie oswiadczenia i zawiadomienia Ubezpieczajgcego
lub Ubezpieczonego moga by¢ skutecznie dokonywane
w rozmowie telefonicznej rejestrowanej i archiwizowa-
nej przez Link4 lub w piSmie przestanym na adres Link4
listem zwyktym, poleconym lub przesyikg za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru albo drogg elektroniczng, zgodnie
z 0golnymi zasadami dotyczgcymi o$wiadczen woli

b. Wszelkie os$wiadczenia i zawiadomienia zwigzane
z zawartg umowg ubezpieczenia moga by¢ takze sktadane
agentowi ubezpieczeniowemu dziatajgcemu w imieniu
lub na rzecz Link4, pod warunkiem ztozenia ich na pismie
lub na innym trwatym nosniku

c. W przypadku wniosku o zawarcie umowy ubezpiecze-
nia ztozonego za posrednictwem serwisu internetowego
www.link4.pl za skuteczne oswiadczenie woli ztozenia
wniosku uznaje sie akceptacje dokonang przez Ubezpie-
czajgcego w serwisie internetowym

2. Zawiadomienia skladane przez Link4

O ile OWU nie stanowig inaczej, wszelkie zawiadomienia

i oéwiadczenia woli skladane przez Link4 w zwigzku z umowg

ubezpieczenia sg dokonywane telefonicznie lub przesy-

tane Ubezpieczonemu i Ubezpieczajgcemu listem zwyktym
lub poleconym albo przesytkg za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru. Zawiadomienia i o$wiadczenia sktadane przez Link4
moga by¢ rowniez dostarczane drogg elektroniczng, o ile
Strony dopuscity takg mozliwos¢
3. Zmiana adresu do korespondencji

Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony i Link4 zobowigzani sg infor-

mowac siebie nawzajem o kazdej zmianie adresu, pod ktory

nalezy kierowa¢ korespondencije
4. Reklamacje

a. Link4 podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego

b. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony i uprawniony z umowy
ubezpieczenia majg prawo do wniesienia reklamacji
do Link4. Reklamacja moze by¢ ztozona:

i. w formie pisemnej (doreczona osobiscie albo przesytka
pocztowg na adres Link4)
ii. ustnie (telefonicznie albo osobiscie)
iii. w formie elektronicznej za pomocg formularza rekla-
macyjnego znajdujgcego sie w serwisie internetowym
Link4 (www.link4.pl)

c. Reklamacja moze by¢ takze zlozona agentowi ubezpie-
czeniowemu dziatajgcemu w imieniu lub na rzecz Link4,
pod warunkiem ztozenia jej w formie pisemnej lub na innym
trwatym nosniku

d. Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrze-
zeh utatwi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie reklamaciji
przez Link4

e. Reklamacje rozpatrywane sg przez Link4 bez zbednej

zwtoki, nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia ich otrzy-
mania. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach
reklamacja moze byc¢ rozpatrzona w terminie dtuzszym —
w takim przypadku Link4 powiadomi osobe wystepujgca
z reklamacjg o przyczynach opdznienia, okolicznosciach
wymagajgcych ustalenia oraz przewidywanym terminie
rozpatrzenia reklamacji, przy czym nie moze on przekro-
czy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamagciji
. Link4 powiadamia o rozpatrzeniu reklamacji w formie
pisemnej, wysyfajagc odpowiedz przesytkg pocztowa,
z zastrzezeniem, ze na wniosek osoby wystepujgcej
z reklamacjg odpowiedz dostarczana jest za posrednic-
twem poczty elektronicznej
g. Szczegdtowy regulamin przyjmowania i rozpatrywania
reklamacji dostepny jest w serwisie internetowym Link4
(www.link4.pl)
h. Niezaleznie od uprawnien, o ktérych mowa w ustepach
powyzszych, ubezpieczajgcy, ubezpieczony i uprawniony
z umowy ubezpieczenia ma prawo do rozpatrzenia spo-
réw wynikajgcych z umowy ubezpieczenia przez sad
polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, a jezeli
jest osobg fizyczng — ma takze prawo wystgpienia z wnio-
skiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego
oraz prawo do rozpatrzenia sporéw wynikajgcych z umowy
ubezpieczenia w drodze pozasgdowego postepowania
prowadzonego przy Rzeczniku Finansowym. Konsumenci

—h
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majg dodatkowo mozliwos$¢ wystgpienia o pomoc do Miej-
skich i Powiatowych Rzecznikow Konsumenta

i. Ubezpieczajgcy bedacy konsumentem ma prawo do sko-
rzystania z trybu pozasgdowego rozwigzywania sporéw
wynikajgcych z zawartej umowy ubezpieczenia zgod-
nie z ustawg z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym
rozwigzywaniu sporow konsumenckich. Podmiotem
uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie
pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich
wynikajgcych z zawartej umowy ubezpieczenia jest Rzecz-
nik Finansowy (adres strony internetowej: www.rf.gov.pl)
oraz Komisja Nadzoru Finansowego (adres strony interne-
towej: www.knf.gov.pl)

j- W przypadku umow zawieranych za posrednictwem strony
internetowej lub innych Srodkéw elektronicznych istnieje
mozliwos¢ prowadzenia pozasgdowego postepowania
w celu rozstrzygniecia sporu miedzy konsumentem a Link4
za posrednictwem internetowej platformy ODR dostepnej
pod adresem www.ec.europa.eu/odr. Adres poczty elektro-
nicznej Link4 to: adr@link4.pl

5. Przepisy dodatkowe

W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zastosowanie

odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dzia-

talnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, ustawy Prawo

o ruchu drogowym oraz innych stosownych aktéw prawnych.

Do umoéw zawieranych za posrednictwem serwisu interneto-

wego Link4 zastosowanie ma takze regulamin swiadczenia

ustug drogg elektroniczng przyjety Uchwatg Zarzadu Link4,
udostepniony w serwisie internetowym Link4 (www.link4.pl)
6. Powédztwo z umowy ubezpieczenia

Powodztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpiecze-

nia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci

0golnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub upraw-
nionego z umowy ubezpieczenia albo przed sad wiasciwy
dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego
lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia

7. Prawo wilasciwe
Prawem wiasciwym dla umowy ubezpieczenia jest prawo
polskie

8. Jezyk stosowany w umowie ubezpieczenia

Jezykiem stosowanym w relacjach z Link4 wynikajgcych

z umowy ubezpieczenia jest jezyk polski. Dokumenty przed-

ktadane Link4 muszg by¢ sporzadzone w jezyku polskim

lub przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysie-
gtego. Link4 nie pokrywa kosztéw ttumaczenia

9. Data zatwierdzenia OWU
Niniejsze OWU zostaly zatwierdzone przez Zarzad Link4
w dniu 11 sierpnia 2017 roku

Link4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A.:

A. Wronska

Agnieszka Wroriska Katarzyna Wojdyta
Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu





