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Mamy przyjemnos¢ przedstawi¢ Panstwu raport roczny LUKAS Banku za 2010 r. Rok ten, cho¢ obcigzony jeszcze skutkami
wyraznego spowolnienia gospodarczego w 2009 r., nalezy uznac¢ za udany dla naszego banku.

Jednym z wazniejszych sukceséw minionego roku byfo zwiekszenie liczby aktywnych kont osobistych z przelewem wyna-
grodzenia. Wynika to ze zmiany podejscia do obstugi klienta, a jednoczesnie stale ulepszanej oferty. Coraz wiekszy nacisk
w obstudze ktadziemy na budowanie dfugoterminowych relacji z klientami. Chcemy, zeby korzystali z ustug naszego banku,

realizujac z nim swoje projekty.

Duzym osiggnieciem byfo tez umocnienie naszej pozycji na rynku kredytéw hipotecznych. Obok rachunku biezgcego trak-
tujemy ten produkt jako najwazniejszy w budowaniu relacji z klientem. W ubiegtym roku uruchomilismy ponad 3,7 tys. kre-

dytéw mieszkaniowych o tacznej wartosci blisko 640 min zt. Oznacza to wzrost o blisko
40 proc. w stosunku do roku 2009. Dodatkowo, wprowadzenie oferty promujacej
cenowo klientéw korzystajacych réwniez z innych produktéw LUKAS Banku zaowo-
cowalo tym, ze obecnie ponad 98 proc. portfela kredytéw hipotecznych sprzedawa-
nych jest w pakiecie z kontem osobistym i ubezpieczeniem na zycie.

Rok 2010 to réwniez utrzymanie pozycji lidera na rynku kredytéw konsumenckich.
W ostatnim czasie rynek ten przechodzi wiele zmian. W 2009 r. caty sektor bankowy
odczut skutki spowolnienia gospodarczego i trudnosci gospodarstw domowych ze
spfatg zaciggnietych zobowigzan. W wiekszosci bankéw, w tym w LUKAS Banku, za-
ostrzeniu ulegty polityka kredytowa i polityka kontroli ryzyka. Spowodowato to spa-
dek akqji kredytowej, na ktéry natozyto sie takze wdrozenie wymogow przygotowanej
przez Komisje Nadzoru Finansowego rekomendacji T. Satysfakcjonujace jest jednak, ze

o
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zachowalismy znaczacy udziat w tym obszarze rynku, utrzymujac miedzy innymi pozycje lidera na rynku sprzedazy kredytu ra-
talnego. Stato sie to przy zdecydowanym systematycznym spadku miesiecznego kosztu ryzyka, ktéry w ujeciu rocznym byt niz-
szy od zaktadanego w budzecie. Rok 2010 LUKAS Bank zakonczyt zyskiem netto na poziomie niemal 48 min zt, czyli nieznacznie

nizszym niz rok wczesniej.
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Rozwdj LUKAS Banku to, poza biezgca dziatalnoscig operacyjna, réwniez zaangazowanie w liczne inicjatywy charytatywne
i sponsorskie — zaréwno te duze, o skali ogélnopolskiej, jak i mniejsze, wspierajgce lokalne spotecznosci. Duzg wage przykta-
dalismy tez do funkcjonowania w zgodzie z najlepszymi standardami tadu korporacyjnego. W lutym 2010 r. przyjelismy
Kodeks Etyki LUKAS Banku. Wskazuje on standardy etyczne, kierunki i intencje, jakimi nalezy sie kierowac w dziatalnosci banku
i jakie obowigzujg pracownikdéw.

W 2011 r. dziatalno$¢ LUKAS Banku bedzie sie koncentrowata na realizacji kolejnych zadan zblizajacych nas do realizagji
strategii biznesowej. Jej podstawowym zatozeniem jest rozwdéj bankowosci uniwersalnej i wejscie do grona najlepszych ban-
kéw uniwersalnych w Polsce. Reorganizacja i rozwdj sieci sprzedazy detalicznej, rozwdj nowych segmentéw, jak bankowos¢
dla matych i srednich przedsie-

biorstw czy bankowos¢ korpora- L. . . .. ,
cyina, wprowadzenie nowych Crédit Agricole to jeden z najwiekszych bankéw
produktéw bankowych to tylko w Europie. Grupa CA, ktorej jesteSmy czescia,
niektore z czekajgcych nas wyzwan. . . ; . L.

W drodze do osiagniecia wy- obstuguje 54 min klientéw w 70 krajach swiata.

znaczonego celu bedziemy ak-
tywnie korzystac¢ z potencjatu naszego akcjonariusza — Crédit Agricole, jednego z najwiekszych bankéw w Europie.
W dobie rosnacej globalizacji gospodarczej funkcjonowanie w grupie finansowej obecnej w 70 krajach i obstugujacej
tacznie 54 min klientéw jest atutem, ktérego nie zmarnujemy.

Zachecajac Panstwa do lektury raportu rocznego LUKAS Banku, pragniemy jednoczesnie podziekowac wszystkim na-
szym klientom, partnerom biznesowym i pracownikom za wspdtprace w 2010 r. m
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Romuald Szeliga Philippe Marié
Prezes Zarzadu LUKAS Banku S.A. Senior Country Officer Crédit Agricole Polska
Wiceprezes Zarzagdu LUKAS Banku S.A.
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AKCJONARIAT LUKAS BANKU S.A. | LUKAS S.A.

W 2010 r. Grupe Kapitatowg LUKAS S.A. tworzyty: LUKAS S.A., podmiot dominujgcy w Grupie, i LUKAS Bank S.A. — spétki
specjalizujgce sie w swiadczeniu ustug finansowych dla klientéw detalicznych oraz matych i srednich przedsiebiorstw, a takze
LUKAS Service Sp. z 0.0., spotka zalezna LUKAS Banku, zajmujaca sie obstuga roszczen ubezpieczeniowych pozyczek gotdw-
kowych i kredytéw ratalnych zawieranych przez LUKAS Bank. Od czasu restrukturyzacji, przeprowadzonej w 2005 r., LUKAS S.A.
zaprzestat dziatalnosci operacyjnej, pozostajgc spotkg o charakterze holdingowym, ktérej gtéwnym sktadnikiem majatkowym
pozostajg akcje LUKAS Banku S.A.

Od 2001 r. strategicznym akcjonariuszem LUKAS S.A., a posrednio LUKAS Banku S.A., jest francuski bank Crédit Agricole.
Tym samym Grupa LUKAS wchodzi w sktad jednej z najwiekszych instytucji finansowych swiata.

W Polsce do Grupy Crédit Agricole nalezg takze: Europejski Fundusz Leasingowy SA, Crédit Agricole Corporate and Investment
Bank S.A. Oddziat w Polsce oraz Crédit Agricole Life Insurance Europe S.A. Oddziat w Polsce.

Celem Grupy CA jest zajecie jednej z wiodacych pozycji na rynku bankowosci uniwersalnej w Polsce i udzielanie petnego
wsparcia dla rozwoju pozostatych aktywnosci Grupy w regionie. ®

STRUKTURA AKCJONARIATU LUKAS S.A. (stan na 31.12.2010r.)

Europejski Fundusz l

Crédit Agricole S.A. 76,29%

Leasingowy SA 23,71% g

STRUKTURA AKCJONARIATU LUKAS BANKU S.A. (stan na 31.12.2010r.)

LUKAS S.A. 100,00%
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WEADZE LUKAS BANKU S.A.

(stan na 1 maja 2011 r.)

® Rada Nadzorcza LUKAS Banku S.A.

Paul de Leusse Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Elzbieta Jarzenska-Martin Sekretarz Rady Nadzorczej
Henryka Bochniarz Cztonek Rady Nadzorczej

Patrick Clavelou Cztonek Rady Nadzorczej
Andrzej Krzemirnski Cztonek Rady Nadzorczej

Piotr Kwiatkowski Cztonek Rady Nadzorczej
Frangois Thibault Cztonek Rady Nadzorczej

B Zarzad LUKAS Banku S.A.

Romuald Szeliga Prezes Zarzadu
Philippe Marié Wiceprezes Zarzadu
Beata Janczur Wiceprezes Zarzadu
Joanna Tomicka-Zawora Wiceprezes Zarzadu
Jean-Paul Pinchon Wiceprezes Zarzadu
Jean-Paul Piotrowski Wiceprezes Zarzadu
Marc Renard Wiceprezes Zarzadu
Radostaw Ksigzopolski Cztonek Zarzadu
Jedrzej Marciniak Cztonek Zarzadu
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W 2010 r. w sktadzie Rady Nadzorczej LUKAS Banku S.A. zaszty nastepujgce zmiany:

= 29 stycznia 2010 r. uchwatg Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy nr 3/2010 w skfad Rady Nadzorczej LUKAS
Banku S.A. zostat powotany Paul de Leusse, ktéremu powierzono funkcje Przewodniczacego Rady Nadzorczej. W tym samym
dniu skuteczna stata sie rezygnacja z funkcji Przewodniczacego i Cztonka Rady Nadzorczej LUKAS Banku S.A. ztozona
10 grudnia 2009 r. przez Marca Carlosa.

= 28 maja 2010 r. uchwata Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy nr 26/2010 w skfad Rady Nadzorczej LUKAS
Banku S.A. zostat powotany Andrzej Krzeminski. W tym samym dniu skuteczna stafa sie rezygnacja z funkcji Cztonka Rady
Nadzorczej LUKAS Banku S.A. ztozona 21 kwietnia 2010 r. przez Mariana Krzysztofa Kwiecinskiego. Ponadto uchwatg Zwy-
czajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy nr 27/2010 powotano na kolejng kadencje Elzbiete Jarzenska-Martin.

W 2011 r. w sktadzie Zarzagdu LUKAS Banku S.A. zaszty nastepujgce zmiany:

= 2 marca 2011 r. Rada Nadzorcza LUKAS Banku S.A. podjeta uchwate nr 9/2011 powotujgca Radostawa Ksiezopolskiego na
stanowisko Cztonka Zarzadu od 1 kwietnia 2011 r. Tego samego dnia Rada Nadzorcza LUKAS Banku S.A. podjeta uchwate
nr 10/2011 powotujaca Jedrzeja Marciniaka na stanowisko Cztonka Zarzadu od 1 maja 2011 r.

W 2010 r. w sktadzie Zarzadu LUKAS Banku S.A. zaszty nastepujace zmiany:

= 23 lutego 2010 r. uchwatg Rady Nadzorczej LUKAS Banku S.A. nr 01/2010 na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu LUKAS Banku S.A.
zostat powotany Philippe Marié.

= 28 kwietnia 2010 r. Bastien Charpentier ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzagdu LUKAS Banku S.A.
ze skutkiem od 30 kwietnia 2010 r.

= 28 kwietnia 2010 r. Rada Nadzorcza LUKAS Banku S.A. podjeta uchwate nr 13/2010 powotujacg Beate Janczur na stanowisko
Wiceprezesa Zarzadu LUKAS Banku S.A. Tego samego dnia Rada Nadzorcza LUKAS Banku S.A. podjeta uchwate nr 14/2010
powotujaca na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu LUKAS Banku S.A. Marca Renarda oraz uchwate nr 15/2010 powotujgca
na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu LUKAS Banku S.A. Jeana-Paula Pinchona.
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WEADZE LUKAS S.A.

(stan na 1 maja 2011 r.)

B Rada Nadzorcza LUKAS S.A.

Frangois Pinchon Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Gérard Marchand Cztonek Rady Nadzorczej
Thierry Verdier Cztonek Rady Nadzorczej

® Zarzad LUKAS S.A.

Philippe Marié Prezes Zarzadu

W 2010 r. w sktadzie Rady Nadzorczej LUKAS S.A. zaszty nastepujgce zmiany:

= 5 marca 2010 r. Patrick Mamou-Mani ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej LUKAS S.A. ze skutkiem
od 28 maja 2010 r.

= 28 maja 2010 r. uchwatg nr 6 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy na stanowisko Cztonka Rady
Nadzorczej LUKAS S.A. zostat powotany Thierry Verdier.

W 2010 r. w sktadzie Zarzadu LUKAS S.A. zaszty nastepujgce zmiany:

= 23 |lutego 2010 r. Rada Nadzorcza LUKAS S.A. na podstawie uchwaty nr 05/2010 odwotata Bastiena Charpentiera z funkcji
Prezesa Zarzadu LUKAS S.A. oraz powotata go do pefnienia funkcji Cztonka Zarzadu LUKAS S.A. W tym samym dniu, uchwata
Rady Nadzorczej LUKAS S.A. nr 06/2010, na stanowisko Prezesa Zarzadu LUKAS S.A. zostat powotany Philippe Marié.

= 28 kwietnia 2010 r. Bastien Charpentier ztozyt rezygnacje z petnienia funkgji Cztonka Zarzadu LUKAS S.A. ze skutkiem
od 30 kwietnia 2010 r.

= 31 grudnia 2010 r. stata sie skuteczna rezygnacja Grazyny Utraty z petnienia funkcji Cztonka Zarzadu Spotki.
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Grupa Crédit Agricole

Grupa Crédit Agricole jest liderem na rynku bankowosci detalicznej we Francji oraz jednym
z najwiekszych bankéw uniwersalnych w Europie.

Obecna w 70 krajach, dla swoich klientéw jest wiodgcym partnerem, wspierajgcym ich
w realizacji planéw we wszystkich obszarach bankowosci detalicznej oraz specjalizowanych
liniach biznesowych: codziennych operacjach bankowych, oszczednosciach, kredytach miesz-
kaniowych i konsumenckich, ubezpieczeniach, private bankingu, zarzagdzaniu aktywami, lea-
singu i factoringu oraz bankowosci inwestycyjnej i korporacyjnej.

Czerpigc site ze struktury i modelu swojego funkcjonowania, zbalansowany rozwoéj Grupy
Crédit Agricole wspiera gospodarke oraz interesy 54 min klientéw, 1,2 mln akcjonariuszy,
6,1 mIn udziatowcédw spétdzielczych oraz 160 000 pracownikéw na catym swiecie.

Crédit Agricole jest uymowana w trzech najwazniejszych indeksach globalnych spoétek sta-
wiajacych na zréownowazony rozwoj: Aspi Eurozone (od 2004 r.), FTSE4Good (od 2005 r.)
oraz DJSI (od 2008 r.). W zestawieniu Global 100 List 2011 zajeta 6sme miejsce na swiecie
i pierwsze we Francji wsrod firm o najbardziej zréwnowazonym rozwoju.

www.credit-agricole.com

36mde 71,5mide 10,3

ZYSK NETTO GRUPY KAPITAt WEASNY GRUPY WSPOtCZYNNIK
WYPLACALNOSCI (TIER 1)
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Organizacja Grupy

_

6,1 mln udziatowcow
spotdzielczych tworzy
podstawe spotdzielczej
struktury organizacyjnej
Crédit Agricole. Majq oni
udziaty w kapitale

2 533 kas regionalnych
oraz kazdego roku
wybierajg swoich
przedstawicieli. tagcznie,
interesy udziatowcéw

w Grupie reprezentuje
32496 dyrektorow.

Lokalne kasy spotdzielcze
sq wiekszosciowymi
akcjonariuszami kas
regionalnych.

39 kas regionalnych

to regionalne banki
spotdzielcze, ktore oferujg
swoim klientom szeroki
wachlarz produktoéw i ustug.
Organem opiniodawczo-
-przedstawicielskim kas
regionalnych jest Krajowy
Zwigzek Crédit Agricole
(Fédération Nationale

du Crédit Agricole), ktéry
nominuje gtéwnych
dyrektoréw Grupy.
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55,9%

KAPITAt ZAKEADOWY CREDIT AGRICOLE S.A.
POPRZEZ SPOtKI SAS RUE LA BOETIE.

43,7%

KAPITAt ZAKLADOWY CREDIT AGRICOLE S.A.

Inwestorzy instytucjonalni: 30,9%
® Inwestorzy indywidualni: 8,2%

4.6% / ® Pracownicy za posrednictwem pracowniczych
s funduszy inwestycyjnych: 4,6%
0,4% /
0.4%

AKCJE WLASNE

< CREDIT
=~ AGRICOLE S.A.

Crédit Agricole S.A., ktdrej akcje od 2001 r. sq notowana na gietdzie, gwarantuje sp6jnos¢ rozwoju strategicznego
oraz jednos¢ finansowa Grupy. Crédit Agricole S.A. zarzadza i konsoliduje swoje spétki zalezne we Frangji i na $wiecie.

Bankowos$¢ detaliczna Specjalizowane linie Bankowos$¢ korporacyjna
We Frangji biznesowe i inwestycyjna
- 25% kapitatu akcyjnego Specjalistyczne ustugi finansowe -Bankowos$¢ Korporacyjna

kas regionalnych (bez kasy —Consumer finance i Inwestycyjna

regionalnej Korsyki) —Leasing —Dziatalnos¢ brokerska
-LcL —Factoring w zakresie Instrumentow
Miedzynarodowa Zarzadzanie oszczednosciami Kaplt'aiowych ! POChOdn.YCh
bankowos¢ detaliczna - Zarzadzanie aktywami —Rynki o statym dochodzie
- Grupa Cariparma FriulAdria — Ubezpieczenia ~Finanse strukturalne
— Emporiki — Private banking

— Crédit du Maroc
- Crédit Agricole Egipt
— LUKAS Bank

Specjalistyczne spétki zalezne
Crédit Agricole Immobilier, Crédit Agricole Private Equity, Idia-Sodica, Uni-Editions.
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WARUNKI RYNKOWE W POLSCE W 2010 .

Koniunktura gospodarcza — gtéwne trendy

Po wyraznym spowolnieniu w 2009 r., w ktérym po trzech latach silnych wzrostéw realna dynamika PKB spadta do 1,7 proc.,
w 2010 r. sytuacja gospodarcza Polski wyraznie sie poprawita. Kwartalna dynamika PKB (wyréwnanego sezonowo) przyspie-
szafa od trzeciego kwartatu 2009 r., osiggajac w trzecim kwartale 2010 r. poziom 4,7 proc. Wedtug wstepnych danych Gtow-
nego Urzedu Statystycznego, w catym 2010 r. Produkt Krajowy Brutto zwiekszyt sie 0 3,8 proc. Pod tym wzgledem Polska drugi
rok z rzedu utrzymata sie w czotéwce panstw europejskich. W odréznieniu jednak od poprzedniego roku, nie byta juz jedy-
nym krajem notujgcym wzrost gospodarczy.

W Europie bardzo istotna byta poprawa wynikéw gospodarki niemieckiej, ktéra niezmiennie pozostaje najwiekszym odbiorca
polskiego eksportu (26 proc. catosci). Po przeciwnej stronie znalazta sie Grecja, ktdra, zagrozona brakiem wyptacalnosci, byta
zmuszona podjac szereg niepopularnych dziatan, co z kolei doprowadzito do niepokojéw spotecznych i paralizu kraju. Obawy
przed rozprzestrzenieniem sie kryzysu na inne kraje UE, wsrdd ktoérych najczesciej wymieniano Hiszpanie, Irlandie i Portugalie,
mocno cigzyty na zaufaniu inwestoréw do rynkéw strefy euro — pod koniec roku pojawity sie nawet pojedyncze opinie gto-
szace mozliwos¢ rozpadu unii walutowej.
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mmm spozycie indywidualne mmm nakfady brutto na $rodki trwate — PKB

DYNAMIKA SPOZYCIA INDYWIDUALNEGO, INWESTYCJI | PKB (dane wstepne, rok poprzedni = 100)
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Szacunki Gtéwnego Urzedu Statystycznego wskazujg na zwiekszenie w 2010 r. popytu krajowego o 3,9 proc. (rok wczesniej
popyt ten spadt o 1 proc.), na co sktadat sie wzrost zaréwno akumulacji (+6,7 proc.), jak i konsumpgji (43,2 proc.). Wzrost
konsumpgji to miedzy innymi pochodna stabilizacji rynku pracy, na ktérym zaobserwowano wzrost zatrudnienia i wynagro-
dzen. Wysoka dynamika akumulacji zwigzana byta natomiast z uzupetnianiem poziomu zapaséw, podczas gdy nakfady na
srodki trwate spadty o 2 proc., obnizajac stope inwestycji w gospodarce do poziomu 19,5 proc. (21,2 proc. w 2009 r.) W prze-
ciwienstwie do poprzedniego roku, zaobserwowano duzy wzrost wartosci dodanej brutto w przemysle (+9,2 proc.), a dyna-
mika w budownictwie pozostata dodatnia i wyniosta 3,8 proc. ®

Rynek pracy

W lutym 2010 r. odnotowano najwyzszy od kwietnia 2007 r. poziom bezrobocia. Ztozyty sie na to zaréwno czynniki sezo-
nowe (ostra zima), jak i systemowe opdZznienie w dostosowywaniu sie popytu na prace do warunkéw rynkowych. W kulmi-
nacyjnym momencie liczba bezrobotnych osiggneta poziom 2,1 min, by w okresie wzmozonych prac sezonowych spas¢ do
1,8 min (sierpien). Na koniec grudnia odnotowano bezrobocie na poziomie 12,3 proc. (rok wczesniej byto to 12,1 proc.), co
odpowiadato 1,95 min bezrobotnych.

Wzrostowi bezrobocia nie towarzyszyt spadek wynagrodzen, jednak dynamika ich wzrostu obnizyta sie. W 2010 r. przecietne
miesieczne wynagrodzenie nominalne brutto w sektorze przedsiebiorstw wyniosto 3 435 zt i byto o 3,3 proc. wyzsze niz przed
rokiem, podczas gdy w 2009 r. wzrost ten wynidst 4,4 proc. Sita nabywcza przecietnego miesiecznego wynagrodzenia brutto
w sektorze przedsiebiorstw w 2010 r. byta 0 0,8 proc. wyzsza niz przed rokiem (w 2009 r. wzrost wyniést 1,1 proc.). m

Inflacja

W 2010 r. srednioroczny wskaznik wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych wyniést 2,6 proc. i byt nizszy niz przed
rokiem, kiedy to osiggnat poziom 3,5 proc. Wzrost cen zanotowano w wiekszosci grup towardw i ustug. Najwiekszy wptyw
na poziom wskaznika cen konsumpcyjnych w 2010 r. miaty wzrosty cen towardw i ustug zwigzanych z mieszkaniem oraz cen
zywnosci i napojéw bezalkoholowych, ktére podwyzszyty wskaznik ogétem odpowiednio o 0,84 pkt proc. i 0,66 pkt proc.

Ceny produkgji sprzedanej przemystu w 2010 r. byty wyzsze $rednio 0 2,1 proc. niz w 2009 r., przy czym najwiekszy wzrost
odnotowano w sekcji gérnictwa i wydobycia (wzrost o 17,8 proc.). m
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Polityka monetarna i kurs walutowy

Dziatania podjete przez Rade Polityki Pienieznej w 2009 r. (obnizenie stop tacznie o 150 pkt bazowych) doprowadzity do
ustanowienia najnizszych stép procentowych w historii. W obliczu poprawy ogdlnej sytuacji makroekonomicznej (globalnej
i lokalnej), dziatania te okazaty sie wystarczajgce i w 2010 r. instrumenty charakterystyczne dla ekspansji monetarnej nie byty
wykorzystywane. Ponadto, w ostatnich miesigcach 2010 r., poprawa dynamiki PKB, jak i rosngce oczekiwania inflacyjne coraz
silniej przemawiaty za zacie$nianiem polityki stép procentowych, co zaowocowato ich podwyzka o 25 pkt bazowych w stycz-
niu 2011 r. Poprawiajaca sie sytuacja rynkowa powodowata spadek premii za ryzyko ptynnosciowo-kredytowe zawartej w sto-
pach WIBOR, a ich wzrost w ostatnich miesigcach wynika z dyskontowania przysztych podwyzek stép NBP.

Mijajgcy rok charakteryzowat sie duzg zmiennoscig kurséw najpopularniejszych w Polsce walut obcych. Wptywaty na to za-
rowno czynniki wewnetrzne (np. obawa o wysokos¢ zadtuzenia publicznego w relacji do PKB), jak i zewnetrzne, na przykiad
kryzys grecki, ktéry w potowie roku zmienit relacje EUR/USD, czy obawy o przysztos¢ unii walutowej, wptywajgce na relacje
EUR/CHF w ostatnich miesigcach 2010 r. W ujeciu sredniorocznym kursy dolara i euro obnizyty sie o0 3,2 proc. i 7,7 proc., osiggajac
odpowiednio poziomy 3,02 i 3,99 zt. W ujeciu catorocznym kurs franka szwajcarskiego wzrést o 14,4 proc., a dolara o 4 proc.,
podczas gdy wzgledem euro polska waluta umocnita sie o 3,6 proc. m
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Sektor bankowy

Poprawa sytuacji makroekonomicznej miata wyrazny wptyw na wyniki sektora bankowego. Dostepne w momencie spo-
rzadzania raportu dane dotyczace trzech kwartatéw 2010 r., wskazujg na 26-procentowy wzrost wyniku netto w ujeciu rok
do roku. Na tak istotng poprawe ztozyty sie wzrost przychoddw (+8 proc.) oraz ustabilizowane koszty dziatania. Na ogélnym
wyniku sektora cigzyty odpisy z tytutu utraty wartosci, ktére w ciggu trzech kwartatéw wyniosty 8,6 mld zt i byty 4,5 proc. wy-
zsze niz rok wczesniej. Oznacza to, ze pochtonety one 22 proc. dochoddw z dziatalnosci bankowej.

Wstepne dane Narodowego Banku Polskiego wskazujg na rozwdj zaréwno rynku kredytéw, jak i depozytéw gospodarstw
domowych (odpowiednio 14 proc. i 9,5 proc.). Nieznacznie skurczyt sie rynek kredytéw dla przedsiebiorstw, co byto miedzy
innymi zwigzane z ujemng dynamikg inwestycji w gospodarce. ®
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STRATEGIA LUKAS BANKU NA LATA 2011-2013

LUKAS Bank kontynuuje realizacje strategii obranej i zatwierdzonej w 2010 r., jednocze$nie dostosowujac jej zatozenia do
aktualnej sytuacji rynkowej. Niezmiennie gtéwnym celem jest rozwdéj bankowosci uniwersalnej oraz uplasowanie sie w $cistej
czotéwee tego typu podmiotéw w Polsce.

Ponadto bank zdefiniowat cele posrednie, ktérych osiggniecie przyczyni sie do umocnienia pozycji Grupy Crédit Agricole
w Polsce oraz pozwoli zbudowac stabilng baze do dalszego rozwoju:
= zwiekszenie bazy klientéw aktywnie korzystajacych z produktéw banku,
= umocnienie pozycji na rynku kredytéw hipotecznych,
= utrzymanie pozycji lidera na rynku consumer finance,
= wejscie na rynek bankowosci korporacyjnej,
= wsparcie rozwoju innych obszaréw dziatalnosci Grupy LUKAS Bank kontynuuje realizacje

Crédit Agricole w Polsce. L. .. ; .
Podstawg rozwoju LUKAS Banku jest budowa dfugofa- SWOJ€] Strateg“- G’fownym celem JeSt

lowych relacji z klientami, w tym miedzy innymi zwieksza- I’OZWéj bankowosci un iwersa|nej_
nie bazy klientéw z aktywnym kontem. Bank wychodzi

z zatozenia, ze jest to podstawowy produkt, pozwalajacy

z jednej strony budowac trwate relacje, a z drugiej dajacy mozliwos¢ poszerzenia zakresu wspdtpracy o kolejne produkty i ustugi.
Budujac pozycje banku uniwersalnego, LUKAS Bank bedzie dazyt do wzmocnienia pozycji w segmencie kredytéw hipo-

tecznych. Rownoczesnie jednak bank wykorzysta zdobywane przez lata doswiadczenie na rynku consumer finance tak, by utrzy-

mac tradycyjnie duzy udziat w tym obszarze. Dopetnieniem dziatan bedzie wejscie na perspektywiczny rynek bankowosci dla

przedsiebiorstw i stopniowe poszerzanie oferty

. . w tym segmencie.
Pod stawq rozwoju LUKAS Banku JeSt Catos¢ podjetych dziatan bedzie wpisana w nowg

budowa dtugofalowych relacji z klientami. |  strategie komunikadji i pozycjonowania na rynku,
w tym zmiane wizerunku i marki banku. =
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KOMENTARZ DO WYNIKOW FINANSOWYCH

Mimo niekorzystnej sytuacji makroekonomicznej i koniecznosci podjecia dziatan ograniczajacych ryzyko kredytowe,
w 2010 r. LUKAS Bank wypracowat solidny zysk netto w wysokosci 48 min zt, natomiast skonsolidowany zysk netto Grupy Ka-
pitatowe] LUKAS S.A. (czyli LUKAS S.A., LUKAS Banku S.A. i LUKAS Service Sp. z 0.0.) wyniost 43 min zt. Gorsze niz w latach
ubiegtych wyniki sprzedazy kredytéw i pozyczek, zwigzane bezposrednio z zaostrzeniem polityki ryzyka kredytowego, spo-

wodowaty spadek wyniku brutto LUKAS Banku do 54 min zt (63 min zt w 2009 r.),
a Grupy Kapitatowej LUKAS S.A. do 50 min zt (75 min zt w 2009 r.). W stosunku do
roku poprzedniego LUKAS Bank zmniejszyt poziom ogdlnych kosztéw administracyj-
nych do 791 mln zt oraz poziom kosztu ryzyka do 577 min zt.

Fundusze wtasne LUKAS Banku wyniosty 1,4 mld zt i w petni spetniaty wymagania
kapitatowe, stanowigc bezpieczng baze dla rozwoju oraz prowadzonej dziatalnosci
operacyjnej. Wspodtczynnik wyptacalnosci, bedacy jednym z miernikéw stabilnosci,
w ciggu 2010 r. utrzymywat sie na poziomie wyzszym niz wymagane przepisami
prawa 8 proc. Na koniec roku osiggnat on wartos¢ 13,49 proc. Efektywnos¢, wyrazona
rentownoscig aktywéw LUKAS Banku, wyniosta 0,4 proc., natomiast wskaznik zwrotu
z kapitatu wynidst 3,8 proc.

Wartos¢ bilansowa kredytéw i pozyczek

udzielonych klientom wyniosta 9,4 mld zt, wobec 10,2 mld zt na koniec 2009 r. i sta-
nowita 76,2 proc. aktywdw banku ogétem. Obserwowany spadek wartosci kredytéw

‘ o 0 i pozyczek byt wynikiem zaréwno nizszej sprzedazy, niewystarczajacej do odbudowy

tego portfela, jak i wzrostu odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci. Wbrew
dominujacej tendencji LUKAS Bank utrzymat wysokg dynamike przyrostu udzielonych

DO kredytéw mieszkaniowych. Ich wartos¢ wzrosta o 37,2 proc. w stosunku do roku po-

przedniego. Zasadniczym zrédtem finansowania rozwoju dziatalnosci kredytowe;j
banku na koniec 2010 r. byty depozyty klientéw, stanowigce 55,8 proc. pasywdw
ogdtem. Wartos¢ zobowigzan wobec klientéw wzrosta o 2,5 proc. wzgledem po-

przedniego roku i wyniosta na koniec 2010 r. 6,9 mld zt. m
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ROZWOJ DZIALALNOSCI LUKAS BANKU W 2010 .

I. ROZSZERZENIE OFERTY PRODUKTOWEJ | NOWA JAKOSC OBStUGI

Zgodnie ze strategig, prowadzone w 2010 r. dziatania miaty na celu wzmacnianie oferty produktowej i modelu obstugi
klientéw, rozwijajac LUKAS Bank w strone banku uniwersalnego. Zmienito sie tez podejscie do kampanii marketingowych
— W miejsce dziatan promujgcych sprzedaz konkretnego produktu pojawity sie kampanie multiproduktowe, majace na celu
wzrost aktywnosci i liczby produktow wykorzystywanych przez klienta. Na potrzeby kazdej kampanii byty tworzone oferty
specjalne tak, by doradca, prowadzac rozmowe z klientem, miat rzeczywistg mozliwos¢ dopasowania oferty do jego potrzeb.
Klienci docenili zmiane podejscia LUKAS Banku do obstugi — wyniki badan przeprowadzone przez PENTOR pokazuja, ze az
89 proc. klientéw bardzo dobrze lub dobrze ocenito pomyst zapraszania ich na spotkanie w celu oméwienia potrzeb i przed-
stawienia odpowiedniej oferty przez doradcéw banku.

Wprowadzone zmiany znalazty takze odzwierciedlenie w wynikach sprzedazy banku w trzech kluczowych obszarach: rok
2010 zakonczyt sie wzrostem liczby aktywnych kont, wyzszg sprzedazg kredytéw hipotecznych oraz wyraznym wzrostem
skfadki brutto zebranej od klientéw korzystajacych z produktéw ubezpieczeniowych.

Zaostrzenie polityki kontroli ryzyka oraz
ostrozniejsze podejscie klientéw do zacig-

gania nowych zobowigzan spowodowaly Dziatania prowadzone w 2010 r. miaty
nieznaczny spadek udzialu LUKAS Banku 5 cely wzmacnianie oferty produktowe;
w rynku kredytéw konsumenckich. Utrzy- ) ) ) o

mana zostata natomiast pozycja lidera na I modelu ObeUgI klientow, rozwijajqc

rynku sprzedazy kredytéw ratalnych.
Dobre efekty przyniosta rowniez zmierza-
jaca do ograniczenia ryzyka rewizja mo-
delu dziatania w segmencie kart kredytowych. Wynik finansowy na portfelu kart kredytowych w 2010 r. byt ponad 50 proc.
wyzszy niz w 2009 r. Obecnie bank koncentruje swoje dziatania na uatrakcyjnieniu oferty kart w zwigzku z planowanym wdro-
zeniem nowej marki. Ponadto w 2011 r. w ofercie banku znajda sie karty ptatnicze z technologig zblizeniowg. ®

LUKAS Bank w strone banku uniwersalnego.
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Konta osobiste

Jednym z wazniejszych sukceséw minionego roku byto zwiekszenie liczby aktywnych . ‘
kont osobistych. Stale ulepszana oferta oraz aktywne reagowanie na zmieniajace sie
potrzeby klientéw powodujg, ze coraz czesciej konto w LUKAS Banku staje sie dla
klientéw kontem podstawowym. Na koniec 2010 r. bank prowadzit 994 tys. kont oso- -

bistych oraz 51 tys. kont firmowych. m 0 0sob

Ubezpieczenia

W 2010 r. LUKAS Bank zwiekszyt sktadke brutto zebrang od klientéw o blisko 70 proc. Zgodnie z trendami na rynku, naj-
bardziej popularnymi produktami w grupie bancassurance sg ubezpieczenia na zycie, NNW oraz ubezpieczenia zdrowotne.
Oferta LUKAS Banku doktadnie odzwierciedla ten trend.

Najwyzsze przychody w portfelu produktéw ubezpieczeniowych stand-alone bank odnotowuje z ubezpieczen na zycie, oferujac
je nie tylko w potgczeniu z tradycyjnymi produktami bankowymi, ale réwniez jako samodzielny produkt ochronny.

Od listopada 2010 r. w ofercie banku pojawito sie prywatne ubezpieczenie zdrowotne ,Opieka medyczna Zdrowie”. Pro-
dukt ten gwarantuje szybki dostep do ustug wybranych lekarzy specjalistow w wielu placéwkach medycznych na terenie ca-
tego kraju oraz fachowg pomoc konsultantéw infolinii medycznej w organizacji leczenia. ®

Kredyty hipoteczne

Duzym sukcesem zakonczyta sie w 2010 r. aktywnos¢ LUKAS Banku na rynku kredytéw hipotecznych. Wartos¢ uruchomio-
nych nowych kredytéw wyniosta blisko 640 min zt — to wynik prawie dwukrotnie wyzszy niz osiggniety rok wczesniej.

Najbardziej popularny byt kredyt mieszkaniowy oferowany w ramach programu rzgdowego ,,Rodzina na swoim” (52,2 proc.
sprzedazy w ujeciu wartosciowym). Produkt ten cieszyt sie duzym zainteresowaniem przede wszystkim dzieki bardzo dobre;
ofercie cenowe;.

Dazac do zdywersyfikowania oferty w zaleznosci od profilu klienta, czyli miedzy innymi od wysokosci i zrédta jego docho-
déw oraz dotychczasowej wspdtpracy z bankiem, z poczatkiem drugiego kwartatu 2010 r. wprowadzono oferty specjalne dla
klientéw o wysokich dochodach lub oséb bedacych klientami banku. W minionym roku LUKAS Bank poszerzyt swoja oferte
kredytow hipotecznych takze o kredyty mieszkaniowe w euro.
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Il. ROZWOJ KANALOW DYSTRYBUCJI

Produkty i ustugi LUKAS Banku oferowane sg klientom za posrednictwem wszystkich dostepnych kanatéw dystrybucji — zaréwno
tych tradycyjnych, skfadajacych sie z sieci placéwek wiasnych i partnerskich, jak i zdalnych, wykorzystujgcych telefonie stacjonarng
i komdrkowa oraz internet. Bank wspdtpracuje réwniez z dziatajgcymi na rynku multiagencjami wyspecjalizowanymi w sprzedazy
produktéw finansowych oraz z sieciami handlowymi, w ktérych klienci moga skorzysta¢ m.in. z systemu zakupdw ratalnych LUKAS. =

LUKAS Bank S.A. l

—

tradycyjne kanaty dystrybucji l elektroniczne kanaty dystrybugji l zewnetrzne kanaty dystrybucji l

I ]
wtasne placowki bankowe l Contact Center l
franczyzowe centra kredytowe

biura kredytowe

STRUKTURA SIECI SPRZEDAZY BANKU [

Tradycyjne kanaty dystrybucji

Na koniec 2010 r. LUKAS Bank miat 386 wtasnych placéwek bankowych. Ich dzia- ‘ ‘ ‘
talnos¢ wspomagato 58 centréw kredytowych funkcjonujgcych na podstawie umow
franczyzowych.

Partnerska sie¢ sprzedazy uzupetniato 396 biur kredytowych oferujgcych kredyty DIACO DA oywe

gotéwkowe i samochodowe oraz karty kredytowe. W wiekszosci biur klienci moga
réwniez sptacac raty kredytéw. m
S ad Kreaytowe
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Elektroniczne kanaty dystrybucji

m Contact Center

Contact Center LUKAS Banku dostarcza klientom indywi-
dualnym oraz biznesowym informacje o produktach i ustu- Nowy Serwis internetowy banku
gach banku, prowadzi sprzedaz produktéw bankowych oraz . . .
Swiadczy obstuge posprzedazowa. utatwia klientom Szybkl dOStQp
W 2010 r., wychodzac naprzeciw oczekiwaniom klientéw do pefnej informacji 0 ofercie,
zagranicznych, bank uruchomit obstuge kont osobistych . .
w jezyku angielskim. Planowana jest takze obstuga w jezy- a ponadto petni role edukacyjnq.
kach niemieckim i francuskim. m

m LUKAS e-Bank

Dzieki systematycznie wprowadzanym zmianom e-Bank staje sie znaczacym kanatem dystrybucji produktéw i ustug banku.
Celem LUKAS Banku w tym obszarze jest nie tylko umozliwienie klientom dokonywania jak najwiekszej liczby operacji elek-
tronicznie, ale réwniez wykorzystanie mozliwosci internetu w dystrybucji informacji. W potowie 2010 r. zostat uruchomiony
nowy serwis www.lukasbank.pl. Utatwia on klientom szybki dostep do petnej informacji o ofercie, a ponadto pefni role edu-
kacyjna dzieki videoporadom wyjasniajgcym, jak korzystac z bankowosci elektronicznej i serwisu LUKAS e-Bank. ®

Zewnetrzne kanaty dystrybucji

By zwiekszy¢ dostepnos¢ swych produktow, LUKAS Bank wspdtpracuje réwniez z zewnetrznymi partnerami. Przyktadem
moze byc¢ tu sprzedaz kredytéw mieszkaniowych za posrednictwem ogdlnopolskich posrednikéw, takich jak Open Finance,
Expander czy Dom Kredytowy Notus.

Dzieki joint venture ze spdtkami zarzgdzajgcymi sieciami handlowymi, miedzy innymi Auchan, Carrefour, Tesco czy Decathlon,
LUKAS Bank oferuje co-brandowe karty kredytowe. Klienci tych sieci moga skorzystac réwniez z kredytu ratalnego czy pozyczki
gotowkowej oferowanej bezposrednio w punktach obstugi klienta znajdujgcych sie na terenie hipermarketéw. m
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PRACOWNICY LUKAS BANKU

Na koniec 2010 r. LUKAS Bank zatrudniat 6 053 pracownikéw. Srednia wieku oséb
zatrudnionych w banku wynosi 31 lat, a wyksztatcenie wyzsze ma ponad 60 proc.
Bank stawia na rozwdj kompetencji merytorycznych i menadzerskich swoich pra-
cownikéw. Od kilku lat kierownicze stanowiska sg obsadzane przede wszystkim do- . .
tychczasowymi pracownikami. W 2010 r. utrzymywat sie wysoki — 77 proc. — poziom
awansow wewnetrznych. Bank pozyskat unijne fundusze EFS, ktére przeznaczyt na

cykl szkolen menadzerskich. Praco O
W ubiegtym roku ogromng popular- Da 010
noscig cieszyty sie szkolenia wewnetrzne.
W pofowie 2010 r. W potowie roku uruchomiona zostata we

li bank wroctawskiej centrali LUKAS Banku no-
w centrali banku watorska inicjatywa ,, Dzielmy sie wiedzg”. Program prowadzito 14 doswiadczo-
ru Szyfa nowatorska nych pracownikéw. Do konca grudnia 2010 r. w trakcie 66 spotkan przeszkolili oni
L , 463 osoby. Nie brakowato takze chetnych do kariery wewnetrznych ekspertéw,
|n|qatywa szkolen chod za przeprowadzone zajecia nie otrzymujg dodatkowego wynagrodzenia.
wewnetrz nych Obecnie planowane jest uruchomienie tej inicjatywy takze dla pracownikéw banku

. . . . pracujacych poza centralg. ®
»,Dzielmy sie wiedza”.
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DZIALALNOSC CHARYTATYWNA,
SPONSORING | CSR LUKAS BANKU

LUKAS Bank angazuje sie w inicjatywy sponsorskie i charytatywne. Promuje réwniez prospoteczne i proekologiczne postawy
wsréd swoich pracownikdw.

W zwigzku z przynaleznoscig do francuskiej grupy finansowej Crédit Agricole, bank wigcza sie w promowanie kultury fran-
cuskiej w Polsce. Wspiera miedzy innymi Dni Krajéw Francuskojezycznych, organizowane przez Ambasade Frangji i osrodek kul-
turalny Alliance Francaise. Bank jest tez cztonkiem klubu France Mécénes, ktéry powstat z inicjatywy Ambasadora Francji
w Polsce i dziafa przy Instytucie Francuskim w Warszawie. Klub zrzesza przedsiebiorstwa z kapitatem francuskim i kieruje pro-
jektami zwigzanymi z kulturg francuska.

Ubiegtoroczne inicjatywy promujgce prospoteczne postawy wsréd pracownikdéw to miedzy innymi ,,Zagon rower do roboty.
Tydziern odpoczynku dla samochoddw”, zbiory daréw dla powodzian oraz akcje krwiodawstwa. Przede wszystkim jednak, juz
po raz piaty, LUKAS Bank zaangazowat sie w akcje ,,Szlachetna Paczka” organizowang przez Stowarzyszenie WIOSNA. Celem
akgji jest przygotowanie i przekazanie Swigtecznych paczek najubozszym rodzinom z catej Polski. Bank promowat inicjatywe
wsréd swoich pracownikdéw oraz partneréw biznesowych.

Dziatalno$¢ charytatywna banku koncentrowata sie w 2010 r. na wsparciu finansowym Towarzystwa Przyjaciét Dzieci. Prze-
kazywane przez bank od kilku lat $rodki sg przeznaczane na organizacje wypoczynku letniego dla niepetnosprawnych dzieci.

W 2010 r. po raz pierwszy bank zaangazowat sie tez w dziatania zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem i promowaniem
postaw ekologicznych wsréd pracownikédw. Do inicjatyw proekologicznych nalezat miedzy innymi , Zielony Tydzien”, ktérego
celem byto promowanie ekologicznego stylu zycia wiréd klientéw i pracownikéw banku oraz integrowanie ich wokot wspdl-
nych wartosci. Podobne zadanie miata kampania ,Kto oszczedza na papierze, ten ratuje nasze jeze” zachecajgca klientéw do
zrezygnowania z wyciggdw papierowych na rzecz elektronicznych. Akcje proekologiczne sg prowadzone pod hastem ,,LUKAS

Bank w trosce o zielony $wiat”.
Bank prowadzi tez dziatania zwigzane z edukacjg finansowa. Przyktadem jest
kampania ,Bank z klasg. CAta wiedza o bankowosci” kierowana do dzieci z klas BW/ o ©
nauczania poczatkowego. W 2010 r. ruszyt pilot tej inicjatywy, ktéra do konca
mendacje Narodowego Banku Polskiego i Komisji Nadzoru Finansowego, CAta wiedza o bankowosci = o/

roku szkolnego 2010/2011 obejmie 254 dzieci z trzech panstwowych szkét pod- Z ?lASA
stawowych we Wroctawiu. Kampania edukacyjna realizuje jednocze$nie reko- - 0 ;’
propagujac edukacje bankowg i ekonomiczng. ®

«
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SPRAWOZDANIA FINANSOWE

Grupa Kapitatowa LUKAS SA

OPINIA NIEZALEZNEGO BIEGLEGO
REWIDENTA O SKROCONYM SKONSOLIDOWANYM
SPRAWOZDANIU FINANSOWYM

Dla Rady Nadzorczej LUKAS SA

Przeprowadzilismy badanie skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok zakonczony dnia
31 grudnia 2010 roku Grupy Kapitatowej LUKAS SA (,Grupa”), w ktorej jednostka dominujgcg jest LUKAS SA
(,Spotka”) z siedzibg we Wroctawiu, pl. Orlgt Lwowskich 1 (,petne skonsolidowane sprawozdanie finansowe”), na
podstawie ktdrego Zarzad Spotki sporzadzit skrocone skonsolidowane sprawozdanie finansowe za rok zakonczony
dnia 31 grudnia 2010 roku przedstawione na stronach od 22 do 26 niniejszego raportu rocznego (,,skrécone skon-
solidowane sprawozdanie finansowe”). Petne skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato sporzgdzone
zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej, ktdre zostaly zatwierdzone przez Unie
Europejska oraz na podstawie prawidtowo prowadzonych ksigg rachunkowych.

Badanie petnego skonsolidowanego sprawozdania finansowego, na podstawie ktdrego sporzgdzono skrocone
skonsolidowane sprawozdanie finansowe, przeprowadzilismy stosownie do postanowien rozdziatu 7 ustawy o ra-
chunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci (Dz. U. nr 152 z 2009 roku poz. 1223, z pozniejszymi
zmianami — ,ustawa o rachunkowosci”) oraz krajowych standardow rewizji finansowej, wydanych przez Krajowg
Rade Biegtych Rewidentow w Polsce i w dniu 15 lutego 2011 roku wydalismy opinie bez zastrzezen z objasnieniem
o tym sprawozdaniu finansowym. Objasnienie dotyczyto faktu, ze na dzier 31 grudnia 2010 roku Zarzad Banku
w oparciu 0 swoj profesjonalny osgd utworzyt dodatkowy odpis aktualizujgcy jako czes$¢ odpisu aktualizujgcego
z tytutu poniesionych, ale nieujawnionych strat w odniesieniu do kredytow i pozyczek udzielonych klientom w wyso-
kosci 22,2 miliona ztotych. Na dzien 31 grudnia 2009 roku odpis ten wynosit 44,5 miliona ztotych. W ciggu 2010 roku
dodatkowy odpis aktualizujgcy w wysokosci 22,3 miliona ztotych zostat wykorzystany na utworzenie odpisu ak-
tualizujgcego dotyczacego portfela kredytdw zwigzanych z tzw. zjawiskiem klientéw , przekredytowanych”.

Naszym zdaniem zatgczone skrocone skonsolidowane sprawozdanie finansowe jest zgodne, we wszystkich is-
totnych aspektach, z petnym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym, na podstawie ktérego zostato ono
sporzgdzone.

Dla lepszego zrozumienia sytuacji majgtkowej i finansowej Grupy na dzien 31 grudnia 2010 roku oraz jej wyniku
finansowego za okres od dnia 1 stycznia 2010 roku do dnia 31 grudnia 2010 roku, jak rowniez zakresu naszego
badania, zatgczone skrocone skonsolidowane sprawozdanie finansowe nalezy czyta¢ tgcznie z petnym skonsoli-
dowanym sprawozdaniem finansowym, na podstawie ktdrego zostato ono sporzgdzone, oraz z opinig niezalez-
nego biegtego rewidenta o tym sprawozdaniu finansowym.

w imieniu
Ernst & Young Audit sp. z 0.0.

Rondo ONZ 1, 00-124 Warszawa
Nr ewidencyjny 130

Kluczowy Biegly Rewident
Dttermc
Dorota Snarska-Kuman

Biegty Rewident
Nr 9667

Warszawa, dnia 23 maja 2011 roku
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Grupa Kapitatowa LUKAS S.A.

RAPORT ROCZNY 2010

SKONSOLIDOWANY RACHUNEK ZYSKOW | STRAT

za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2010 roku
(w tysigcach ztotych)

Dziatalnos¢ kontynuowana

Przychody z tytutu odsetek

Koszty z tytutu odsetek

Wynik z tytutu odsetek

Przychody z tytutu prowizji i optat

Koszty z tytutu prowizji i optat

Wynik z tytutu prowizji i optat

Przychody z tytutu dywidend

Wynik na dziatalnosci handlowej

Wynik na transakcjach zabezpieczanych i zabezpieczajacych

Wynik na dziatalnosci inwestycyjnej

Pozostate przychody operacyjne

Pozostate koszty operacyjne

Pozostate przychody i koszty operacyjne netto

Wynik z tytutu odpiséw aktualizujacych z tytutu utraty wartosci kredytéw i pozyczek
0golne koszty administracyjne

Wynik z dziatalnosci operacyjnej

Zysk (strata) brutto

Podatek dochodowy

Zysk (strata) netto (z uwzglednieniem udziatowcéw niekontrolujacych)
Zysk (strata) udziatowcow niekontrolujacych

Zysk (strata) netto przypadajacy na jednostke dominujaca

Zysk (strata) netto przypadajacy na jednostke dominujaca z dziatalnosci kontynuowanej

Zysk (strata) netto przypadajacy na jednostke dominujaca z dziatalnosci zaniechanej

W 2010 i 2009 roku dziatalnos¢ zaniechana nie wystgpita.

2010

1659 795
(444 688)
1215 107
305 255
(102 045)
203 210
615

369
171)

0

27 033
(29 665)
(2 632)
(576 552)
(790 179)
49 767
49 767

(7 093)
42 674

0

42 674
42 674

0

2009

1836290
(500 814)
1335476
292 043
(113 536)
178 507
0

4 803
238

19

25 688
(17 300)
8 388
(643 761)
(809 094)
74 576
74 576
(14 472)
60 104

0

60 104
60 104

0
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Grupa Kapitatowa LUKAS S.A.

SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE
Z CALKOWITYCH DOCHODOW

za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2010 roku
(w tysigcach ztotych)

2010 2009
Zysk (strata) netto biezacego okresu 42 674 60 104
Wycena aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy (142) (1 .020)
Podatek odroczony od wyceny aktywéw finansowych dostepnych do sprzedazy 27 194
Wycena instrumentéw pochodnych zabezpieczajgcych przeptywy pieniezne 274 0
Podatek odroczony od wyceny instrumentéw pochodnych zabezpieczajacych przeptywy pieniezne (52) 0
Pozostate dochody (straty) razem ujete bezposrednio w kapitale 107 (826)
Dochody (straty) catkowite biezgcego okresu 42 781 59 278
z tego:
Przypadajgce na jednostke dominujaca 42 781 59278
Przypadajace na udziatowcéw niekontrolujacych 0 0
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Grupa Kapitatowa LUKAS S.A.

SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE
Z SYTUACI FINANSOWE]

na dzien 31 grudnia 2010 roku
(w tysigcach ztotych)

31.12.2010 31.12.2009

AKTYWA

Kasa, srodki w Banku Centralnym 269 274 250 969
Naleznosci od bankéw 7 853 159 116
Aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat 837 981 465 700
Wycena instrumentéw pochodnych 6 965 5877
—w tym instrumenty pochodne zabezpieczajace 2 391 302
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 9413538 10172 154
Inwestycyjne papiery wartosciowe 1194 242 576 296
—w tym dostepne do sprzedazy 1194 242 576 296
Inwestycje w jednostki stowarzyszone 2 000 2 000
Wartosci niematerialne 25744 28 447
Rzeczowe aktywa trwate 149 866 192 907
Naleznosci z tytutu biezgcego podatku dochodowego 9505 51287
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 374 558 381 090
Inne aktywa 49 296 99 241
SUMA AKTYWOW 12 340 822 12 385 084
ZOBOWIAZANIA

Zobowigzania wobec bankéw 3348473 3382 641
Wycena instrumentéw pochodnych, w tym: 20762 30 750
— instrumenty pochodne zabezpieczajace 15 493 656
Zobowigzania wobec klientow 6881 321 6 533 230
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych 377 159 610 272
Zobowiazania z tytutu biezgcego podatku dochodowego 3 1
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 2 40
Rezerwy 12 275 10 986
Pozostate zobowigzania 236 460 225182
Zobowigzania podporzadkowane 176 160 176 163
SUMA ZOBOWIAZAN 11 052 615 10 969 265
KAPITAL WLASNY

Kapitat zakfadowy 545 545
Kapitat zapasowy 268 027 268 027
Kapitat z aktualizacji wyceny (216) (323)
Kapitat rezerwowy 701 374 701 374
Niepodzielony wynik finansowy 318 477 446 196
KAPITAL PRZYPISANY AKCJONARIUSZOM JEDNOSTKI DOMINUJACE)J 1288 207 1415819
KAPITAL WEASNY RAZEM 1288 207 1415 819
SUMA ZOBOWIAZAN | KAPITALU WEASNEGO 12 340 822 12 385 084
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Grupa Kapitatowa LUKAS S.A.

SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE
ZE ZMIAN W KAPITALE WEASNYM

za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2010 roku

(w tysigcach ztotych)

Kapitat
podstawowy
Kapitat wtasny na poczatek 545
okresu — stan na 01.01.2010
Wycena aktywoéw finansowych 0
dostepnych do sprzedazy
Wycena instrumentéw pochodnych 0
zabezpieczajacych przeptywy pieniezne
Podatek odroczony od pozycji
: . 0
ujetych w kapitale
Zysk (strata) netto ujety
g d g 0
bezposrednio w kapitale
Zysk (strata) netto biezacego okresu 0
Dochody (straty) catkowite 0
biezacego okresu
Emisja akgji
Wyptata dywidendy
Kapitat wtasny na koniec 545

okresu — stan na 31.12.2010

RAPORT ROCZNY 2010

Przypisane akcjonariuszom jednostki dominujacej

Kapitat
zapasowy

268 027

268 027

za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2009 roku

(w tysigcach ztotych)

Kapitat
podstawowy
Kapitat wtasny na poczatek 522
okresu — stan na 01.01.2009
Wycena aktywdw finansowych 0
dostepnych do sprzedazy
Wycena instrumentéw pochodnych 0
zabezpieczajacych przeptywy pieniezne
Podatek odroczony od pozycji
: : 0
ujetych w kapitale
Zysk (strata) netto ujety
g d G 0
bezposrednio w kapitale
Zysk (strata) netto biezgcego okresu 0
Dochody (straty) catkowite 0
biezacego okresu
Emisja akgji 23
Wyptata dywidendy 0
Kapitat wtasny na koniec 545

okresu — stan na 31.12.2009

Kapitat
z aktualizacji
wyceny

(323)

(142)

274

(216)

Kapitat
rezerwowy

701 374

0

701 374

Niepodzielony
wynik
finansowy

446 196

42 674
42 674

0
(170 393)

318 477

Przypisane akcjonariuszom jednostki dominujacej

Kapitat
zapasowy

100 959

0
0

167 068
0

268 027

Kapitat
z aktualizacji
wyceny

503

(1020)

194

(826)

(826)

(323)

Kapitat
rezerwowy

701 374

701 374

Niepodzielony
wynik
finansowy

648 231

60 104
60 104

0
(262 139)

446 196

Kapitat
wiasny razem

1415 819

(142)

274

25)

107
42 674
42 781

0
(170 393)

1288 207

Kapitat
wlasny razem

1451 589

(1 020)

194

(826)
60 104
59 278

167 091
(262 139)

1415 819
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Grupa Kapitatowa LUKAS S.A.

SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE

Z PRZEPEYWOW PIENIEZNYCH

za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2010 roku
(w tysigcach ztotych)

PRZEPEYWY PIENIEZNE NETTO Z DZIALALNOSCI OPERACYJNE)J
I. Zysk (strata) brutto
Il. Korekty razem:
1. Amortyzacja

. Dywidendy otrzymane

. Zmiana stanu rezerw

N W N

. Zmiana stanu aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej
przez rachunek zyskéw i strat

. Zmiana stanu naleznos$ci od bankdéw

. Zmiana stanu innych aktywow
. Zmiana stanu zobowigzan wobec bankéw

. Zmiana stanu zobowigzan wobec klientow

O O 0 N oo wn

1
11. Zaptacony podatek dochodowy

. Zmiana stanu pozostatych zobowigzan

12. Pozostate korekty

1ll. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej

PRZEPLYWY PIENIEZNE NETTO Z DZIALALNOSCI INWESTYCYJNEJ
. Wptywy

1. Zbycie udziatéw lub akcji w jednostkach, pozostatych papieréw wartosciowych

i innych aktywdw finansowych

—w tym dfuzne papiery wartosciowe Skarbu Panstwa i NBP
2. Zbycie wartosci niematerialnych i rzeczowych aktywow trwatych
3. Dywidendy otrzymane
Il. Wydatki

1. Nabycie udziatéw lub akcji w jednostkach, pozostatych papieréw wartosciowych

i innych aktywow finansowych
—w tym dtuzne papiery wartosciowe Skarbu Panstwa i NBP
2. Nabycie wartosci niematerialnych i rzeczowych aktywow trwatych
Ill. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej
PRZEPEYWY PIENIEZNE NETTO Z DZIALALNOSCI FINANSOWE)
. Wptywy
1. Emisja akqji
2. Zaciagniecie zobowigzan podporzadkowanych
Il. Wydatki
1. Zobowiazania z tytutu leasingu finansowego
2. Odsetki od zobowigzanh podporzadkowanych
3. Wyptata dywidendy
4. Odsetki od wyemitowanych dtuznych papieréw wartosciowych
5. Wykup wyemitowanych dfuznych papieréw wartosciowych
Ill. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej
RAZEM PRZEPEYWY PIENIEZNE NETTO
BILANSOWA ZMIANA STANU SRODKOW PIENIEZNYCH
SRODKI PIENIEZNE NA POCZATEK OKRESU
SRODKI PIENIEZNE NA KONIEC OKRESU

. Zmiana stanu naleznosci z tytutu kredytow i pozyczek udzielonych klientom

RAPORT ROCZNY 2010

2010

49 767
1039 386
68 699
(615)
1289

(372 281)

147 241
758 616
49 945
(34 168)
348 092
23008
(15 279)
64 839
1089 153

29 590 386
29 589 670

29589 670
101

615

(30 209 027)

(30 178 824)

(30 178 824)
(30 203)
(618 641)

0

0

0

(456 229)
(11731)
(12 967)
(170 393)
(31 138)
(230 000)
(456 229)
14 283
14 283
262 098
276 381

2009

74 576
(26 159)
81317
0

(4 216)

(329 295)

391 394
(1307 366)
(18 853)
302 202
1092 941
10 967
(227 197)
(18 053)
48 417

27 468 161
27 468 074

27 468 074
87

0

(27 375 086)

(27 321 984)

(27 321 984)
(53 102)
(93 075)

342 091
167 091
175 000
(582 291)
(9371)

(7 087)
(262 139)
(53 694)
(250 000)
(240 200)
(98 708)
(98 708)
360 806
262 098
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LUKAS Bank SA

OPINIA NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA
O SKROCONYM SPRAWOZDANIU FINANSOWYM

Dla Rady Nadzorczej LUKAS Bank SA

PrzeprowadziliSmy badanie sprawozdania finansowego za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2010 roku
LUKAS Bank SA (,Bank”) z siedzibg we Wroctawiu, pl. Orlagt Lwowskich 1 (,petne sprawozdanie finansowe”),
na podstawie ktérego Zarzgd Banku sporzgdzit skrécone sprawozdanie finansowe za rok zakonczony dnia
31 grudnia 2010 roku przedstawione na stronach od 28 do 32 niniejszego raportu rocznego (,,skrocone sprawozdanie
finansowe”). Petne sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej, ktére zostaly zatwierdzone przez Unie Europejskg oraz na podstawie prawidfowo
prowadzonych ksigg rachunkowych.

Badanie petnego sprawozdania finansowego, na podstawie ktorego sporzgdzono skrécone sprawozdanie fi-
nansowe, przeprowadzilismy stosownie do postanowien rozdziatu 7 ustawy o rachunkowosci z dnia 29 wrze$nia
1994 roku o rachunkowosci (Dz. U. nr 152 z 2009 roku poz. 1223, z pdzniejszymi zmianami — ,ustawa o rachun-
kowosci”) oraz krajowych standardow rewizji finansowej, wydanych przez Krajowg Rade Biegtych Rewidentow
w Polsce i w dniu 15 lutego 2011 roku wydali$my opinie bez zastrzezen z objasnieniem o tym sprawozdaniu fi-
nansowym. Objasnienie dotyczyto faktu, ze na dzien 31 grudnia 2010 roku Zarzad Banku w oparciu o swoj pro-
fesjonalny osad utworzyt dodatkowy odpis aktualizujgcy jako cze$¢ odpisu aktualizujgcego z tytutu poniesionych,
ale nieujawnionych strat w odniesieniu do kredytéw i pozyczek udzielonych klientom w wysokosci 22,2 miliona
ztotych. Na dzien 31 grudnia 2009 roku odpis ten wynosit 44,5 miliona zfotych. W ciggu 2010 roku dodatkowy
odpis aktualizujgecy w wysokosci 22,3 miliona ztotych zostat wykorzystany na utworzenie odpisu aktualizujgcego
dotyczacego portfela kredytow zwigzanych z tzw. zjawiskiem klientow ,,przekredytowanych”.

Naszym zdaniem zatgczone skrocone sprawozdanie finansowe jest zgodne, we wszystkich istotnych aspektach,
z petnym sprawozdaniem finansowym, na podstawie ktérego zostato ono sporzadzone.

Dla lepszego zrozumienia sytuaciji majatkowej i finansowej Banku na dzien 31 grudnia 2010 roku oraz jego wy-
niku finansowego za okres od dnia 1 stycznia 2010 roku do dnia 31 grudnia 2010 roku, jak rowniez zakresu na-
Szego badania, zatgczone skrocone sprawozdanie finansowe nalezy czytac tacznie z petnym sprawozdaniem
finansowym, na podstawie ktérego zostato ono sporzgdzone, oraz z opinig niezaleznego biegtego rewidenta o tym
sprawozdaniu finansowym.

w imieniu
Ernst & Young Audit sp. z 0.0.
Rondo ONZ 1, 00-124 Warszawa
Nr ewidencyjny 130

Kluczowy Biegly Rewident
Dttermeon
Dorota Snarska-Kuman

Biegly Rewident
Nr 9667

Warszawa, dnia 23 maja 2011 roku
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LUKAS Bank S.A.

RACHUNEK ZYSKOW | STRAT

za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2010 roku
(w tysigcach ztotych)

2009
Dziatalnos¢ kontynuowana
Przychody z tytutu odsetek 1835415
Koszty z tytutu odsetek (504 408)
Wynik z tytutu odsetek 1331 007
Przychody z tytutu prowizji i optat 274 934
Koszty z tytutu prowizji i optat (113 536)
Wynik z tytutu prowizji i optat 161 398
Przychody z tytutu dywidend 11998
Wynik na dziatalnosci handlowej 4 803
Wynik na transakcjach zabezpieczanych i zabezpieczajacych 238
Wynik na dziatalnosci inwestycyjnej 19
Pozostate przychody operacyjne 25552
Pozostate koszty operacyjne (17 299)
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto 8 253
Wynik z tytutu odpiséw aktualizujacych z tytutu utraty wartosci kredytéw i pozyczek (643 750)
0golne koszty administracyjne (811 075)
Wynik z dziatalnosci operacyjnej 62 891
Zysk (strata) brutto 62 891
Podatek dochodowy (10 420)

W 2010 i 2009 roku dziatalnos¢ zaniechana nie wystapita.
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LUKAS Bank S.A.

SPRAWOZDANIE Z CALKOWITYCH DOCHODOW

za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2010 roku
(w tysigcach ztotych)

Wycena aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy (1021)

Podatek odroczony od wyceny aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy

Wycena instrumentéw pochodnych zabezpieczajgcych przeptywy pieniezne

Podatek odroczony od wyceny instrumentéw pochodnych zabezpieczajgcych przeptywy pienigzne
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LUKAS Bank S.A.

SPRAWOZDANIE Z SYTUACII FINANSOWEJ

na dzien 31 grudnia 2010 roku
(w tysigcach ztotych)

AKTYWA

Kasa, srodki w Banku Centralnym

Naleznosci od bankéw

Aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat

Wycena instrumentéw pochodnych

—w tym instrumenty pochodne zabezpieczajace

Kredyty i pozyczki udzielone klientom

Inwestycyjne papiery wartosciowe

—w tym dostepne do sprzedazy

Inwestycje w jednostki zalezne

Inwestycje w jednostki stowarzyszone

Wartosci niematerialne

Rzeczowe aktywa trwate

Naleznosci z tytutu biezgcego podatku dochodowego

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Inne aktywa

ZOBOWIAZANIA

Zobowigzania wobec bankéw

Wycena instrumentéw pochodnych

—w tym instrumenty pochodne zabezpieczajace

Zobowigzania wobec klientow

Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych

Rezerwy

Pozostate zobowigzania

Zobowiazania podporzadkowane

KAPITAL WEASNY
Kapitat zakfadowy

Kapitat zapasowy

Kapitat z aktualizacji wyceny

Kapitat rezerwowy

Niepodzielony wynik finansowy
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LUKAS Bank S.A.
SPRAWOZDANIE ZE ZMIAN W KAPITALE WEASNYM

za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2010 roku
(w tysigcach ztotych)

Wycena aktywdw finansowych
dostepnych do sprzedazy 0 0 (142) 0 0 (142)

Wycen(_a instrumentow pochoc_:l ny_ch 0 0 274 0 0 274
zabezpieczajacych przeptywy pieniezne

Podatek odroczony od pozycji
ujetych w kapitale 0 0 (25) 0 0 (25)

Zysk (strata) netto biezacego okresu 0 0 0 0 47 925 47 925

Emisja akcji 48 273 0 0 (48 273) 0 0
Odpis z zysku z lat ubiegtych 0 4198 0 48 273 (52 471) 0
0 0 0 0 0 0

Wyptata dywidendy

za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2009 roku
(w tysigcach ztotych)

Wycena aktywdw finansowych
dostepnych do sprzedazy 0 0 (1021) 0 0 (1021)

Wycena instrumentow pochodnych
co RO 0 0 0 0 0 0
zabezpieczajacych przeptywy pieniezne

Podatek odroczony od pozycji 0 0 194 0 0 194
ujetych w kapitale

Zysk (strata) netto biezgcego okresu 0 0 0 0 52 471 52 471

Emisja akqji 167 000 0 0 0 0 167 000

Odpis z zysku z lat ubiegtych 0 0 0 50 000 (50 000) 0
0 0 0 0 (167 164) (167 164)

Wyptata dywidendy
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LUKAS Bank S.A.
SPRAWOZDANIE Z PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2010 roku
(w tysigcach ztotych)

Il. Korekty razem: (121 373)

1. Amortyzacja 84 330
2. Dywidendy otrzymane (11 998)
3. Zmiana stanu rezerw (4 060)
4. Zmiana stanu aktthE’)W _ﬁnansowych wycenianych w wartosci godziwej (329 295)
przez rachunek zyskéw i strat
5. Zmiana stanu naleznosci od bankéw 271395
6. Zmiana stanu naleznosci z tytutu kredytéw i pozyczek udzielonych klientom (1307 302)
7. Zmiana stanu zobowigzan wobec bankéw 302 202
8. Zmiana stanu zobowigzan wobec klientéw 1127 754
9. Zmiana stanu pozostatych zobowigzan 10 403
10. Zmiana stanu innych aktywow (24 935)
11. Zaptacony podatek dochodowy (221 809)

12. Pozostate korekty (18 058)

27 480 159
27 468 074
27 468 074
87

11998

(27 375 069)
(27 321 984)
(27 321 984)
(53 085)

. Wptywy
1. Zbycie udziatéw lub akgji, pozostatych papieréw wartosciowych i innych aktywoéw finansowych

—w tym dfuzne papiery wartosciowe Skarbu Panstwa i NBP

2. Zbycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywoéw trwatych

3. Otrzymane dywidendy
Il. Wydatki

1. Nabycie udziatéw lub akdji, pozostatych papieréw wartosciowych i innych aktywow finansowych

—w tym dtuzne papiery wartosciowe Skarbu Panstwa i NBP

. Nabycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych

. Wptywy 342 000

1. Emisja akqji 167 000
2. Zaciggniecie zobowigzan podporzadkowanych 175 000
Il. Wydatki (487 316)
1. Zobowiazania z tytutu leasingu finansowego (9371)
2. Odsetki od zobowigzan podporzadkowanych (7 087)
3. Wyptata dywidendy (167 164)
4. Odsetki od wyemitowanych dfuznych papieréw wartosciowych (53 694)
5. Wykup wyemitowanych dtuznych papieréw wartosciowych (250 000)
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