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GENERALI

KARTA PRODUKTU ZYCIE KREDYTOBIORCOW PLUS

UBEZPIECZYCIEL UBEZPIECZAJACY/UBEZPIECZONY

Ubezpieczycielem jest Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Zycie Kredytobiorcow Plus jest ubezpieczeniem indywidualnym,

Spotka Akcyjna z siedzibg przy ul. Senatorskiej 18 w Warszawie. w ktérym Ubezpieczajgcym jest osoba fizyczna, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra
zawiera umowe ubezpieczenia i jest zobowigzana do optacania
sktadek. Ubezpieczonym jest osoba fizyczna, ktérej zycie i zdrowie
sg przedmiotem ubezpieczenia.

PRODUKT JEST KIEROWANY DO: ZASTOSOWANIE PRODUKTU

= klientéw indywidualnych w wieku 18-85 lat (pomniejszone = Zabezpieczenie zobowigzan wynikajgcych z umow
o okres trwania umowy zadtuzeniowej); zadtuzeniowych, np. kredytu, pozyczki, limitéw zadtuzeniowych

= spotek prawa handlowego zawierajgcych umowy zadtuzeniowe; w rachunku, umoéw leasingu.

= rolnikow. = Zabezpieczenie ubezpieczonego i uposazonych na wypadek

Ochrong ubezpieczeniowg moze by¢ objety wytacznie Klient Banku. smierci lub innych zdarzen w zyciu Ubezpieczonego (zob. punkt

ZAKRES UBEZPIECZENIA).

ZAKRES UBEZPIECZENIA

Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej. Zakres ten moze zosta¢ rozszerzony
o klauzule dodatkowe. Ubezpieczajgcy moze wybrac jeden z pakietow dostepnych w tabeli:
a) pakiety obowigzkowe - jeden do wyboru:

dla oezpie e d
PO e] 100 000

Smieré Ubezpieczonego (umowa giéwna) v v v
Smieré Ubezpieczonego w nastepstwie Nieszczesliwego v v
wypadku (klauzula ZK9)
Czasowa niezdolno$é Ubezpieczonego do pracy lub Pobyt v v
Ubezpieczonego w szpitalu (klauzula ZK10)
Trwata i catkowita niezdolno$¢ Ubezpieczonego do pracy w v v
nastegpstwie Nieszczesliwego wypadku (klauzula ZK1)
Trwata i catkowita niezdolno$é Ubezpieczonego do pracy w v
nastepstwie Choroby (klauzula ZK2)

b) pakiet dobrowolny - dostepny przy wyborze jednego z pakietéw obowigzkowych:

Pakiet AGRO

Smieré Ubezpieczonego w nastepstwie Choroby zakaznej w rolnictwie (klauzula ZK8)

Smieré Ubezpieczonego w nastepstwie Wypadku przy pracy rolniczej (klauzula ZK7)

SUMA UBEZPIECZENIA

1. Suma ubezpieczenia wyznacza limit odpowiedzialnosci ubezpieczyciela w odniesieniu do wyptacanego w ramach umowy ubezpieczenia
$wiadczenia.

2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia (ustalana na dzien zawarcia umowy gtéwnej) odpowiada kwocie obliczanej na podstawie poczatkowego
harmonogramu spfaty zadtuzenia wynikajacego z umowy zadluzeniowej i obejmuje sume rat kapitalowych pozostajacych
do sptaty zgodnie z tym harmonogramem.

3. Przy ustalaniu wysokos$ci sumy ubezpieczenia nie uwzglednia sie zadnych zalegtych rat lub innych optat oraz kosztéw z tytutu zawartej umowy
zadtuzeniowe;j.

4. Jezeli umowa gtéwna stanowi zabezpieczenie umowy zadtuzeniowej, w ramach ktérej sptata kapitatu nastgpuje ratalnie (malejaca kwota
aktualnego zobowigzania w trakcie trwania Umowy zadiuzeniowej), suma ubezpieczenia ma charakter zmienny (malejacy) w okresie
obowigzywania umowy gtéwnej. Wowczas suma ubezpieczenia jest w danym momencie réwna aktualnej na dzien zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego kwocie obliczanej na podstawie poczgtkowego harmonogramu sptaty zadtuzenia wynikajacego z umowy zadtuzeniowej
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i obejmuje sume rat kapitalowych pozostajgcych do sptaty w danym momencie zgodnie z tym harmonogramem oraz jedng zalegtg rate
odsetkowa, jesli taka wystepuje, pod warunkiem, ze zalegto$¢ w jej sptacie jest nie diuzsza niz 30 dni przed zajSciem zdarzenia
ubezpieczeniowego.
5. Jezeli umowa gtéwna zawarta jest na okres diuzszy niz 12 miesiecy, a sktadka opfacana jest z czestotliwoscig inng niz jednorazowa,
Ubezpieczajgcy moze, w terminie przynajmniej 30 dni przed rocznicg polisy wnioskowa¢ do Ubezpieczyciela o:
a) obnizenie sumy ubezpieczenia - maksymalnie do kwoty aktualnego zobowigzania liczonego na dzien, w ktérym przypada rocznica polisy.
b) podwyzszenie sumy ubezpieczenia maksymalnie do kwoty aktualnego zobowigzania liczonego na dzien, w ktérym przypada rocznica polisy.
Sume ubezpieczenia mozna podwyzszy¢ maksymalnie do 20% w stosunku aktualnej sumy ubezpieczenia.
Obnizenie badz podwyzszenie sumy ubezpieczenia, odpowiednio obniza lub podwyzsza sktadke. Nowa wysokos$¢ sktadki obliczona jest zgodnie z
§ 14 ust. 2 OWU i odpowiada zmienionej sumie ubezpieczenia.

OPIS SWIADCZEN - UMOWA GLOWNA

Z tytutu $mierci ubezpieczonego ubezpieczyciel wyptaca swiadczenie gtowne w wysokosci aktualnego zobowigzania, ale nie wyzsze niz wybrana
suma ubezpieczenia — minimalna to 1 zt (§wiadczenie zmienne).

Po ukonczeniu przez ubezpieczonego 70 roku zycia dla uméw ubezpieczenia zawieranych na sume ubezpieczenia wynoszacg maksymalnie
100 000 zt lub 75 roku zycia dla uméw ubezpieczenia zawieranych na sume ubezpieczenia wynoszacg co najmniej 100 001 zi, jezeli $mierc
Ubezpieczonego nie byta nastepstwem nieszczesliwego wypadku, ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie w wysokosci aktualnego zobowigzania,
ale nie wiecej niz 10% sumy ubezpieczenia i nie wiecej niz 5 000 zt.

Szczegotowe informacije dotyczace sumy ubezpieczenia znajdujg sig w § 12 OWU.

Z tytutu dozycia do konca okresu ubezpieczenia ubezpieczyciel wyptaca ubezpieczonemu $wiadczenie w wysokosci 8% wszystkich sktadek za
umowe ubezpieczenia naleznych i optaconych w catym okresie ubezpieczenia, pod warunkiem, ze:

1)  okres ubezpieczenia umowy gtownej trwat dtuzej niz 12 miesiecy;

2) umowa gtéwna nie zostata rozwigzana przed uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta;

3) ubezpieczajacy optacit wszystkie sktadki za umowe ubezpieczenia nalezne w catym okresie ubezpieczenia.

OPIS SWIADCZEN - KLAUZULE DODATKOWE

W przypadku klauzul dodatkowych ubezpieczyciel wyptaca nastepujace $wiadczenia dodatkowe:

Klauzula dodatkowa Swiadczenie dodatkowe

Smieré Ubezpieczonego w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku 50% Swiadczenia gtéwnego (aktualnego zobowiazania), nie wiecej niz
(klauzula ZK9) 1000 000 zt
Czasowa niezdolno$¢ Ubezpieczonego do pracy lub Pobyt 10% sumy ubezpieczenia z tytutu klauzuli dodatkowej
Ubezpieczonego w szpitalu (klauzula ZK10)

Trwata i catkowita niezdolno$¢ Ubezpieczonego do pracy 100% $wiadczenia gtéwnego (aktualnego zobowigzania),
w nastgpstwie Nieszczgsliwego wypadku (klauzula ZK1) nie wigcej niz 500 000 zt

Trwata i catkowita niezdolno$¢ Ubezpieczonego do pracy 100% $wiadczenia gtéwnego (aktualnego zobowigzania),
w nastepstwie Choroby (klauzula ZK2) nie wiecej niz 500 000 zt

Smieré Ubezpieczonego w nastepstwie Wypadku przy pracy 10% $wiadczenia gtéwnego (aktualnego zobowigzania),
rolniczej (klauzula ZK7) nie wigcej niz 20 000 zt

Smier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie Choroby zakaznej 10% $wiadczenia gldéwnego (aktualnego zobowigzania),
w rolnictwie (klauzula ZK8) nie wigcej niz 20 000 zt

OKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ

ODSTAPIENIE OD UMOWY GLOWNEJ | ROZWIAZANIE UMOWY GLOWNEJ

Umowa gtéwna zawierana jest na czas okreslony, wskazany przez ubezpieczajgcego we wniosku. Minimalna diugo$¢ okresu ubezpieczenia wynosi
1 miesigc. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, a wygasa w dniu rozwigzania umowy
gtéwnej albo w dniu otrzymania przez ubezpieczyciela o$wiadczenia ubezpieczajgcego o odstgpieniu od umowy gtéwne;j.

W przypadku klauzul dodatkowych ochrona ubezpieczeniowa wygasa w dniu wskazanym w poszczegdlnych ogdélnych warunkach klauzul
dodatkowych.
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Jezeli umowa gtéwna jest zawarta na okres diuzszy niz 6 miesiecy, ubezpieczajgcy ma prawo odstapienia od umowy gtéwnej, w terminie 30 dni,
a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy gtéwnej.

Szczegotowe zasady odstgpienia od umowy gtéwnej wskazane sg w § 10 OWU.

Umowa gtéwna moze rowniez zostaC wypowiedziana przez ubezpieczajgcego w kazdym czasie, z zachowaniem miesigcznego okresu
wypowiedzenia, liczonego od dnia dorgczenia wypowiedzenia ubezpieczycielowi.

Zasady odstapienia oraz wypowiedzenia klauzul dodatkowych znajdujg si¢ w ogdinych warunkach klauzul dodatkowych.

ZGLASZANIE ZDARZEN UBEZPIECZENIOWYCH ORAZ ZASADY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI

Zdarzenie ubezpieczeniowe moze zostac zgtoszone poprzez:

. formularz on-line dostgpny pod adresem: www.szkodyzycie.generali.pl;

. wystanie pisma na adres ul. Senatorska 18, 00-082 Warszawa z dopiskiem: "Departament Likwidacji Szkéd" (adresowanego do Generali Zycie
T.U. S.A).

Szczegotowe zasady zgtaszania zdarzenia ubezpieczeniowego, w tym niezbgedne dokumenty, wskazane sg w § 21 OWU.

Zasady zgtaszania zdarzenia ubezpieczonego z tytutu klauzul dodatkowych oraz niezbedne dokumenty wskazane sg w ogdlnych warunkach

poszczegolnych klauzul dodatkowych.

Jezeli osoba wystepujgca ze zgtoszeniem nie zgadza sie z wysokoscig $wiadczenia lub odmowg, ma prawo dochodzenia roszczen na drodze

sadowej lub moze zwrdci¢ sie do ubezpieczyciela o ponowne rozpatrzenie sprawy.

Zasady rozpatrywania reklamacji

1. Klientowi przystuguje prawo do sktadania reklamacji dotyczacych ustug $wiadczonych przez Ubezpieczyciela badz swiadczonych przez bank,

a zwigzanych z umowg ubezpieczenia, ktérej ubezpieczyciel jest strong.

2. Jesli reklamacja skfadana jest w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowg, a dotyczy dziatalnosci banku jako agenta
ubezpieczeniowego wykonujgcego czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu
ubezpieczen, zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (tzw. multiagent),
to powinna zosta¢ wniesiona do banku, ktéry zobowigzany jest do jej rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi Klientowi.

3. Reklamacje dotyczace ustug ubezpieczyciela mogg by¢ sktadane:

a) w formie pisemnej — osobiécie w siedzibie ubezpieczyciela, Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna, ul. Senatorska 18,
00-082 Warszawa, lub jednostce obstugujacej Klientéw, albo przesytane przesytkg pocztowa, albo wystane za posrednictwem ustugi
e-Doreczenia na adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-48634-65343-GDUJD-13;

b) ustnie - telefonicznie pod numerem +48 913 913 913 albo osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta w miejscu, o ktérym mowa
w ppkt a powyze;.

4. Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona w postaci papierowej lub na wniosek Klienta w formie elektroniczne;.

5. Ubezpieczyciel rozpatruje reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 30 dni, a w przypadku braku mozliwosci rozpatrzenia reklamacji w tym

terminie (szczegdlnie skomplikowane przypadki), informuje o przyczynach opo6znienia, okolicznosciach do ustalenia, przewidywanym terminie
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi (nie dtuzszym niz 60 dni).

6. Niezaleznie od powyzszego Klient moze sktadaé reklamacje na dziatalno$¢ ubezpieczyciela do uprawnionych organéw, np. Komisji Nadzoru
Finansowego, miejskiego lub powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz innych organéw zajmujgcych sie ochrong Klientéw podmiotéw rynku
finansowego.

Szczegotowe zasady rozpatrywania reklamaciji zostaly wskazane w § 25 OWU.

PODMIOT UPRAWNIONY DO OTRZYMANIA SWIADCZENIA

Uprawnionymi do otrzymania $wiadczenia z tytutu $mierci ubezpieczonego sg uposazeni.

Uprawnionym do otrzymania $wiadczenia z tytutu dozycia do kohca okresu ubezpieczenia jest ubezpieczony.

W przypadku klauzul dodatkowych uprawniony do otrzymania $wiadczenia wskazany jest w ogdlnych warunkach poszczegéinych klauzul
dodatkowych.

WYSOKOSC | SPOSOB NALICZANIA SKEADKI

Sktadka optacana jest jednorazowo. Ubezpieczyciel moze umozliwi¢ optacanie jej z czestotliwoscig roczng, pétroczng, kwartalng albo miesigczng.
Skiadke za umowe gtéwng oblicza sie za caly okres ubezpieczenia na podstawie taryfy sktadek obowigzujacej u Ubezpieczyciela w dniu zawarcia
umowy gtéwnej, w zaleznosci od wysokosci sumy ubezpieczenia, okresu ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadek, wieku, zawodu i stanu
zdrowia ubezpieczonego, z uwzglgdnieniem wynikéw oceny ryzyka oraz ograniczenia, o ktérym mowa w § 19 ust. 2 OWU.

Sposoéb wyliczania sktadek za klauzule dodatkowe okreslony zostat w ogélnych warunkach kazdej klauzuli dodatkowe;.
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OGRANICZENIA | WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela z tytutu umowy gtdéwnej jest wytaczona, jezeli Smieré ubezpieczonego byta konsekwencja:
1) samobdjstwa popetnionego przez ubezpieczonego w okresie 2 lat od daty zawarcia umowy gtéwnej;;
2) wojny, dziatah wojennych lub stanu wojennego; aktywnego i dobrowolnego uczestnictwa ubezpieczonego w aktach przemocy, terroryzmu,
zamieszkach lub rozruchach;
3) okolicznosci, ktére zostaly zatajone przez ubezpieczajgcego i ubezpieczonego, a o ktore ubezpieczyciel zapytat we wniosku, w tym
w ankiecie dotyczgcej stanu zdrowia ubezpieczonego, lub w innych pismach przed zawarciem umowy ubezpieczenia.
Ubezpieczyciel nie $wiadczy ochrony ubezpieczeniowej oraz nie wyptaci $wiadczenia gtéwnego w zakresie, w jakim ochrona ubezpieczeniowa albo
wyptata tego $wiadczenia narazitaby ubezpieczyciela na konsekwencje zwigzane z nieprzestrzeganiem rezolucji ONZ lub regulacji sankcyjnych,
embarga handlowego lub sankcji ekonomicznych wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej, Stanéw Zjednoczonych Ameryki,
Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej, Rzeczypospolitej Polskiej lub prawa innych krajéw i regulacji wydanych przez
organizacje migdzynarodowe, jezeli majg zastosowanie do umowy ubezpieczenia, zakresu lub przedmiotu ubezpieczenia, stron umowy
ubezpieczenia, os6b lub podmiotéw, na rzecz ktérych miatoby zosta¢ wyptacone swiadczenie.

Ograniczenia i wytgczenia odpowiedzialnosci z tytutu poszczegolnych klauzul dodatkowych wskazane sg w ogolnych warunkach kazdej z nich:
Smieré ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku (klauzula ZK9): w § 9, § 10 ust. 2 ogdlnych warunkéw klauzuli dodatkowej
ZK9;

Czasowa niezdolno$¢é ubezpieczonego do pracy lub pobyt ubezpieczonego w szpitalu (klauzula ZK10): w § 10 ust 1, § 11, § 12 ust. 2 3
ogolnych warunkoéw klauzuli dodatkowej ZK10;

Trwala i catkowita niezdolno$¢ ubezpieczonego do pracy w nastepstwie nieszczesliwego wypadku (klauzula ZK1): w § 9, § 10 ust. 2
ogolnych warunkow klauzuli dodatkowej ZK1;

Trwala i catkowita niezdolno$¢ ubezpieczonego do pracy w nastepstwie choroby (klauzula ZK2): w § 9, § 10 ust. 1, § 11 ust. 2 ogdlnych
warunkow klauzuli dodatkowej ZK2;

Smieré ubezpieczonego w nastepstwie wypadku przy pracy rolniczej (klauzula ZK7): w § 9, § 10 ust. 2 ogolnych warunkéw klauzuli
dodatkowej ZK7;

Smieré ubezpieczonego w nastepstwie choroby zakaznej w rolnictwie (klauzula ZK8): w § 9, § 10 ust. 2 ogdlnych warunkéw klauzuli
dodatkowej ZK8.

INFORMACJA O KONSEKWENCJACH WCZESNIEJSZEGO ROZWIAZANIA UMOWY UBEZPIECZENIA

W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot skladki zaptaconej za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowej. Zwrot sktadki nie przystuguje w przypadku wyptaty swiadczenia z tytutu Smierci ubezpieczonego.

REGULACJE PODATKOWE

Opodatkowanie $wiadczen ubezpieczyciela w przypadku oséb fizycznych regulujg przepisy ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku
dochodowym od osdéb fizycznych, a w przypadku oséb prawnych oraz innych podatnikéw podatku dochodowego od oséb prawnych - przepisy
ustawy z dnia 15 lutego 1992 roku o podatku dochodowym od oséb prawnych. Kwoty otrzymane przez osoby fizyczne z tytutu ubezpieczen
majgtkowych i osobowych sg wolne od podatku dochodowego, z wyjgtkiem dochodu z tytutu inwestowania sktadki ubezpieczeniowej w zwigzku z
umowg ubezpieczenia w przypadku ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym. Kwoty otrzymane przez osoby prawne
oraz innych podatnikow podatku dochodowego od oséb prawnych z tytutu ubezpieczen na zycie stanowig ich przychoéd, brany pod uwage przy
obliczaniu dochodu.

Podpis Ubezpieczajgcego (jesli jest wymagany przez Bank)

Bank w niniejszej ofercie petni role posrednika Generali Zycie T.U. S.A.

Karta Produktu zostata przygotowana na podstawie Rekomendacji U dotyczacej dobrych praktyk w zakresie bancassurance wydanej przez Komisje Nadzoru
Finansowego w czerwcu 2014 r. i ma za zadanie przedstawi¢ kluczowe informacje o produkcie i poméc Klientowi w zrozumieniu cech produktu. Niniejszy
dokument ma jedynie charakter informacyjny i nie stanowi integralnej czesci Umowy ubezpieczenia. Umowa ubezpieczenia jest zawierana w oparciu o
postanowienia dokumentu ubezpieczenia, tresé OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA ZYCIE KREDYTOBIORCOW PLUS (,0WU”) oraz Ogélnych
warunkoéw klauzul dodatkowych. Zakres i warunki udzielanej ochrony ubezpieczeniowej oraz prawa i obowigzki Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego
wynikajg z postanowien tych dokumentéw. Decyzje o zawarciu Umowy ubezpieczenia podejmij po wczesdniejszym zapoznaniu sie z dokumentacjg
ubezpieczeniowa, w tym zwtaszcza z Ogéinymi Warunkami Ubezpieczenia. Jesli nie rozumiesz cech produktu zawartych w niniejszej Karcie produktu albo nie
jeste$ pewien, czy produkt jest dla Ciebie odpowiedni, przed podpisaniem Umowy ubezpieczenia skorzystaj z ustug profesjonalnego doradcy w tym zakresie.
Wierzytelnosci ubezpieczonego klienta banku lub innej osoby uprawnionej z Umowy ubezpieczenia w stosunku do zaktadu ubezpieczen wynikajace z
zawarcia tej Umowy nie sg objete systemem gwarantowania przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny.
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