
[Serwis internetowy] Jak zweryfikować zwrot 

podwójnie zaksięgowanych transakcji na karcie 

kredytowej? 

 

 
1 Zaloguj się do serwisu 

internetowego. 

 
 

2 Po zalogowaniu w górnej 
części menu kliknij w 
przycisk Historia. 
 
 

 

 Można również 
wybrać Moje produkty/Karty 
kredytowe i z pozycji 
szczegółów karty wybrać 
opcję Zobacz historię. 

 
 

 
 

3 Po lewej stronie wybierz 
rachunek karty kredytowej, 
który chcesz zweryfikować. 
W filtrze w historii przedział 
czasowy wybierz od/do 
02.09.2021.  

 

 
 



4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Po zatwierdzeniu filtru, 
zobaczysz ponownie 
zaksięgowane transakcje 
oraz zwrócone pieniądze. 
 

Może zdarzyć się 
tak, że ponownie 
zaksięgowana transakcja 
(obciążenie, kolor 
czerwony) oraz zwracane 
pieniądze (kolor zielony) 
nie są widoczne 
chronologicznie, np. zwrot 
widoczny jest przed 
obciążeniem. 
 

 
 

 
 

 

 


