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Informacja ogdlna dla klientéw lub potencjalnych kI ientow Credit Agricole Bank Polska S.A., w zakresie zawierania z Dealing Roomem
transakcji dotycz gcych instrumentéw finansowych.

I Informacja Ogéina

Strong transakcji dotyczgcych instrumentéw finansowych jest Credit Agricole Bank Polska S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Legnicka 48 bud. C-
D, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabryczna, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000039887, NIP 657-008-22-74 (,Bank”).

Il Dane kontaktowe:

We wszelkich sprawach dotyczgcych transakcji mozna kontaktowac¢ sie z Pionem Rynkéw Finansowych, Credit Agricole Bank Polska S.A,
ul. Zwirki i Wigury 18a, 02-092 Warszawa, pod numerem telefonu (+48) 22 573 18 62 lub w inny sposéb wskazany oddzielnie przez Bank klientowi.
Szczeg6towe zasady komunikacji klienta z Bankiem, w szczegdlnosci w zakresie uzgadniania warunkéw transakcji, ktérych przedmiotem sg
instrumenty finansowe, zawarte sg w umowie ramowej dotyczacej zawierania transakcji.

. Jezyki:

Klient moze komunikowac sie z Bankiem w jezyku polskim lub angielskim, takze w tych jezykach moga byé przygotowywane dokumenty oraz
przekazywane informacije.

IV. Zezwolenie:
Bank prowadzi dziatalnos¢ bankowa na podstawie decyzji Prezesa Narodowego Banku Polskiego z dnia 22 pazdziernika 1991 roku.

Bank zawiera transakcje na instrumentach finansowych na podstawie art. 70 ust.2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami
finansowymi zgodnie ze statutem Banku zatwierdzonym przez organ nadzoru — Komisje Nadzoru Finansowego, adres korespondencyjny:
Pl. Powstancow Warszawy 1, skr. poczt. nr 419, 00-950 Warszawa.

V.  Sprawozdanie dotycz ace swiadczonych ustug inwestycyjnych:

Bank przekazuje klientowi sprawozdania dotyczgce swiadczonych ustug zwigzanych z transakcjami, w tym informacje o typie $wiadczonych ustug
i 0 poniesionych przez klienta kosztach tych ustug, nie rzadziej niz raz w roku.

Bank nie prowadzi dla klientéw rachunkéw, na ktérych przechowuje instrumenty finansowe.
VI.  Polityka zarz gdzania konfliktem interesow:

Polityka zarzadzania konfliktem intereséw Credit Agricole Bank Polska S.A. dostepna jest na stronie internetowej Banku pod adresem:
https://www.credit-agricole.pl/przedsiebiorstwa/informacje-ogolne/dyrektywa-mifid-2. Bank przyjgt generalng zasade eliminowania sytuacji
mogacych powodowac lub grozi¢ powstaniem konfliktu intereséw i podejmuje dziatania, ktére w sposéb mozliwie najskuteczniejszy zapobiegajg
powstawaniu konfliktéw intereséw, ktére sg adekwatne do rozmiaru i rodzaju dziatalno$ci wykonywanej przez Bank w zakresie ustug finansowych.
Bank dostosowuje dziatania réwniez do wewnetrznej struktury organizacyjnej Banku oraz do faktu, ze posiada wtasng grupe kapitalowg oraz sam
stanowi element grupy kapitatowej Credit Agricole. Bank wprowadza rozwigzania organizacyjne i wewnetrzne regulacje, ktére stuzg aktywnemu
przeciwdziataniu powstawaniu konfliktow intereséw, w szczegolnosci:

a) regulaminy organizacyjne, okreslajgce zakres i podziat kompetencji poszczegdlinych departamentéw i jednostek organizacyjnych Banku,

b)  $rodki i procedury pozwalajace wyeliminowa¢ lub ograniczy¢ przypadki jednoczesnego uczestnictwa zdefiniowanych w Polityce os6b
zaangazowanych w swiadczeniu ustug inwestycyjnych, gdy takie uczestnictwo moze negatywnie wptyng¢ na mozliwos¢ zarzadzania
konfliktem intereséw,

c) procedury i dziatania podejmowane przez Bank zapobiegajace przeptywowi informacji pomiedzy pracownikami Banku, by niewtasciwy lub
nieuzasadniony przeptyw informacji nie mégt spowodowa¢ powstania konfliktu intereséw,

d) zasady wynagradzania os6b powigzanych z Bankiem, a w szczegélnosci wynagradzania pracownikéw sg tworzone przez Bank w ten
sposéb, aby unika¢ wystepowania bezposrednich zaleznosci pomiedzy wysokoscig wynagrodzenia oséb powigzanych z Bankiem
wykonujgcych okreslone czynnosci, w ramach dziatalnosci prowadzonej przez Bank, od wynagrodzenia lub zyskéw osigganych przez osoby
wykonujgce czynno$ci innego rodzaju, ktére powodujg lub mogtyby spowodowaé¢ powstanie konfliktéw intereséw,

e) Srodki i procedury pozwalajgce wyeliminowaé lub ograniczyé niepozadany wplyw 0séb na sposéb wykonywania ustug inwestycyjnych przez
zdefiniowane w Polityce osoby zaangazowane,

f) .Regulamin inwestowania przez osoby zaangazowane z Credit Agricole Bank Polska S.A.”, ktéry reguluje zasady dotyczace zawierania
przez pracownikow i cztonkdw wiadz Banku transakcji na wtasny rachunek,

9) Regulamin ochrony przeptywu informacji poufnych oraz stanowigcych tajemnice zawodowg w Credit Agricole Bank Polska S.A.", ktéry
wprowadza zasady zapobiegajgce powstawaniu Konfliktéw Intereséw poprzez prawidtowe wykorzystanie przez pracownikéw i cztonkéw
wtadz Banku informacji poufnych dotyczacych Klientéw lub transakcji zawieranych na ich rzecz,

h) Procedura ,Przyjmowanie i przekazywanie swiadczer pienieznych i niepienieznych w zakresie ustug inwestycyjnych i ustug dodatkowych
Swiadczonych przez Credit Agricole Bank Polska S.A.,

i) » Kodeks Etyki Credit Agricole Bank Polska S.A.”.

W przypadku stwierdzenia przez Bank konfliktu intereséw w monitorowanym obszarze dziatan Bank:

a) podejmuje dziatania majgce na celu eliminacje zrédet konfliktu intereséw lub minimalizacje skutkéw konfliktu intereséw,
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b) prowadzi monitoring skutecznosci dziatan podjetych w celu minimalizacji zaistniatego konfliktu intereséw,

c) zastrzega sobie prawo do odmowy dziatan na rzecz klienta, w przypadku gdy podjecie takich dziatan bedzie skutkowato konfliktem
z interesami innego klienta,

d) informuje klientéw o zidentyfikowaniu potencjalnego konfliktu intereséw.

VII.  Informacja o przyjmowaniu i przekazywaniu zach  et:

Bank w zwigzku ze $wiadczeniem ustug inwestycyjnych objetych niniejszg informacjg nie przyjmuje ani nie przekazuje jakichkolwiek swiadczen
pienieznych, w tym optat i prowizji, ani jakichkolwiek swiadczen niepienigznych, z wytgczeniem:

1) Swiadczen przyjmowanych lub przekazywanych klientowi (lub osobie dziatajgcej w imieniu klienta):
a) w ramach rozliczen wyniklych z umowy o $wiadczenie ustugi inwestycyjnej (np. rozliczenie instrumentu pochodnego, przyjecie
zabezpieczenia, zaptata za instrument),
b) optati prowizji okreslonych w ,Tabeli optat i prowizji”;

2)  Swiadczen niepienigznych przekazywanych przez Bank klientom;

3)  Swiadczen pienieznych lub niepienieznych przekazywanych do podmiotéw trzecich, ktére sg niezbedne do wykonywania danej ustugi
inwestycyjnej na rzecz klienta, w szczegoélnosci:
a) kosztéw z tytutu przechowywania instrumentéw finansowych,
b) optat brokerskich, optat pobieranych przez podmioty organizujgce systemy obrotu instrumentami finansowymi oraz optat za rozliczenie
i rozrachunek transakciji,
c) optat na rzecz organu nadzoru,
d) podatkéw, naleznosci publicznoprawnych oraz innych optat, ktérych obowigzek zaptaty wynika z przepiséw prawa,
e) optat zwigzanych z wymiang walutowa;
f) opfat za systemy informatyczne niezbedne do wykonywania ustugi inwestycyjnej na rzecz klienta.

Bank nie przyjmuje lub nie przekazuje zachet, jezeli w wyniku ich przyjecia lub przekazania Bank $wiadczytby ustugi w sposéb nierzetelny,
nieprofesjonalny, niezgodny z zasadami uczciwego obrotu lub nieuwzgledniajgcy nalezycie intereséw klientdw lub potencjalnych klientéw. W tym
celu zostaly wdrozone stosowne procedury okreslajgce zasady przyjmowania i przekazywania $wiadczen pienieznych i niepienieznych w zakresie
ustug inwestycyjnych i ustug dodatkowych $wiadczonych przez Bank.

VIII. Informacja o optatach i kosztach:
a) opfaty zwi gzane z ustugami inwestycyjnymi lub ustugami dodatko wymi

Bank nie pobiera od klientéw optat ani nie nalicza klientom kosztow $wiadczenia ustug inwestycyjnych lub ustug dodatkowych. Bank moze jednak
pobierac optaty i prowizje za okreslone czynnosci niebedace ustugami inwestycyjnymi lub ustugami dodatkowymi, ale zwigzane z tymi ustugami.
Przyktadowo Bank pobiera optaty za przygotowanie, na wniosek klienta, informacji stanowigcych tajemnice bankowag osobom, organom i
instytucjom uprawnionym na podstawie Prawa bankowego oraz innych przepiséw prawa z zastrzezeniem wyjatkéw przewidzianych w art. 110
Ustawy Prawo Bankowe; Bank pobiera tez optaty za wykazanie, na wniosek klienta, iz transakcje zawierane sg zgodnie z obowigzujgca w Banku
politykg wykonywania transakcji. Szczegétowa informacja na temat kosztéw i prowizji zawarta jest w aktualnie obowigzujgcej Tabeli Optat i Prowizji
Klienta Korporacyjnego Banku Credit Agricole, publikowanej na stronie www.credit-agricole.pl.

b)  optaty zwi gzane z Instrumentami finansowymi

W zwigzku z zawarciem transakcji na instrumencie finansowym Bank pobiera marze uwzgledniong w cenie instrumentu finansowego. Maksymalne
marze Banku okreslone sg w , Tabeli marz maksymalnych dla Transakcji, ktérych przedmiotem sg instrumenty finansowe, zawieranych z Klientami
Korporacyjnymi Credit Agricole Bank Polska S.A.” (Tabela marz maksymalnych), publikowanej na stronie www.credit-agricole.pl. Bank
uzgadniajgc z klientem warunki transakcji moze zastosowa¢ marze nizsza niz marza maksymalna.

Marza ma charakter jednorazowego kosztu naliczonego w momencie zawarcia transakcji. Bank nie pobiera innych optat zwigzanych z
transakcjami. Dodatkowe informacje o kosztach i optatach, w tym o ich wpltywie na wynik na transakcji, zawarte sg w szczeg6towych materiatach
informacyjnych dotyczacych danych instrumentéw finansowych.

UWAGA. Bank zwraca uwage, ze niezaleznie od kosztéw i optat przedstawionych powyzej, klient moze byé zobowigzany do zaptaty na rzez
Banku $wiadczen pienieznych zwigzanych z rozliczeniem transakcji, zgodnie z zasadami okreslonymi w umowie ramowej dotyczacej tych
instrumentéw. Przyktadowo klient zobowigzany moze byé do zaptaty réznicy walutowej w transakcji NDF, kwoty ptatnosci odsetkowej w transakcji
FRA, transakcji IRS, transakcji CIRS lub transakcji Cap/ transakcji Floor, kwoty waluty w transakcji FX forward lub transakcji FX swap, kwoty
nominalnej w danej walucie w transakcji CIRS, kwoty premii, kwoty waluty lub kwoty rozliczenia w transakcji opcji walutowej lub transakcji Cap/
transakcji Floor. Klient moze tez by¢ zobowigzany do zaptaty Bankowi $wiadczen pienieznych, zgodnie z zasadami okreslonymi w umowie
ramowej, w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez klienta jego obowigzkow.
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IX. Informacja o instrumentach finansowych:
Bank moze zawiera¢ z klientami transakcje w zakresie nastepujgcych instrumentéw finansowych:

a) transakcje FX forward,

b)  transakcje FX swap,

c) opcje Walutowe,

d) transakcje FRA,

e) transakcje IRS,

f) transakcje CIRS,

g) transakcje Cap/ transakcje Floor,
h)  skarbowe papiery dluzne.

Transakcje wskazane w punktach a) — g) sa instrumentami pochodnymi, to jest instrumentami ktérych warto$¢ zalezy od ksztaltowania sie ceny
innego instrumentu (np. kursu walutowego lub stopy procentowej) zwanego instrumentem bazowym.

Bank nie jest zobowigzany do zawierania transakcji z klientami. W szczegélnosci mozliwos$¢ zawarcia transakcji przez klienta uzalezniona jest od
polityki Banku w zakresie okreslenia rynku docelowego dla danego typu transakcji, spetnienia wymogéw formalno-prawnych (np. zawarcie
stosownej umowy ramowej), lub przyznania klientowi stosownych limitow umozliwiajgcych zawieranie transakcji.

Niezaleznie od niniejszej informacji ogoinej, Bank przekazu je klientowi informacj e o oferowanych instrumentach finansowych, w tym o
ryzykach i kosztach zwi gzanych z tymi instrumentami w formie:

a) dla instrumentéw finansowych spetniajgcych definicje detalicznych produktéw zbiorowego inwestowania i ubezpieczeniowych produktéw
inwestycyjnych (PRIIP) zgodnie z Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 1286/2014 (Rozporzadzenie PRIIP) z dnia
26 listopada 2014 r.— w formie dokumentéw zawierajgcych kluczowe informacje (KID), na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu PRIIP
i przepisach wykonawczych do Rozporzadzenia PRIIP - bez wzgledu na to czy klient zaklasyfikowany jest przez Bank jako klient detaliczny,
klient profesjonalny lub uprawniony kontrahent,

b)  dla pozostatych instrumentéw - w formie informacji o produkcie dla klientéw lub potencjalnych klientéw korporacyjnych Credit Agricole Bank
Polska S.A. (informacja o produkcie).

Bank zwraca uwage na fakt ze ze wzgledu na $cisle okreslong przepisami prawa forme i tres¢ KID niektore okreslenia i zwroty zawarte w KID
mogg w niepetnym stopniu odzwierciedla¢ indywidualne cele i sytuacje kazdego klienta. W szczegélnosci:

a) okreslenia w KID ,produkt inwestycyjny”, ,inwestycja”, ,zwrot” lub ,stopa zwrotu” nie uwzgledniajg faktu, iz produkty przeznaczone sa dla
klientéw zamierzajgcych zawrze¢ transakcje nie w celu inwestycyjnym lecz w celu zabezpieczenia sie przez ryzykiem niekorzystnej zmiany
ceny instrumentu bazowego, a w zwigzku z zawarciem transakcji, poza przypadkiem nabycia przez klienta opcji walutowej, klient z reguty
nie ponosi naktadéw na nabycie instrumentu,

b) okreslenie w KID ,inwestor indywidualny” odnosi sie do klientéw zaklasyfikowanych przez Bank jako klienci detaliczni, zgodnie z Politykg
klasyfikacji Klientéw oraz klasyfikacji instrumentéw finansowych w Credit Agricole Bank Polska S.A, jednak produkty objete dokumentami
KID moga by¢ réwniez oferowane klientom profesjonalnym oraz uprawianym kontrahentem. W przypadku instrumentéw, dla ktérych Bank
przygotowuje KID, Bank nie przygotowuije dla klientéw profesjonalnych i uprawnionych kontrahentéw oddzielnej informacji o produkcie.

X. Instrumenty pochodne - opis ryzyk

Ryzyko rynkowe (ryzyko zmiany ceny).

Zawarcie transakcji na instrumencie pochodnym wigze sie z ryzykiem zmiany wartosci tego instrumentu. Zmiana wartosci instrumentu bazowego
wplywa tez na warto$é zobowigzan stron w zwigzku z rozliczeniem instrumentéw pochodnych. W przypadku oferowanych przez Bank
instrumentéw pochodnych ryzyko rynkowe zwigzane jest z ryzykiem walutowym i ryzykiem stopy procentowe;j.

Ryzyko walutowe — informacje ogdlne.

Istote ryzyka walutowego mozna zdefiniowa¢ jako mozliwos$¢ poniesienia straty na skutek niekorzystnych zmian kurséw walutowych. Sprowadza
sie to do tego, ze wyrazona w walucie krajowej warto$¢ zagranicznych przychodéw i wydatkéw lub aktywoéw i pasywéw denominowanych w
walutach obcych moze ulec zmianie w nastgpstwie wahan kurséw walut, ktore sg trudno przewidywalne co do kierunku i skali.

Przyktad 1:

1-go czerwca polska firma ABC zawiera kontrakt zagraniczny z firmg BCD na sprzedaz towaru w wysokosci 100.000 USD. W momencie zawarcia
transakcji kurs USD/PLN wynosi 3,65. Termin ptatnosci wynosi 90 dni. Przy braku ryzyka walutowego firma ABC oczekiwataby, ze 1 wrzesnia
wynagrodzenie powinno wynosi¢ 365.000 PLN. Jednak ze wzgledu na fakt, ze w okresie od 1 czerwca do 1 wrzesnia kurs USD/PLN moze ulec
zmianie, mierzona w PLN warto$¢ wynagrodzenia réwniez moze sie zmieni¢. W przypadku, gdy kurs USD/PLN wzro$nie, wynagrodzenie firmy
ABC mierzone w PLN bedzie wyzsze (przyktadowo, przy kursie USD/PLN 3,80 wynagrodzenie przedsigbiorstwa ACB wyniostoby 380.000 PLN).
Jezeli kurs USD/PLN spadnie, wynagrodzenie firmy ABC mierzone w PLN bedzie nizsze (przyktadowo, przy kursie USD/PLN 3,50 wynagrodzenie
przedsiebiorstwa ABC wyniostoby 350.000 PLN).

Ryzyko walutowe w krétkim okresie moze prowadzi¢ na przyktad do zmniejszenia naleznosci lub zwiekszenia zobowigzan wyrazonych w walucie
krajowej. Z kolei w dtuzszym okresie moze spowodowac zagrozenie utraty oczekiwanej wartosci przyszitych przeptywow pienieznych planowanych
transakcji zagranicznych. Ponadto wptywa ono na poszczegolne pozycje bilansu, ktére przeliczone po nowym kursie mogg zmieni¢ swojg warto$é
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ksiegowa. W rezultacie ryzyko walutowe moze stwarza¢ istotne zagrozenie dla aktualnej pozycji finansowej, oczekiwanych strumieni pienieznych
i rynkowej wartosci przedsigbiorstwa.

Ryzyko walutowe zalezy od stopnia wahan kurséw walut i wzrasta proporcjonalnie wraz z ich zmiennoscig. Istotne znaczenie ma tutaj takze
czynnik czasu. Przyktadowo, im dtuzszy okres miedzy datg zaciaggniecia kredytu w walucie obcej a datg jego sptaty, tym wigksze jest ryzyko,
poniewaz trudniej jest oszacowac przyszty poziom kursu.

Podlegajace ciggtej zmianie kursy wymiany walut majg duzy wplyw na warunki prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, na ktére szczegoélnie
wrazliwi sg importerzy, eksporterzy, inwestorzy lokujacy srodki w aktywach wyrazonych w obcych walutach, kredytobiorcy zaciggajacy kredyty w
walutach obcych, przedsiebiorstwa ponadnarodowe, a takze inne podmioty, ktérych dziatalno$¢ zwigzana jest z operacjami w walutach innych
niz narodowa.

Na zmiennos¢ kursu walutowego w danym okresie wplywa szereg czynnikéw natury ekonomicznej, politycznej i spotecznej. Zmiennos¢ kursu
walutowego moze osigga¢ znaczgce wartosci nawet w krotkim okresie. W przypadku niektérych walut moze wystepowaé mozliwo$é zawieszenia
wymienialnosci walut lub nieoczekiwana dewaluacja/rewaluacja danej waluty wzgledem innych walut.

Ryzyko stopy procentowej — informacje ogdéine

Podobnie jak inne parametry rynkowe, kasowe i terminowe stopy procentowe mogg zaréwno rosng¢, jak i spada¢ pod wptywem zmian
zachodzacych w gospodarce. Gtéwne czynniki, ktére wptywaja na wysokos$é kasowych i terminowych stép procentowych, to polityka pieniezna
realizowana przez bank centralny, oczekiwania co do ksztalttowania sie polityki pienieznej w przysztosci, poziom inflacji, oczekiwania co do
ksztattowania sie stop procentowych w przysztosci, poziom zadtuzenia wewnetrznego i zewnetrznego danego kraju oraz inne czynniki wptywajgce
na popyt na pienigdz w gospodarce i poziom zaufania na rynkach finansowych. W kazdym przypadku zawarcia transakcji dotyczgcego instrumentu
pochodnego na stope procentowg (FRA, IRS, CIRS, Cap/Floor) zmiany poziomu kasowych i terminowych stép procentowych mogg mie¢
znaczacy, pozytywny lub negatywny, wplyw na wycene danego instrumentu finansowego oraz za zobowigzania stron transakcji na danym
instrumencie finansowym.

Transakcje pochodne a ryzyko rynkowe.

Transakcje pochodne moga by¢ zawierane w celu ograniczenia ryzyka rynkowego zwigzanego z naturalng ekspozycjg klienta (w celu
wyeliminowania negatywnych skutkéw wahan kurséw walut lub stop procentowych) — w takim przypadku méwi sie o zabezpieczajgcym
charakterze transakcji (ang. — hedging).

Innym celem zawierania transakcji pochodnych moze by¢ che¢ osiggniecia zysku z transakcji w przypadku zmian wysokosci kurs walutowego lub
stopy procentowej — w takim przypadku, gdy transakcja nie jest zwigzana z zabezpieczeniem naturalnej ekspozycji, ma ona charakter spekulacji
co do ksztattowania sie ceny instrumentu bazowego w przysztosci. W tym kontekscie transakcje pochodne daja mozliwos¢, w przeciwienstwie do
inwestycji bezposrednio w instrument bazowy (np. fizyczny zakup waluty na rachunek rozliczeniowy), wykorzystania mechanizmu dzwigni
finansowej. Podmiot zawierajgcy transakcje pochodng potencjalnie moze czerpac korzysci ze zmiany instrumentu bazowego przy zainwestowaniu
kapitatu bedacego jedynie procentem wartosci nominalnej transakcji (wymdg depozytu zabezpieczajgcego stanowigcego utamek kwoty
nominalnej transakcji lub ptatnos¢ premii opcyjnej stanowigcej utamek wartosci nominalnej transakcji), lub bez koniecznosci ponoszenia
jakichkolwiek pierwotnych naktadéw poczatkowych. Nalezy pamietaé, ze wykorzystywanie mechanizmu d zwigni finansowej umo zliwia
zwielokrotnienie zyskéw, ale mo ze prowadzi ¢ do zwielokrotnienia strat.  Z tych wia $nie powodéw zawieranie transakcji o charakterze
spekulacyjnym dotyczy podmiotéw finansowych profes;j onalnie zajmuj acych si e obrotem instrumentami finansowymi. Z klientami
nieb edacymi instytucjami finansowymi bank zawiera jedynie transakcje o charakterze zabezpieczaj acym.

O ile w przypadku transakcji o charakterze innym niz zabezpieczajgcy wynik na transakcji nalezy rozpatrywacé jedynie w kontekscie rozliczenia tej
transakcji, to w przypadku transakcji o charakterze zabezpieczajgcym nie mozna rozpatrywaé jej w oderwaniu od naturalnej ekspozycji klienta
podlegajacej zabezpieczeniu.

Transakcje pochodne, ze wzgledu na charakter praw i obowigzkéw stron, mozemy podzieli¢ na:

a) transakcje symetryczne, w ktérych obowigzek rozliczenia spoczywa na obu stronach i nie jest uzalezniony od woli ktérejkolwiek ze stron
(sa to wszystkie typy transakcji oferowane przez Bank, za wyjgtkiem opcji walutowych),

b) transakcje niesymetryczne, w ktorych jedna ze stron posiada prawo, lecz nie obwigzek, do realizacji instrumentu finansowego, a druga
strona jest tym prawem zwigzana. Do tego typu instrumentéw zaliczy¢ nalezy opcje walutowe, w przypadku ktérych nabywca opcji, w zamian
za premie ptacong zbywcy, uzyskuje prawo do zakupu lub sprzedazy okreslonej kwoty waluty w przysziosci, po z géry okreslonym kursie.

W przypadku transakcji symetrycznej:

a) klient ponosi potencjalnie nieograniczone ryzyko straty (dotyczy transakcji o charakterze spekulacyjnym) lub,
b) godzi sie na utrate zyskéw wyniktych z korzystnej zmiany kursu walutowego lub stopy procentowej w stosunku do pozycji zabezpieczanej
(dotyczy transakcji o charakterze zabezpieczajgcym).

W przypadku zakupu opcji walutowej:

a) klient ponosi ryzyko straty ograniczonej do wartosci zaptaconej premii (dla transakcji o charakterze spekulacyjnym) lub,
b)  w zamian za zaptacong premie nie jest zobowigzany do realizacji opcji w przypadku korzystnej zmiany kursu walutowego w stosunku do
pozycji zabezpieczanej.
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W przypadku sprzedazy opcji walutowe;j:

Sprzedaz opcji przez klienta nie ma charakteru zabezpieczajgcego. Klient ponosi nieograniczone ryzyko straty lub utraty zyskéw wyniktych z
korzystnej zmiany kursu walutowego w stosunku do naturalnej ekspozyciji.

Przyktad 2 (transakcja symetryczna o charakterze sp  ekulacyjnym):

Biezacy kurs EUR/PLN wynosi 4,1900. Klient obstawia wzrost kursu EUR w przysztosci - kupuje w transakcji FX forward 100.000 EUR za PLN
po kursie 4,2000, z terminem rozliczenia za 3 miesigce. Jesli w dacie rozliczenia kurs EUR/PLN wyniesie powyzej 4.2000 klient osiggnie zysk
poniewaz bedzie mégt odsprzedac zakupiong walute po kursie biezgcym wyzszym niz kurs zakupu EUR w transakcji FX forward. Jesli jednak w
dniu rozliczenia kurs EUR/PLN bedzie ksztattowat sie ponizej 4,2000, klient poniesie strate poniewaz odsprzeda zakupione EUR po kursie nizszym
niz koszt zakupu w transakcji FX forward. W zaleznosci od ksztaltowania sie rzeczywistego kursu EUR/PLN w dacie rozliczenia transakcji FX
forward klient moze wiec ponies$¢ potencjalnie nieograniczone straty lub osiggngc nieograniczone zyski. Transakcja FX forward nie wigze sie z
inwestycjg poczgtkowg lub, w przypadku wymogu zlozenia depozytu zabezpieczajgcego, wymagany depozyt stanowi jedynie utamkowg czesc
nominatu transakcji - co skutkuje dzwignig finansowg w postaci zwielokrotnienia potencjalnych zyskéw lub strat.

Przyktad 3 (zakup opcji o charakterze spekulacyjnym  ):

Biezgcy kurs EUR/PLN wynosi 4,1900. Klient obstawia wzrost kursu EUR w przysziosci - kupuje w opcje walutowg call, dajgcg klientowi prawo
do kupna 100.000 EUR za PLN po kursie 4,2000, z terminem realizacji za 3 miesigce. Za nabytg opcje klient ptaci 5.000 PLN. Jedli w dacie
realizacji kurs EUR/PLN wyniesie powyzej 4.2000 klient podejmie decyzje o realizacji prawa zakupu waluty i odsprzeda zakupione EUR po
biezgcym kursie rynkowym. Jesli zarobek na odsprzedazy waluty bedzie wiekszy niz zaptacona premia, klient osiggnie za transakcji zysk. Jesli
zarobek na odsprzedazy waluty bedzie nizszy od zaptaconej premii, klient poniesie strate. Rowniez jesli kurs EUR w dniu realizacji bedzie
ksztaltowat sie ponizej 4,2000, klient poniesie strate — realizacja opcji bedzie nieoptacalna. O ile potencjalny zysk na transakcji, uzalezniony od
ksztattowania sie kursu EUR/PLN w dniu realizacji, jest nieograniczony, to potencjalna strata ograniczona jest do kwoty zaptaconej przez klienta
premii. Zakup opcji wigze sie z zaptatg premii stanowigcej jedynie utamkowg czes$¢ nominatu transakcji - co skutkuje dzwignig finansowg w postaci
zwielokrotnienia potencjalnych zyskéw (potencjalnie nieograniczonych) lub strat (moggcych stanowic¢ nawet catg wartosc inwestycji poczgtkowe)j.

Przyktad 4 (transakcja symetryczna o charakterze za  bezpieczaj gcym):

Klient zaciggnat kredyt 100.000.000 PLN, na okres 3 lat, w ramach ktérego ptaci oprocentowanie oparte o zmienng stope procentowg (Wibor 3M).
Aktualnie stopa Wibor 3M wynosi 1,8% W celu zabezpieczenia sie przed wzrostem st6p procentowych klient zawiera na 3 lata transakcje IRS, w
ramach ktérej otrzymuje ptatnosci odsetkowe oparte o zmienng stope Wibor 3M, a dokonuje ptatnosci odsetkowych w oparciu o stope statg 2%.
Jedli dla danego okresu odsetkowego stopa Wibor 3M wyniesie ponad 2%, klient w danym okresie odsetkowym osiggnie zysk na transakcji IRS
ktory zrekompensuje dodatkowy koszt dla danego okresu odsetkowego zwigzany z kredytem. Jesli jednak stopa procentowa Wibor 3M dla danego
okresu odsetkowego wyniesie ponizej 2%, klient w danym okresie odsetkowym osiggnie strate niwelujgcg korzy$¢ z nizszego oprocentowania
samego kredytu. Zawierajgc transakcje IRS klient efektywnie ustalit wigc koszt kredytu na staly poziomie 2%.

Przyktad 5 (zakup opcji o charakterze zabezpieczaj gcym):

Klient w zobowigzany jest do zaptaty 100.000 EUR w terminie 3 miesiecy. Biezgcy kurs EUR/PLN wynosi 4,1900. W celu zabezpieczenia kupuje
w opcje walutowg call dajgcg klientowi prawo do kupna 100.000 EUR za PLN po kursie 4,2000, z terminem realizacji za 3 miesigce. Za nabytg
opcje klient ptaci 5.000 PLN. Jesli w dacie realizacji kurs EUR/PLN wyniesie powyzej 4.2000 klient podejmie decyzje o realizacji prawa zakupu
waluty. Odniesiona korzysc z realizacji opcji pomniejszona o zaptacong premie zrekompensuje Klientowi wzrost kursu biezgcego. Jesli jednak w
dniu realizacji kurs EUR wyniesie ponizej 4.2000, klient nie zrealizuje opcji lecz w celu dokonania ptatnosci zobowigzania zakupi EUR po kursie
biezgcym. Zysk na pozycji zabezpieczanej, w zaleznosci od ksztattowania sie kursu EUR/PLN w dniu realizacji nie jest ograniczony, podczas gdy
strata (koszt operacji zabezpieczajgcej) na zakupionej opcji ograniczona jest do kwoty zaptaconej premii. Efektywnie zakupujgc opcje klient ustalit
wiec maksymalny poziom kosztu zakupu EUR na 425.000 PLN

Ryzyko rynkowe w przypadku niedopasowania transakcj i zabezpieczaj acej i pozycji podlegaj acej zabezpieczeniu — ryzyko
niedopasowania.

Klient powinien zwrdci¢ uwage na fakt, iz w przypadku niepetnego dopasowania transakcji zabezpieczajgcej i pozycji zabezpieczanej pozostaje
narazony na straty wynikte z ryzyka rynkowego. W szczegdlnosci jesli nominat transakcji zabezpieczajgcych przekroczy rzeczywistg wartos$é
pozycji wyniklej z dziatalnosci biznesowej klienta, taka nadwyzka transakcji pochodnych rodzi ryzyka identyczne jak transakcje spekulacyjne. Inne
przyktady niedopasowania mogg dotyczy¢ np. sytuacji gdy instrument bazowy transakcji pochodnej nie jest w pei zbiezny z pozycjg
zabezpieczang (np. zabezpieczenie ryzyka stopy procentowej kredytu opartego o Wibor O/N poprzez zawarcie transakcji IRS bazujgcej na Wibor
1M) lub data ustalenia wartosci referencyjnej w instrumencie pochodnym nie jest zgodna z pozycjg zabezpieczang (np. gdy dzien ustalenia réznicy
walutowej w transakcji NDF przypada w innym dniu niz dzien ustalenia kursu stuzgcego do okreslenia zobowigzan klienta w ramach
zabezpieczanej umowy najmu).

Zmienno $¢ ceny danych instrumentéw finansowych i ograniczeni a w rynku.

Na kwotowanie transakcji FX forward, NDF oraz FX swap, jak i na p6zniejsza zmiane wartosci (wyceny) tych instrumentéw wplyw majg
wymienione nizej czynniki:

. biezacy poziom kursu walutowego;

. poziom stopy procentowej w walucie bazowej na termin odpowiadajacy dtugosci transakcji;

. poziom stopy procentowej w walucie kwotowanej na termin odpowiadajgcy dtugosci transakcji;
. ptynnos¢ transakciji;

. ptynnosé rynku.
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Na cene opcji walutowej (wysoko$¢ premii opcyjnej) w momencie zawarcia transakcji oraz na pézniejszg zmiane jej wartosci wplyw majg
wymienione nizej czynniki:

. relacja miedzy terminowym kursem walutowym oraz kursem realizacji opcji. W przypadku opcji call jej warto$¢é spada wraz ze wzrostem
kursu realizacji opcji wzgledem kursu terminowego. W przypadku opcji put jej warto$¢ wzrasta ze wzrostem kursu realizacji opcji wzgledem
kursu terminowego;

. kwotowana na rynku walutowym oczekiwana zmienno$¢ kursu walutowego (tzw. implied volatility). Zmienno$¢ oczekiwana wynika z
oczekiwan uczestnikéw rynku walutowego co do przysztego poziomu zmiennosci i moze r6znié sie od faktycznie zarejestrowanej zmiennosci
historycznej. Zaréwno cena opcji call, jak i cena opcji put rosng wprost proporcjonalnie do wzrostu parametru oczekiwanej zmiennosci;

. poziom stopy procentowej w walucie bazowej — cena opcji call jest odwrotnie proporcjonalna do wzrostu stopy procentowej w walucie
bazowej na termin pozostajacy do daty realizacji opcji, cena opcji put — wprost proporcjonalna do wzrostu stopy procentowej w walucie
bazowej na termin pozostajgcy do daty realizacji opcji;

. poziom stopy procentowej w walucie kwotowanej - cena opciji call jest wprost proporcjonalna do wzrostu stopy procentowej w walucie
kwotowanej na termin pozostajacy do daty realizacji opcji, cena opcji put — odwrotnie proporcjonalna do wzrostu stopy procentowej w
walucie kwotowanej na termin pozostajgcy do daty realizacji opcji;

. diugos¢ transakcji opcyjnej /czas pozostajgcy do daty realizacji opcji - cena zaréwno opcji call, jak i opcji put jest wprost proporcjonalna do
wzrostu dtugosci transakciji;

. ptynnos¢ rynku.

Na kwotowanie transakcji FRA, IRS oraz na pézniejszg zmiane jej warto$ci wptyw majg wymienione nizej czynniki:
. dhugosé transakciji;

. rodzaj referencyjnej zmiennej stopy procentowej bedacej instrumentem bazowym transakcji oraz zasady kalkulacji (konwencja dni stuzgca
wyliczania ptatnosci odsetkowych);
. biezgce kwotowanie krétkoterminowych stép procentowych;

. oczekiwania rynkowe co do ksztaltowania sie stop procentowych w przyszitosci, znajdujgce odzwierciedlenie w ksztattowaniu sie tak zwanej
krzywej dochodowosci;
. ptynnosé rynku;

Na cene transakcji Cap/ transakcji Floor (wysoko$é premii) w momencie zawarcia transakcji oraz na pézniejszg zmiane jej wartosci wptyw majg
wymienione nizej czynniki:

. relacja miedzy stawkg transakcji Cap/ transakcji Floor oraz wysokoscig biezgcych kwotowan stawki referencyjnej, a takze oczekiwania
rynkowe co do ksztattowania sie stép procentowych w przysztosci, znajdujace odzwierciedlenie w ksztattowaniu sie tak zwanej krzywej
dochodowosci. W przypadku transakcji Cap jej wartos¢ spada wraz z wzrostem stawki Cap wzgledem wysokosci biezacej i oczekiwanych
(terminowych) stép procentowych. W przypadku transakcji Floor jej wartos¢ wzrasta wraz z wzrostem stawki Floor wzgledem wysokosci
biezacej i oczekiwanych (terminowych) stop procentowych;

. kwotowana na rynku instrumentéw pochodnych zmienno$¢ stawki referencyjnej (tzw. implied volatility). Zmiennos$¢ oczekiwana wynika z
oczekiwan uczestnikéw rynku co do przysziego poziomu zmiennosci i moze rozni¢ sie od faktycznie zarejestrowanej zmiennosci
historycznej. Zaréwno cena transakcji Cap, jak i cena transakcji Floor rosng wprost proporcjonalnie do wzrostu parametru oczekiwanej
zmiennosci;

. dtugos¢ transakcji - cena zaréwno transakcji Cap, jak i transakcji Floor jest wprost proporcjonalna do wzrostu diugosci transakcji;

. ptynnosé rynku.
dodatkowo w przypadku transakcji IRS oraz transakcji Cap/ transakcji Floor na kwotowanie i wycene wplyw ma:
. harmonogram amortyzacji kwoty transakcji;

. czestotliwo$¢ wymiany ptatnosci odsetkowych;
. poziom stopy referencyjnej;

Na kwotowanie transakcji CIRS oraz na p6zniejszg zmiane jej wartosci wptyw majg wymienione nizej parametry czynniki:

. kurs/kursy wymiany poczatkowej i koncowej kwot nominalnych;

. dtugosé transakciji;

. harmonogram zmian kwot nominalnych;

. poziom i rodzaj uzgodnionej w CIRS stopy procentowej w walucie bazowej i niebazowej (zmienna/stata);
. zasady kalkulacji (konwencje dni stuzgce wyliczania ptatnosci odsetkowych);

. biezgce kwotowanie krétkoterminowych stép procentowych dla obu walut transakc;ji;

. oczekiwania rynkowe co do ksztalttowania sie stop procentowych w przysztosci dla obu walut transakcji, znajdujace odzwierciedlenie w
ksztaltowaniu sie tak zwanych krzywych dochodowosci;

. biezacy poziom kursu walutowego;

. ptynnos¢ rynku;

Dodatkowo na kwotowanie wszystkich rodzajéw transakcji oferowanych przez Bank wptyw ma wysoko$¢ marzy.

Wycena transakcji moze podlega¢ istotnym zmianom w zaleznosci od ksztattowania sie czynnikdw rynkowych (poziom kursu walut, poziom stop
procentowych). Wycena transakcji moze mie¢ szczegélne znaczenie w przypadku wczesniejszego zamkniecia transakcji, dokonanego na
zasadzie uzgodnienia stron, w przypadku wczesniejszego jednostronnego zamkniecia transakcji przez Bank wyniklego z niewywigzania sie
Klienta z zobowigzan wyniktych z Umowy Ramowej, jak i w przypadku ustanawiania zabezpieczenia transakcji.
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Uwaga: Klient i Bank mogg uzgodni¢ wczesniejsze zakonczenie transakcji poprzez zawarcie transakcji zamykajgcej. Warunki transakcji
zamykajacej sg uzgadniany przez klienta i Bank w oparciu o biezgce parametry rynkowe (analogicznie do transakcji pierwotnej). Dodatkowo
strony moga uzgodni¢ dzieh wczesniejszego rozliczenia i zakonczenia transakcji. Bank nie jest jednak zobowi gzany do zawarcia transakcji
zamykaj gcej ani uzgodnienia dnia wcze $niejszego rozliczenia i zako nczenia transakcji.

Przyktad 6: Klient w celu zabezpieczenia ryzyka stopy procentowej w zwigzku z zaciggnietym kredytem zawart 10 letnig transakcje IRS na
nominat 10.000.000 PLN, w ramach ktérej otrzymuje co 3 miesigce ptatnosci odsetkowe oparte o Wibor 3M, a ptaci co 3 miesigce ptatnosci
odsetkowe w oparciu o stope stalg 3,20%. W chwili zawarcia transakcji stopa Wibor 3M wynosita 3,20%, a stopa rynkowa dla analogicznej
transakcji IRS wynosita 3.10%. Wartos$¢ biezgca réznicy ptatnosci z transakcji IRS wyliczonych w oparciu o stope rynkowg 3.10% i o stope w
transakcji klienta 3.20% stanowi marze Banku.

Zatézmy Ze po kilku dniach od zawarcia transakcji stopa Wibor 3M nie ulega zmianie, ale rynkowa stopa stata dla transakcji IRS analogicznej jak
transakcja klienta wynosi 2,90% (np. w wyniku zmiany oczekiwari rynkowych co do ksztattowania sie stop w przysztosci). W efekcie wycena
rynkowa zawartej transakcji IRS ulega zmianie (w przyblizeniu réwna sie ona wartosci biezgcej r6znicy miedzy przysziymi ptatnosciami
odsetkowymi wyliczonymi w oparciu o stope stalg 2.90%, a ptatnosciami odsetkowymi wyliczonymi w oparciu o 3.20% - przyjmjjmy Ze wycena
wynosi okoto -258.000 PLN. Uwaga: Wycena ulega zmianie cho ¢ sama zmienna stopa referencyjna Wibor 3 M nie uleg  ta zmianie.
Warto$¢ ujemna transakcji od strony klienta oznacza ze wartosc biezgca zobowigzan klienta wyniklych z transakcji przekracza warto$c biezgca
zobowigzarn Banku wyniklych z transakcji.

a) W przypadku gdy warunki umowy przewidujg ustanawianie przez klienta zabezpieczenia réwnego biezgcej ujemnej wycenie transakciji klient
moze by¢ zobligowany do wniesienia zabezpieczenia w kwocie réwnej okoto 258.000 PLN.

b) W przypadku, gdyby Bank rozwigzat transakcje w zwigzku z niewywigzaniem sie klienta z obowigzkéw wyniklych z umowy ramowej lub
transakcji, klient w zwigzku z takim wczesniejszym rozwigzaniem transakcji musiatby zaptaci¢ okoto 258.000 PLN.

c) Gdyby sam klient pragngt zamkngc i rozliczy¢ przedterminowo transakcje z Bankiem, musiatby uzgodni¢ z Bankiem zasady takiego
przedterminowego rozliczenia, w sposéb analogiczny jak przy uzgadnianiu pierwotnej transakcji IRS, przy czym Bank nie jest zobligowany
do uzgodnienia z klientem takiego wczesniejszego rozliczenia i zakorczenia transakcji. Uzgadniajgc zamknigecie transakcji Bank moze w
kwotowaniu uwzgledni¢ marze (nie wigkszg niz marza maksymalna okre$lona w Tabeli marz maksymalnych). Zat6zmy ze Bank kwotujgc
wczesniejsze zamkniecie transakcji w oparciu o stope rynkowg 2.90% dodatkowo uwzglednia marze maksymalng réwng 3,00% nominatu
transakcji, co daje kwote 300.000 PLN. tgczna kwota ktorg klient musiatby zaptacic w zwigzku z zamknigciem transakcji, o ile
zaakceptowatby warunki proponowane przez Bank, wyniostaby okoto 558.000 PLN.

Ptynnosé rynku wplywa na mozliwos¢ i warunki zawarcia transakcji, w tym na warunki dotyczace uzgodnienia wczesniejszego zamkniecia
transakcji. Wraz z ograniczeniem ptynnosci rynku danego instrumentu ros$nie tak zwany spread rynkowy stanowigcy réznice miedzy ceng kupna
instrumentu a ceng sprzedazy, co wplywa na warunki centowe kwotowanych przez Bank transakcji. Istotne ograniczenie ptynnosci moze
skutkowac brakiem mozliwosci otrzymania od Banku kwotowania danego instrumentu. Plynnosc¢ rynku zalezy od typu i diugosci transakcji, a takze
instrumentu bazowego — dtuzsze transakcje tego samego typu cechujg sie nizszg ptynnosci rynku. Sposréd dostepnych w ofercie Banku
instrumentéw pochodnych najwieksza ptynno$¢ majg transakcje FX swap, FX forward i NDF kwotowane na podstawowe pary walut (np. EUR/PLN,
USD/PLN, EUR/USD) na terminy do 1 roku. Instrumentem plynnym sg tez transakcje FRA oraz standardowe transakcje IRS (czyli transakcji IRS
kwotowane na standardowe okresy 1-5 i 10 lat, oparte na Wibor 6M i bez amortyzacji). Mniej plynne sg transakcje opcji walutowych, w
szczegdlnosci na terminy powyzej roku, a takze niestandardowe transakcje IRS. Najmniejszg ptynnoscig cechujg sie transakcje CIRS i transakcje
Capl/ transakcje Floor .

Klient powinien zwréci¢ uwage na nastepujace istotne kwestie zwigzane z ptynnoscia:

a) nawet w przypadku najbardziej ptynnego instrumentu moze dojsé do istotnego czasowego ograniczenie lub zaktocenia ptynnosci — np. (1)
w dniach czy godzinach gdy nie pracujg gtéwne centra rynkéw finansowych, jak Londyn lub Nowy Jork (2) w przypadku istotnych wydarzen
ekonomicznych, politycznych lub spotecznych wptywajacych na rynki finansowe,

b)  w zakresie transakcji zawieranych przez Bank istotna jest nie tylko ptynnos¢ catego rynku danego instrumentu, ale i skala dostepnosci
Banku do tego rynku (np. wynikajgca z limitéw miedzybankowych umozliwiajgcych zawieranie transakcji),

c) aspekt ptynnosci rynku jest tym istotniejszy im wigkszy jest nominat danej transakcji. Nawet na relatywnie ptynnym rynku bardzo duza
transakcja moze wplyng¢ na szerokos¢ spreadu i poziom kwotowan.

Wymogi zwi gzane z utrzymywaniem i uzupetnianiem zabezpieczenia lub podobnych zobowi agzan, koniecznych w przypadku nabycia
danych instrumentéw finansowych.

Transakcje bedace instrumentami pochodnymi realizowane sg w oparciu 0 ustalone przez Bank limity transakcyjne: rozliczeniowy i
przedrozliczeniowy. Obcigzenie limitu transakcyjnego utrzymywane jest do momentu prawidtowego rozliczenia transakcji. Bank moze zazadac
ustanowienia zabezpieczenia w zwigzku z przyznanym limitem transakcyjnym lub w przypadku gdy ekspozycja Banku przewyzszy warto$¢
przyznanego limitu transakcyjnego. Warto$¢ ekspozycji Banku wzgledem klienta zalezy od wyceny transakcji klienta na ktérg wptyw majg m.in.
zmiany parametréw rynkowych (poziom kurséw walut i ich implikowana zmienno$¢ oraz poziom stop procentowych). Wymagane zabezpieczenie
moze obejmowac, poza samg wyceng (tzw. ekspozycjg biezacg) oszacowang przez Bank wartos¢é potencjalnej ekspozycji przysziej. Zasady
kalkulacji i ustanawiania zabezpieczenia reguluje umowa ramowa oraz dodatkowo umowa dotyczaca ustanawiania zabezpieczenia. Warto$¢
wymaganego zabezpieczenia moze w okreslonych warunkach rynkowych by¢ znaczna - stanowi¢ istotne obcigzenie dla klienta i wptynaé na jego
ptynnos¢ finansowa. W przypadku uchybienia przez klienta obowigzkowi ustanowienia zabezpieczenia Bank bedzie miat prawo, na warunkach
opisanych w umowie ramowej, wczesniejszego rozwigzania transakcji umowy. Kwota rozliczenia stanie sie wymagalnym zobowigzaniem klienta
wobec Banku.
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Mozliwo §¢ zaciagniecia przez klienta, w wyniku transakcji na danym ins  trumencie, zobowi 3gzan finansowych ktére s g obowi gzkami
dodatkowymi w stosunku do kosztéw nabycia instrumen tu.

W zwigzku z zawartymi transakcjami pochodnymi klient zobowigzany jest do rozliczenia transakcji zgodnie z ich warunkami oraz na zasadach
okreslonych w umowie ramowej. W szczegdlnosci:

a) w przypadku transakcji FX swap i FX forward klient zobowigzany jest do ptatnosci na rzecz Banku kwoty waluty sprzedawanej przez klienta
w dacie / datach wynikajgcych z uzgodnionych warunkéw transakcji,

b)  w przypadku transakcji NDF klient, w zaleznosci od ksztattowania sie kursu referencyjnego wzgledem uzgodnionego kursu wymiany, moze
by¢ zobowigzany do zaptaty réznicy walutowej w dacie wynikajacej z uzgodnionych warunkéw transakcji,

c) w przypadku kupna opcji walutowej przez klienta i decyzji klienta o realizacji opcji z rozliczeniem w formie dostawy waluty, klient
zobowigzany jest do ptatnosci na rzecz Banku kwoty waluty sprzedawanej przez klienta w dacie wynikajacej z uzgodnionych warunkéw
transakciji,

d) w przypadku sprzedazy opcji walutowej przez klienta i decyzji Banku o realizacji opcji, klient zobowigzany jest do (i) ptatnosci na rzecz
Banku kwoty waluty sprzedawanej przez klienta - w przypadku rozliczenia opcji poprzez dostawe waluty lub (i) ptatnosci na rzecz Banku
kwoty rozliczenia — w przypadku rozliczenia gotéwkowego, w dacie wynikajacej z uzgodnionych warunkéw transakcji,

e) w przypadku transakcji FRA klient, w zaleznosci od ksztalttowania sie stawki referencyjnej wzgledem uzgodnionej kontraktowej stopy
procentowej, moze by¢ zobowigzany do zaptaty kwoty réznicy odsetkowej, w dacie wynikajacej z uzgodnionych warunkéw transakcji,

f) w przypadku transakcji IRS klient zobowigzany jest do ptatnosci na rzecz Banku, w datach wynikajgcych z uzgodnionych warunkéw
transakcji, ptatnosci odsetkowych wynikajgcych z ustalonej dla klienta kontraktowej stopy procentowej,

g) w przypadku zakupu transakcji Cap/Floor klient jest zobowigzany do dokonywania, w dacie lub datach wynikajgcych z uzgodnionych
warunkoéw transakcji, ptatnosci premii,

h)  w przypadku sprzedazy transakcji Cap/Floor klient jest zobowigzany do dokonywania ptatnosci odsetkowych wynikajgcych z réznicy miedzy
stawkg referencyjng a stawka Cap/ stawkg Floor,

i) w przypadku transakcji CIRS klient zobowigzany jest do ptatnos$ci na rzecz Banku, w datach wynikajgcych z uzgodnionych warunkéw
transakcji (i) ptatnosci odsetkowych wynikajacych z ustalonej dla klienta kontraktowej stopy procentowej (ii) kwoty nominalnej we wtasciwiej
dla klienta walucie wymiany poczatkowej i/lub wymiany koncowej, jesli uzgodnione warunki transakcji przewidujg taka wymiane.

Dodatkowo, w przypadku opOznienia w spetnieniu $wiadczenia pienigznego na rzecz Banku klient moze by¢ zobowigzany do zaptaty
przewidzianych w umowie odsetek za zwtoke. W przypadku niewykonania lub niewtasciwego wykonania umowy lub transakcji, klient moze byc¢
rowniez zobowigzany do zaptacenia Bankowi odszkodowania za rzeczywiste szkody poniesione przez Bank. W przypadku rozwigzania przez
Bank umowy ramowej lub transakcji w zwigzku z naruszeniem umowy przez klienta, klient moze by¢ zobligowany do zaptaty Bankowi kwoty
zamkniecia obejmujacej wartos¢ biezgcg zobowigzan, wyliczong zgodnie z zasadami okreslonymi w umowie ramowej, oraz zaptaty odsetek za
zwloke oraz kosztéw Banku zwigzanych z wczesniejszym rozwigzaniem umowy lub transakcji. W przypadku wystgpienia sity wyzszej oraz innego
przypadku uzgadniajgcego rozwigzanie umowy ramowej lub transakcji klient moze by¢ zobowigzany do zaptaty Bankowi kwoty zamkniecia
obejmujgcej warto$¢ biezaca zobowigzan, wyliczong zgodnie z zasadami okreslonymi w umowie ramowe;j.

Ryzyko kredytowe (niewyptacalno $ci). Klienci sg narazeni na ryzyko niewypfacalnosci Banku. Jesli Bank nie wypelni swoich obowigzkéw
zwigzanych z transakcjami, a warto$¢ biezgca zobowigzan Banku wyniklych z transakcji przekroczy warto$¢ analogicznych zobowigzan klienta,
klient straci ekonomiczne korzysci ktére zamierzat osiggnaé zawierajac transakcje. W zakresie transakcji klient nie jest chroniony zadnym
systemem gwarantowania zobowigzan Banku wobec klienta, w tym poprzez jakiekolwiek rodzaje gwaranciji.

Pozostate ryzyka

Klient, zawierajac transakcje na instrumentach finansowych, powinien bra¢ pod uwage réwniez inne ryzyka:

. ryzyko prawne i regulacyjne - ryzyko zmian prawnych, podatkowych lub regulacyjnych, ktére majg wptyw na wzajemne zobowigzania
stron transakcji;

. ryzyko operacyjne - ryzyko poniesienia straty na skutek wynikajgcej z niedostosowania lub zawodnosci wewnetrznych proceséw, ludzi i
systemow (w tym systeméw informatycznych) lub ze zdarzeh zewnetrznych;

. ryzyko ksi egowe —zwigzane jest z niewtasciwym sposobem ewidencji, czego efektem moze by¢ w szczeg6lnosci zawyzanie lub zanizanie
faktycznych wynikéw;
. ryzyko podatkowe —zwigzane jest z mozliwoscig wystgpienia btedu, opéznienia rozliczenia podatkowego lub wystgpienia nieprawidtowosci

wynikajgcych z braku pewnosci, co do konsekwencji podatkowych zwigzanych z transakcjami.

Powyzszy opis ma na celu przedstawienie ryzyk, ktore dotycza klienta w przypadku zawierania transakcji dotyczgcych instrumentéw finansowych.
Przed zawarciem kazdej transakcji klient musi upewni¢ sie, ze w pei rozumie swoje zobowigzania wynikajgce z zawieranych transakcji i
potencjalne konsekwencje zwigzane z mozliwymi scenariuszami rynkowymi, a takze powigzanie tych zobowigzan z przeptywami wynikajgcymi z
prowadzonej dziatalnosci biznesowej. Instrumenty pochodne stanowi g $rodek do zarz gdzania ryzykiem przeptywéw walutowych i
odsetkowych, jednak ze, gdy nie s g wlasciwie stosowane, czyli oczekiwane przeptywy nierea  lizuj g sie w sposéb po zadany przez Klienta,
mog g przynie $¢ istotne straty.

Xl.  Skarbowe papiery diu zne - opis ryzyk.
Ryzyko rynkowe - ryzyko zmiany ceny i ryzyko stopy procentowe;j.

Nabywca skarbowego papieru diuznego ponosi ryzyko zmiany ceny instrumentu w przypadku odsprzedazy tego instrumentu przed terminem
wykupu. Cena skarbowego papieru dtuznego zalezy od ksztattowania sie podazy i popytu na ten papier — wpltyw na to majg w szczegolnosci:
. konstrukcja papieru dtuznego (obligacje o kuponie statym, kuponie zmiennym, papiery zerokuponowe);
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. czas do wykupu papieru wartosciowego;

. wysokos¢ stép procentowych i oczekiwania w zakresie ksztattowania sie ich w przysztosci;
. ocena ryzyka kredytowego emitenta, w szczegoélnosci wyrazona w formie ratingu kraju;

. obecnej i oczekiwanej podazy instrumentéw na rynku pierwotnym;

. sytuacja polityczna - gospodarcza (np. sytuacja budzetu panstwa);

. parametry makroekonomiczne (np. inflacja, wzrost gospodarczy);

. sytuacja na rynkach innych aktywéw (np. rynki obligacji zagranicznych, rynki akciji).

Co do zasady papiery o stalym kuponie cechuje wigksza zmiennos¢ cen niz papiery o kuponie zmiennym. Zmiennos$¢ cen papierow rosnie wraz
z dtugoscia terminu do wykupu papieréw.

Istotnym elementem ryzyka rynkowego zwigzanego ze skarbowymi papierami diuznymi jest ryzyko stopy procentowej. W przypadku papieréw o
statym kuponie oraz papieréw zerokuponowych wzrost stép procentowych wptywa na spadek cen papieréw skarbowych (tym bardziej im dtuzsze
sg to papiery). W przypadku skarbowych papieréw wartosciowych z kuponem zmiennym opartym o krétkoterminowg referencyjna stope
procentowg (np. Wibor 6M), wzrost stop w nieznaczny sposéb odbija sie na spadku cen, natomiast spadek stopy Wibor 6M zmniejsza pozytki z
inwestycji poprzez obnizenie wartosci kuponu.

Poniewaz skarbowe papiery dtuzne sg instrumentem kasowym, mechanizm d zwigni finansowej nie ma zastosowania  w przypadku inwestycji
w te instrumenty.
Ograniczenia w rynku.

Klient powinien bra¢ pod uwage ryzyko zmniejszenia lub braku ptynno  $ci na danym rynku finansowym, co moze skutkowa¢ mniej korzystng
lub niekorzystna ceng dla transakcji na rynku dtuznych papieréw wartosciowych.

Istnieje mozliwos$¢ wystgpienia ograniczen w dost epno sci rynku diu znych papieréw wartosciowych, ktére mogg mie¢ wptyw na cene transakcji;
skutkiem przedmiotowych ograniczen moze by¢ w szczeg6lnosci brak zapewnienia przez Bank zawarcia i realizacji transakcji kupna i sprzedazy
instrumentu finansowego w dowolnie wybranym przez Klienta terminie.

Wymogi zwi gzane z utrzymywaniem i uzupetnianiem zabezpieczenia lub podobnych zobowi agzan, koniecznych w przypadku nabycia
danych instrumentéw finansowych.

Brak.

Mozliwo $ci zaci agni gcia przez klienta w wyniku transakcji na danych ins  trumentach zobowi agzan finansowych ktére s g obowi gzkami
dodatkowymi w stosunku do kosztéw nabycia instrumen tu.

Poza obowigzkiem zaptaty ceny nabycia papieréw wartosciowych (w przypadku transakcji kupna papieréw przez klienta) lub obowigzkiem
dostarczania papieréw wartosciowych (w przypadku transakcji sprzedazy papierow przez klienta), klient moze by¢ zobowigzany do zaptaty
dodatkowych kwot, okreslonych w umowie ramowej (np. odszkodowanie, odsetki umowne) w przypadku niewykonania lub niewtasciwego
wykonania przez klienta obowigzkéw zwigzanych z transakcja.

Dodatkowo klient powinien zwrécié uwage na koszt rozliczenia transakcji oraz koszty zwigzane z utrzymywaniem rachunku papieréw
wartosciowych, pobierane przez podmiot trzeci w ktérym klient prowadzi stosowny rachunek papieréw warto$ciowych.

Ryzyko kredytowe (niewyptacalno sci)

Klienci kupujacy skarbowe papiery wartosciowe narazeni sg na ryzyko kredytowe Skarbu Panstwa.
Pozostate ryzyka

Klient, zawierajgc transakcje na instrumentach finansowych, powinien bra¢ pod uwage réwniez inne ryzyka:

. ryzyko prawne i regulacyjne - ryzyko zmian prawnych, podatkowych lub regulacyjnych, ktére majg wplyw na wzajemne zobowigzania
stron transakcji a takze zobowigzania emitenta wobec nabywcy skarbowego papiery diuznego;

. ryzyko operacyjne - ryzyko poniesienia straty na skutek wynikajgcej z niedostosowania lub zawodnosci wewnetrznych proceséw, ludzi i
systemoéw (w tym systeméw informatycznych) lub ze zdarzen zewnetrznych;
. ryzyko ksi egowe —zwigzane jest z niewtasciwym sposobem ewidencji, czego efektem moze by¢ w szczeg6lnosci zawyzanie lub zanizanie

faktycznych wynikéow;

L] ryzyko podatkowe —zwigzane jest z mozliwoscig wystgpienia btedu, opdznienia rozliczenia podatkowego lub wystgpienia nieprawidtowosci
wynikajgcych z braku pewnosci, co do konsekwencji podatkowych zwigzanych z transakcjami (np. efekt podatkowy wynikajacy z zyskow i
strat kapitatowych, odsetek i dyskonta);

Powyzszy opis ma na celu przedstawienie ryzyk, ktére dotyczg klienta w przypadku zawierania transakcji na skarbowych papierach dtuznych.
Przed zawarciem kazdej transakcji Klient musi upewni¢ sie, ze w pehi rozumie swoje zobowigzania wynikajgce z zawieranych transakc;ji i
potencjalne konsekwencje zwigzane z mozliwymi scenariuszami scenariuszami rynkowymi.

Uwaga — wszystkie dane liczbowe podane w przyktadach zawartych w niniejszym dokumencie majg jedynie charakter poglgdowy, nie sg oparte
na prognozach ani na rzeczywistych wartosciach historycznych.

Xll.  Bank jako podmiot systematycznie internalizuj  acy transakcje.
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Stosownie do przepiséw regulujgcych dziatalno$é Banku w zakresie instrumentéw finansowych, w szczegdlnosci Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego | Rady (UE) NR 600/2014 oraz przepis6w szczeg6towych wydanych na jego podstawie, Bank moze uzyska¢ status podmiotu
systematycznie internalizujgcego transakcje (Sl) dla danej klasy instrumentéw finansowych.

W szczeg6lnosci Bank moze uzyskac status S, jesli w sposéb zorganizowany, czesty, systematyczny i w znacznych wielko$ciach Bank zawiera
z Klientami na rachunek wtasny transakcje poza rynkiem regulowanym lub innym systemem obrotu.

Status Sl wigze sie miedzy innymi z:

. obowigzkiem publikowania kwartalnych raportéw dotyczgcych jakosci wykonywania transakciji;

. obowigzkiem ujawniania informacji o kwotowaniach (przejrzystos¢ przed-transakcyjna). Zakres i charakter tego obowigzku uzalezniony jest
od klasy danego instrumentu (inne wymogi dotyczg instrumentéw udziatowych, a inne np. instrumentéw pochodnych lub obligacji) a takze
od tego czy dany instrument finansowy klasyfikowany jest jako instrument ptynny, czy tez jako instrument nieptynny;

W  przypadku uzyskania statusu Sl Bank opublikuje stosowng informacje na stronie internetowej https://www.credit-
agricole.pl/przedsiebiorstwa/informacje-ogolne/dyrektywa-mifid-2.

X1, Reklamacije.

1. Reklamacje dotyczace Transakcji moga by¢ sktadane przez klienta w nastepujgcy sposob:

a) telefonicznie lub poprzez poczte elektroniczng do pracownika Banku, ktéry jest odpowiedzialny za relacje z klientem,

b) pisemnie przekazane na adres; ul. Zwirki i Wigury 18a, 02-092 Warszawa,

c) osobiscie, ustnie lub pisemnie, w Centrum Korporacyjnym Banku, tj. w jednostce organizacyjnej Banku, w ktérej prowadzona jest obstuga
wytacznie Klientéw korporacyjnych,

d) za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej,

e) za posrednictwem systemu SWIFT.

2. Ztozona reklamacja, wraz z opisem przedmiotu reklamacji, powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce jednoznaczng identyfikacje klienta oraz
umowy, ktérej reklamacja dotyczy. W tresci reklamacji nalezy poda¢ nazwe lub imie i nazwisko, numer KRS lub PESEL oraz adres do
korespondencji.

3. Bank na zadanie klienta potwierdza pisemnie lub w sposéb uzgodniony z Klientem, fakt ztozenia przez niego reklamacji.

4. Bank rozpatruje reklamacje klienta i udziela odpowiedzi niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od jej otrzymania. Jezeli
rozpatrzenie reklamacji klienta wymaga wykonania dodatkowych czynnosci, Bank moze rozpatrzy¢ reklamacje w terminie diuzszym po
uprzednim poinformowaniu o tym fakcie klienta. W przypadku klienta bedacego osobg fizyczng prowadzacg dziatalnos¢ gospodarczg
wydtuzony termin rozpatrzenia reklamacji nie przekracza 60 dni od dnia jej otrzymania przez Bank.

5. Jesli reklamacja dotyczy ustugi ptatniczej zwigzanej z rozliczeniem Transakcji, Bank rozpatruje reklamacje klienta i udziela odpowiedzi w
terminie 15 Dni Roboczych od jej otrzymania. Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga wykonania dodatkowych czynnosci, Bank moze
rozpatrzy¢ reklamacje w terminie diuzszym, jednak nieprzekraczajagcym 35 dni roboczych od otrzymania reklamaciji, po uprzednim
poinformowaniu o tym fakcie klienta.

6. Bank umozliwia klientowi ztozenie odwotania od decyzji w zakresie reklamacji w trybie przyjetym dla rozpatrywania reklamacji.

7. Klient bedacy osobg fizyczng jest uprawniony do wystgpienia do Rzecznika Finansowego, a kazdy klient jest uprawniony do wystgpienia z
powodztwem do sgdu powszechnego.

8. W zakresie sporéw objetych obowigzkiem stosowania odpowiednich procedur ich rozwigzywania, zgodnie z artykutem 11.1 (b)
Rozporzadzenia Emir, to jest sporow dotyczgcych uznania, wyceny badz zabezpieczania transakcji pochodnej:

. Bank dotozy wszelkiej starannosci by udzieli¢ klientowi odpowiedzi nie pézniej niz w ciggu 5 dni roboczych, a w przypadku wydtuzenia
tego terminu powiadomi o tym klienta;

. w przypadku nieuwzglednienia zastrzezen klienta, klient ma prawo ztozy¢ w Banku pisemng reklamacje, na ktérg Bank odpowie w ciggu
miesigca od dnia jej otrzymania, przy czym w szczegoélnie skomplikowanych przepadkach Bank moze wydtuzy¢ termin odpowiedzi, o
czym poinformuje klienta;

. brak ztozenia reklamacji klienta w terminie 5 dni roboczych od otrzymania odpowiedzi od Banku uznaje sie za akceptacje przez klienta
odpowiedzi lub wyjasnien przekazanych mu przez Bank;

. w przypadku gdy spor nie zostanie polubownie rozwigzany w ciggu 5 dni roboczych, Bank przekaze prowadzenie dziatan zmierzajgcych
do jego rozstrzygniecia swoim wewnetrznym organom wyzszego stopnia,

Wigzace klienta i Bank postanowienia dotyczace reklamacji i rozwigzywania sporow, ktérych przedmiotem sg instrumenty finansowe, zawarte sa
w umowie ramowej dotyczgcej zawierania transakcji.

Niniejsza wersja dokumentu obowigzuje od 30 czerwca 2022 roku.
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